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Apresentacao e objetivos do curso

Pro-Reitoria de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas
Unidade promotora

Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC)
Unidade de desenvolvimento

A Integra um processo de sensibilizacdo e capacitacdo dos gestores e demais
servidores desta instituicao sobre a Lei 12.527/2011, a Lei de Acesso a
Informac&o (LAI), que garante a todos o direito constitucional de acessar
informacOes publicas dos orgaos e entidades federais, estaduais, distritais e
municipais dos trés Poderes.



Apresentacao e objetivos do curso

A Objetivo principal: capacitar o participante a compreender melhor o direito
constitucional de acesso dos cidaddos as informacbes publicas, apresentando
uma visao geral sobre a LA

A Objetivos especificos: apresentar o processo de pedido de acesso & informacéo
no ambito da UFLA, bem como o0s prazos, os deveres e responsabilidades
estabelecidos pela LAl aos agentes publicos.



Conteudo programatico

O acesso a informacéo publica

Importancia do acesso as informacdes publicas
Principios que norteiam as leis de acesso

Abrangéncia da Lei

Transparéncia ativa e transparéncia passiva

Pedidos de acesso a informacao

Procedimentos de resposta ao solicitante

Excecbes ao direito de acesso: informacoes classificadas
Recurso: mecanismo de garantia do acesso
Responsabilidade dos agentes publicos

Processo e procedimentos de pedido de acesso a informacao na UFLA
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Referéncias: Lei n® 12.527/2011e Decreto n°® 7.724/2012
Material didatico da Escola Virtual da CGU
Regulamento do Servico de Informacgdes ao Cidadao i UFLA



O gue é acesso a informacéao publica?

A E um direito que qualquer pessoa tem de solicitar informacdes produzidas ou
guardadas por orgaos e entidades publicas.

Ve

A O Estado tem o dever de garantir esse direito.

A A publicacido da Lei de Acesso a Informagcdes significa um importante passo para
a consolidacao democratica do Brasil e também para o sucesso das acbes de
prevencao da corrupcao no pais.

A Por tornar possivel maior participacao
popular e o controle social das acoles
governamentais, o acesso da sociedade as
informacdes publicas permite que ocorra
uma melhoria na gestao publica.




O gue é acesso a informacéao publica?

A No Brasil, o direito de acesso a informac&o publica esta previsto na Constituicéo
Federal, Capitulo | i dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, artigo 5°,
Inciso XXXIII T que dispoe:

Nt odt@m direito a receber dos 6rgaos publicos informacbes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serao prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedadeedoEst ad o o




O gue é acesso a informacéao publica?

Ve

A A Constituicao também tratou do acesso a informacgao publica em outros artigos

A Art. 5°, inciso XIV Art. 37, A 3°, inciso Il e no Art. 216, A 2°. :
N ®ssegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exerciciopr of i ssi onal o

A Art. 37
A 3° A lei disciplinara as formas de participacdo do usuario na administracéo
publica direta e indireta, regulando especialmente:

Il - o acesso dos usuarios a registros administrativos e a informacoes
sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIlII

A Art. 216, A2°:
Cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdao da documentacao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos
dela necessitem.




O gue é acesso a informacéao publica?

Desde a promulgacdo do texto constitucional em 1988, diversas normas tém
abordado a questéao do acesso as informacoes:

A 1991 - Lei n° 8.159 - Politica Nacional de arquivos publicos e privados: sobre o
dever do Poder Publico de cuidar da gestdo documental e da protecao a
documentos de arquivos.

A 1997 - Lei n° 9.507 - Rito processual do habeas data: regulamentou o direito
constitucional assegurado aos individuos, de conhecer dados relativos a sua
pessoa, constantes de registros em entidades governamentais ou de carater
publico, e de retifica-los se estiverem incorretos.

A 2000 - Lei Complementar n°® 101 - Lei de Responsabilidade Fiscal.

A 2002 - Lei n®10.520 - Pregéo presencial e eletronico.

A 2005 - Decreto n° 5.482 - Portal da Transparéncia e Paginas de Transparéncia
Publica



O gue é acesso a informacéao publica?

Se a Constituicao Brasileira garante o direito de acesso a informacéo € preciso
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publicar uma Lei?

Sim, porque:
A a Lei € uma opcdo mais simples para a

sociedade fazer valer seus direitos, mediante
procedimentos legalmente estabelecidos em
seu pais.

Para que o direito de acesso a informacéao
funcione na pratica, varias regras e
procedimentos tém que ser estabelecidos (como
pedir uma informacao, prazos, possibilidades de
recursos etc.)



O gue é acesso a informacéao publica?

Para regulamentar esse direito, foi publicada a Lei n°® 12.527/2011, a chamada
"Lei de Acesso a Informacéao”

A De acordo com a Lei de Acesso a Informac&o, podemos entender por informac&o:
n...dados, processados oOouU n«o, que poc
transmiss«o de conheci ment o, contidos

A Assim, podemos dizer que todo dado produzido é considerado informacéo, esteja

ele registrado em papel, em arquivos de computador, em filmes ou em qualquer
outro meio, independente de registro em sistemas de protocolo.
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Importancia do acesso as informacoes publicas

A O sucesso de varios mecanismos democraticos, tais como eleicées regulares,
conselhos fiscalizadores de politicas publicas e orcamento participativo, depende
do conhecimento que se tem sobre informac6es mantidas pelos 6rgéaos publicos.

A O acesso as informacdes publicas é fundamental para consolidacdo das
democracias, pois possibilita aos cidadaos participarem efetivamente das
decisOes que os afetam.

Participacao ativa da

sociedade nas agdes
governamentais

Democracia mais Respeito aos direitos
eficiente fundamentais

Prevencao da corrupc¢éo Respeito a privacidade

Fonte: Material didatico utilizado em treinamento oferecido pela CGU aos servidores dos SICs
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Importancia do acesso as informacoes publicas

Pedidos de acesso a informacao classificados por temas
maio de 2012 a abril de 2015
160 pedidos (540 perguntas)
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Principios que norteiam as leis de acesso

A Os procedimentos da LAl devem ser executados de acordo com os principios
basicos que regem a Administracao Publica:

V Legalidade

V Impessoalidade;

V Moralidade;

V Publicidade; e + Meios de comunicagdo
viabilizados pela

V EfiCiénCia_ tecnologia da informacgéao

A Também de acordo
com as seguintes diretrizes:

Publicidade

maxima

Transparéncia
ativae a
obrigagao de
publicar

* Transparéncia
na administracéo
publica
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Fonte: Material didatico utilizado em treinamento oferecido pela CGU aos servidores dos SICs



Principios que norteiam as leis de acesso

1. Maxima Divulgacao: o direito de acesso deve abranger o maior tipo de
informacOes e Orgdos possiveis, e também o maior nimero de individuos que
poderao usufruir desse direito.

2. Obrigacao de Publicar: os o6rgaos publicos tém a obrigacao de publicar
informacdes de maior interesse publico, ndo basta atender apenas aos pedidos
de informacéo.

3. Promocédo de um Governo Aberto: os orgaos publicos precisam promover
ativamente a abertura do governo. A mudanca de uma cultura de sigilo, que
muitas vezes esta incorporada ao setor publico, para uma cultura de abertura é
essencial para a promocao do direito a informacao.
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Principios que norteiam as leis de acesso

4. Limitacao das Excecdes: as excecoes ao direito de acesso devem ser restritas
e claramente definidas. Cada excecao deve estar fundamentada numa razéo de
interesse publico, pois o sigilo s6 pode ser justificado em casos em que 0 acesso
a informacao possa implicar danos desproporcionais a propria sociedade ou
ao Estado.

5. Procedimentos que Facilitem o Acesso: os pedidos de informacédo devem ser
processados com rapidez e justica, com a possibilidade de apresentacao de
recurso em caso de negativa de fornecimento da informac&o.

6. Moderacao dos Custos: as pessoas nao devem ser impedidas de fazer pedidos
de informacao em funcdo dos custos envolvidos. As leis sobre acesso a
informacao podem até prever o pagamento de taxas para o fornecimento de
informacdes, desde que sejam razoaveis e aplicadas somente em situagcoes
previamente definidas.
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Principios que norteiam as leis de acesso

E direito do solicitante que a informac&o publica entregue a ele seja:

A Primaria: coletada na fonte, com o0 maximo de detalhamento possivel e sem
modificacdes.

A Auténtica: produzida, expedida, recebida ou modificada por determinado
individuo, equipamento ou sistema, ou seja, originada de uma fonte segura.

A Integra: ndo modificada indevidamente. A linguagem pode ser adaptada para
facilitar o entendimento, mas o conteddo da informacéo néo deve ser alterado.

A Atualizada: retna os dados mais recentes sobre o tema, de acordo com sua
natureza ou com 0S prazos previstos em normas especificas.

16



Abrangéncia da Leil 12.527/11

Art. 1° Esta Lei dispOe sobre os procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informacoes

previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do A 3° do art. 37 e no A 2° do art.
216 da Constituicao Federal.

Paragrafo unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

|. 0s Orgéos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico;

Il. as autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de

economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 2° Aplicam-se as disposicOes desta Lei, no que couber, as entidades privadas
sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de acdes de interesse publico,
recursos publicos diretamente do orcamento ou mediante subvencdes sociais,

contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros

instrumentos congéneres. .



Transparéncia ativa e Transparéncia passiva

Para que se cumpra o hovo preceito instituido pela LAI, de que a publicidade € a
regra e o0 sigilo somente a excecao, existem duas maneiras pelas quais 0s
governos podem dar acesso as informacgdes publicas. Sdo elas:

A Transparéncia ativa

Divulgacao de informacOes a sociedade por iniciativa do proprio setor publico, que
se antecipa e torna publicas as informacoes, independente de requerimento,
utilizando principalmente a Internet.

Orgéo ou mmp- Internet
Entidade

HH

A Transparéncia passiva
Divulgacéo de informagdes publicas em atendimento as solicitagbes da sociedade.

) Area responsavel
Servico de . pela informacao \ Levantamento

Informacoes em arquivos

ao Cidadao —gemm Digitalizagio _ g ©°Y sistemas

e copiagem
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Fonte: Material didatico utilizado em treinamento oferecido pela CGU aos servidores dos SICs



Transparéncia ativa e Transparéncia passiva

Transparéncia Ativa:

A LAI definiu como um dever dos orgéos e entidades publicas publicar na internet as
informacdes publicas de interesse coletivo ou geral.

De acordo com o Decreto N° 7.724/12, os orgaos e entidades do Poder Executivo
Federal deverao publicar o seguinte rol minimo de informacdes nos seus sitios:

A

>\

> > > >y D> D>

Estrutura organizacional e competéncias dos orgaos, além dos enderecos e telefones de
suas unidades e horarios de atendimento ao publico.

Programas, projetos, acdes, obras e atividades, indicando a unidade responsavel, principais
metas e resultados e indicadores (se existirem).

Repasses ou transferéncias de recursos financeiros.

Execucéo orcamentaria e financeira detalhada.

Procedimentos licitatorios, com os contratos celebrados e notas de empenho emitidas.
Remuneracao recebida por servidores e empregados publicos de maneira individualizada.
Respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Contato da autoridade de monitoramento da LAl na instituicao e informacdes sobre o
Servico de Informacgdes ao Cidadao.

www.ufla.br/acessoainformacao 19



Home  Sobre a LAl  Perguntas frequentes  Contato

Acesso a Informacao

1. INSTITUCIONAL:
Funcdes, competéncias estrutura  organizacienal
relacdo de autoridades, agenda de autoridades, horarios
€ legislacdo da UFLA.

2. AGOES E PROGRAMAS

Informacgdes pertinentes acs programas, acdes, projetes
e atividades implementadas pela UFLA.

3. PARTICIPACAO SOCIAL
Audiéncias pablicas, consultas pablicas ou outras formas

de incentivo a participacéo popular realizadas pela UFLA.

4. AUDITORIAS

Resultado de inspecdes, auditorias, prestacdes e tomada
de contas realizadas na UFLA.

5. CONVENIOS E TRANSFERENCIAS
Informacdes sobre os repasses e transferéncias de
recursos financeires efetuados pela UFLA.

Transparéncia ativa e Transparéncia passiva

Relatérios  Mapa de Processo  Regimento

6. RECEITAS E DESPESAS
Informacdes sobre a execucdc orcamentiria e
financeira detalhada da UFLA.

7. LICITAGOES E CONTRATOS

Informacdes sobre licitacdes e contratos realizados
pela UFLA.

8. SERVIDORES
Concursos pulblicos de provimento de cargos €

relacio dos servidores piblicos lotados ou em
exercicio na UFLA.

9. INFORMAGOES CLASSIFICADAS

Rol das informacdes classificadas em cada grau de
sigilo e o rol das informacdes desclassificadas nos

tltimes doze meses.

10. SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO
(SIC)

Informacdes pertinentes ao funcionamenteo,
localizacdo e dados de contato do SIC-UFLA.

C Boletim Interno
O Repositdrio Institucional

O Carta de Servicos ao Cidadao

PRGDP disponibiliza acesso
a Lei de Conflito de
Interesses

A Pré-Reitoria de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas
(PRGDP) passa a disponibilizar a
Lei de Conflito de Interesses para
facilitar o acesso dos servidores da
UFLA a informacdes relacionadas
ao assunto. Em vigor desde 1° de
julho de 2013, aLein®12.813/2013
trata de situac@es que envolvem o



Transparéncia atis.

A UFLA divulga
proativamente em seu
sitio na Internet
iInformacdes de
interesse publico.

Desse modo, além de
facilitar o acesso das
pessoas e reduzir o
custo com a prestacao
de informacdes, evita-
se 0 acumulo de
pedidos de acesso
sobre temas
semelhantes.

TELEFONES

P
.'
S

AcCesso a
Informacgao
AgSes e Programas
Audiorias

Boletim Interno
Convénics
Despesas
institucional

LicitagSes e
Contratos

Servidores
SiIC

InformagSes
Classificadas

Acesso rapido
Estudante
de Graduacdo »

Estudante
de Pos-Graduacio »

Estudante
Estrangeirc

Ex-alunos »
Futwro estudante »
Servigos UFLA »

imprensa

oUVIDORL vitemaa

CONTZTOS

VISTE A UFLA

ENGLI S VER RON

‘ -

Nepi promove selegio de
novos membros -~ sabado
(3/5) @ o ultimo dia para
inscrigio

Inscrigbes para o 1° Forum
de Inovagdes Ambientais
terminam no proximo dia
8/5

_.ﬁw“'j

\‘.’

; Relatono de Gestao

Participe da consulta sobre
curso de Medicina

Clinica Odontologica da
UFLA é inaugurada - veja
fotos

Necessidades especials

com doutorado concluido
na UFLA, Daniel Mesquita
da exemplo de superagio

“A Magia da Fisica e do
Universo” exibe “Ender’'s
Game" na sexta (2/8)

Destaques

Assunios Intemacionais
Biblioteca Univessitaria
Repositorio Institucional UFLA
Concurses

Convénics

Ecitors UFLA

Educacdo a Distdnca
Processo Seletive (DIPS)
Registro Académico (DRCA)
SIGUFLA

SIPAC

Processos de Contas Anuais

4 Acews d

'\._/ Wrdoeman de
Cdla de Servicosao Cliaddo

‘)/ CIENCIA

T TR
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Transparéncia ativa e Transparéncia passiva

Transparéncia Passiva:

A Apesar do esforco para a maximizacdo da transparéncia ativa, em geral havera
informacdes que ndo serdao publicadas na internet, visto que nao despertam o interesse
coletivo ou tém o uso muito restrito. Mas, estas informacdes também sao publicas e, como
tal, pertencem a sociedade.

A Para garantir o acesso também a essas informacdes, a administracdo publica tem a
obrigacao de fornecé-las por meio da transparéncia passiva. Para isso, a Lei de Acesso
definiu procedimentos para possibilitar a solicitacado de informacao, estabeleceu prazos
maximos de atendimento e criou mecanismos de recurso, para 0 caso de negativa de
acesso.

A Nesse sentido, a Lei de Acesso instituiu como um DEVER do Estado a criagdo de um
ponto de contato entre a sociedade e o setor publico, que é o Servico de Informacdes ao
Cidadéo - SIC.

A S&o funcbes do SIC:
A atender e orientar os cidaddos sobre pedidos de informagco;
A informar sobre a tramitacdo de documentos e requerimentos de acesso a informacao;
A receber e registrar os pedidos de acesso e devolver as respostas aos solicitantes.
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Transparéncia ativa e Transparéncia passiva

A Além da apresentacdo de pedidos por meio de atendimento presencial no SIC, os
orgaos e entidades também deverao possibilitar que sejam apresentados pedidos

de informacéo por meio eletronico.
A No Poder Executivo Federal sera utilizado o sistema eletrdnico padronizado

chamado de e-SIC (www.acessoainformacao.gov.br ou www.esic.gov.br).

e-SIC

SISTEMA ELETRONICO DO SERVICO DE INFORMACAD AO CIDADAO

Acesso a Informacdo |

Bem-vindo

O Sistema Eletrénico do Servico de Informacdes
ao Cidadao (e-SIC) permite que qualquer pessoa,
fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso
a informacdo, acompanhe o prazo e receba a
resposta da solicitagdo realizada para drgdos e
entidades do Executivo Federal. O cidado ainda
pode entrar com recursos e apresentar
reclamacdes sem burocracia.

Manual do Usuario
Antes de solicitar informacgéo, leia o Manual e

conheca os procedimentos para fazer sua
solicitagdo.

Manual do

Usuario

Manual do Usuario

|  Primeiro Acesso | Relatérios Estatisticos |

Destaques

Conheca os relatdrios estatisticos dos pedidos
de informacdo e recursos interpostos.

Caso deseje realizar cruzamentos e analises
especificas sobre pedidos e recursos
cadastrados no e-SIC, faga o download dos
arquivos de dados dos Relatdrios Estatisticos,
em CSV e XML.

Primeiro Acesso

Conheca o passo a passo para fazer o seu
primeiro pedido de informagdo. Sdo apenas

cinco etapas.

Cadastré;sQ .

Download de Dados

Faga seu pedido

Preencha o Mome do Usuario & senha para
acessar o Sistema de Informacies.

Usuario | |

Senha | |

Cadastre-se
Esgueci a senha
Esqueci o nome do usuaric

Quer fazer uma denuncia?

Deniincias relacionadas ao descumprimento

da Lei de Acesso a Informacdo (LAl) no dmbito
do Poder Executivo federal deverdo ser
encaminhadas 4 Controladona-Geral da

Unido (CGU) por meio do Sistema de
Duvidorias do Poder Executivo Federal {a-Ouv) -

23



Pedidos de acesso a informacao

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012
Art. 11. Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido de acesso a
informacao.

A 1° O pedido sera apresentado em formuléario padrdo, disponibilizado em meio
eletronico e fisico, no sitio na Internet e no SIC dos 6rgaos e entidades.

A 2° O prazo de resposta sera contado a partir da data de apresentacdo do pedido
ao SIC.

A 3° E facultado aos 6rgdos e entidades o recebimento de pedidos de acesso a
informacdo por qualquer outro meio legitimo, como contato telefénico,
correspondéncia eletrbnica ou fisica, desde que atendidos os requisitos do art. 12.
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Pedidos de acesso a informacao

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012

Art. 13. Nao serdo atendidos pedidos de acesso a informacao:
|. geneéricos;
ll. desproporcionais ou desarrazoados; ou

lll. que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou consolidacdo de
dados e informacgdes, ou servigco de producao ou tratamento de dados que néo
seja de competéncia do 6rgao ou entidade.

Paragrafo unico. Na hipotese do inciso Il do caput, o 6érgdo ou entidade devera,
caso tenha conhecimento, indicar o local onde se encontram as informacdes a partir
das quais o requerente podera realizar a interpretacdo, consolidacao ou tratamento
de dados.

Art. 14. Sao vedadas exigéncias relativas aos
motivos do pedido de acesso a informacao.

25



Pedidos de acesso a informacao

Pedidos via internet

gaséjssrlfase OSICrecebeo O SIC toma as O SIC registra
! pedido por devidas a reposta no
escolhe o e-mail (com providéncias e sistema e
orgao e fazo NUP) sinaliza no sistema
pgdldo pelo 0 andamento
sistema
il
— — S o
Ele informa (o fluxo interno 0 usuario e
como quer do pedido e comunicado
receber a definido por cada gue a resposta
resposta e orgao) esta disponivel
recebe protocolo 26

Fonte: Material didatico utilizado em treinamento oferecido pela CGU aos servidores dos SICs



Pedidos de acesso a informacao

Pedidos via balcao/telefone/outros

Usuario procura O SIC cadastra o O SIC toma as O SIC registra
um SIC e usuario e insere devidas a reposta no
informa que 0 pedido no providéncias e sistema e
guer fazer um sistema (que sinaliza no sistema

pedido envia o e-mail) 0 andamento

&
(s el

(o fluxo interno 0 usuario é

do pedido e comunicado
definido por cada que a resposta
0rgao) esta disponivel

27
Fonte: Material didatico utilizado em treinamento oferecido pela CGU aos servidores dos SICs



Pedidos de acesso a informacao

Home SobrealAl Perguntas frequentes Contato  Relatori

Mapa de Processo  Regimento

Home » Contato

Contato

Adriano Higino Freire

Autoridade de Monitoramento do Cumprimento da Lei n® 12.527/11
Coordenador do SIC

Contato: (35) 2142-2176

e-mail: adriano@reitoria.ufla.br

Enderego:

Prédio da Reitoria

Campus universitario

Caixa Postal 3037

CEP 37200-000 Lavras — MG

Horario de funcionamento:
08h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00

e-mail: sic@ufla.br
Observagdo: este e-mail ndo deve ser usado para encaminhar pedidos de informagées
com base na Lei de Acesso a Informagdo. Os pedidos devem ser feitos pessoalmente, no
SIC fisico da UFLA, ou de forma eletrénica, por meio do e-SIC (Sistema Eletrénico do
SIC), disponivel no endereco www.acessoainformacao.qov.br/sistema.

© Boletim Interno
© Repositério Institucional

© Carta de Servicos ao Cidaddo

PRGDP disponibiliza acesso
a Lei de Conflito de
Interesses

A Pro-Reitoria de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas
(PRGDP) passa a disponibilizar a Lei
de Conflito de Interesses para
facilitar o acesso dos servidores da
UFLA a informacdes relacionadas ao
assunto. Em vigor desde 1° de julho
de 2013, a Lein® 12.813/2013 trata
de situacdes gue envolvem o
acesso a informacdes privilegiadas
e podem configurar conflito de
interesses durante ou apos o
exercicio da funcdo plblica...
Continue Lendo 28



Pedidos de acesso a informacao
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Quantidade anual de pedidos de acesso a informacao recebidog{¥{@a UFLANo periodo de maio de
2012 a abril de 2015.

160 pedidos E 127 solicitantes E 540 perguntas -



Pedidos de acesso a informacao

Maio de 2012 a abril de 2015

Tabela 1 Localizacdo dos solicitantes de acesso a informacao, por estado.

Estado Quantidade de solicitantes % dos solicitantes Quantidade de pedidos

CE 3 2,4 3
DF 13 10,2 14
ES 2 1,6 2
GO 4 3,1

MG 56 44,1 78
MT 2 1,6 4
PA 1 0,8 1
PB 1 0,8 2
PE 1 0,8 1
PR 5 3,9 5
RJ 5 3,9 7
RN 2 1,6 2
RS 4 3,1 4
SP 17 13,4 20
N&o Informado 11 8,7 13

Total 127 100,00 160 30




Pedidos de acesso a informacao

Maio de 2012 a abril de 2015

Pessoa
Juridica; 8;
6%

Masculino;

Pessoa 54,6 ; 54%

Fisica; 119;
94%
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Pedidos de acesso a informacao

N°  Abertura Prazo Resposta Dias Assunto Tema Respondente

1 22/05/2012 11/06/2012 06/06/2012 15 Orcamento anual dos ultimos 5 anos da UFLA  Dados para pesquisa  DCOF

Disciplina Educac&o das Relacdes Etnico-

2 07/06/2012 02/07/2012 22/06/2012 15 i
Raciais

Dados para pesquisa PRG
3 27/06/2012 17/07/2012 28/06/2012 1 Cargos de Arquivistas na Ufla Dados para pesquisa  SIC

NUmero total de servidores, docentes e e I
4 03/07/2012 02/08/2012 01/08/2012 29 . ' Dados para pesquisa  PROPLAG/
discentes na Ufla

PRPG
Acesso ao formulario de Levantamento de .
5 19/07/2012 13/08/2012 03/08/2012 15 . Controle social DGTI
governanca de Tl ciclo 2010 da Ufla
6 07/08/2012 27/08/2012 07/08/2012 O Resolucdo CEPE N° 143/2012 Normas da instituicdo  SIC

Quantidade de patentes e registros de
softwares protegidos de titularidade da Ufla
Dotacao, valores empenhados, liquidados e

7 20/08/2012 10/09/2012 05/09/2012 16 Dados para pesquisa  NINTEC

8 24/08/2012 17/09/2012 13/09/2012 20 pagos dos programas de governo 1073 e 1375 Controle social DCOF
de 2009 a 2011
9 29/08/2012 18/09/2012 30/08/2012 1 Matriculas de estudantes do meio rural Dados para pesquisa  SIC

Nome e CPF de servidores da Ufla
10 29/08/2012 18/09/2012 29/08/2012 O Dad i SIC
aposentados entre 5/10/88 a 19/12/2003 ados para pesquisa

Nome e CPF de servidores da Ufla .
11 29/08/2012 18/09/2012 29/08/2012 O aposentados a partir de 19/12/2003 Dados para pesquisa  SIC

Nome e CPF de servidores da Ufla que

12 29/08/2012 18/09/2012 29/08/2012 O N
recebem abono permanéncia

Dados para pesquisa  SIC

13 25/10/2012 14/11/2012 06/11/2012 12 PPP, plano de ensino do curso de Pedagogia Dados para pesquisa CEAD
14 29/10/2012 19/11/2012 14/11/2012 16 Pregdo 12/2012 Controle social DGM
15 31/10/2012 20/11/2012 13/11/2012 13 Concurso para assistente administrativo da Ufla Gestao de pessoas PRGDP

32



Procedimentos de resposta ao solicitante

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012
Art. 15. Recebido o pedido e estando a informacédo disponivel, o acesso sera
imediato.

A 1° Caso ndo seja possivel o acesso imediato, o 6rgdo ou entidade devera, no
prazo de até vinte dias:

|. enviar a informacéo ao endereco fisico ou eletrénico informado;

Il. comunicar data, local e modo para realizar consulta a informacao, efetuar
reproducao ou obter certiddo relativa a informacao;

lll. comunicar gue nao possui a informacao ou que nao tem conhecimento de sua
existéncia,;

V. indicar, caso tenha conhecimento, o 0rgdo ou entidade responsavel pela
informacéo ou que a detenha; ou

V. indicar as razdes da negativa, total ou parcial, do acesso.

A 2° Nas hipoteses em que o pedido de acesso demandar manuseio de grande
volume de documentos, ou a movimentacao do documento puder comprometer sua
regular tramitacéo, sera adotada a medida prevista no inciso Il do A 1°.
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Procedimentos de resposta ao solicitante

REGULAMENTO DO SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO i UFLA

Art. 9° Recebido o pedido e estando a informacao disponivel ao SIC-UFLA, o
acesso sera imediato.

8 1° Caso nao seja possivel o acesso imediato, o SIC-UFLA devera encaminhar o
pedido de acesso a informacdo a unidade administrativa responsavel pelas
informacoes.

8 2° A unidade administrativa responsavel pelas informacdes, no prazo de até 14
(quatorze) dias contados a partir da data de solicitacdo do cidaddo, devera:

|. enviar a informacao solicitada ao SIC-UFLA.

ll. comunicar ao SIC-UFLA data, local e modo para que o cidaddo possa realizar
consulta a informacdo, efetuar reproducdo ou obter certidao relativa a
informacéao;

lll. comunicar ao SIC-UFLA que n&o possui a informagdo ou que nao tem
conhecimento de sua existéncia;

V. indicar ao SIC-UFLA, caso tenha conhecimento, o 0rgdo ou entidade
responsavel pela informacao ou que a detenha; ou

V. indicar ao SIC-UFLA as razfes da negativa, total ou parcial, do acesso.
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Procedimentos de resposta ao solicitante

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012

A 3° Quando a manipulacdo puder prejudicar a integridade da informacdo ou do
documento, o 6rgao ou entidade devera indicar data, local e modo para consulta, ou
disponibilizar cépia, com certificacao de que confere com o original.

A 4° Na impossibilidade de obtencdo de coépia de que trata o A 3°, o requerente
podera solicitar que, as suas expensas e sob supervisdao de servidor publico, a
reproducao seja feita por outro meio que n&o ponha em risco a integridade do
documento original.

Art. 16. O prazo para resposta do pedido podera ser prorrogado por dez dias,
mediante justificativa encaminhada ao requerente antes do término do prazo
inicial de vinte dias.

Art. 17. Caso a informacao esteja disponivel ao publico em formato impresso,
eletronico ou em outro meio de acesso universal, o 0rgao ou entidade devera
orientar o requerente quanto ao local e modo para consultar, obter ou reproduzir a
informacao.

Paragrafo unico. Na hipotese do caput o orgado ou entidade desobriga-se do
fornecimento direto da informacao, salvo se o requerente declarar nao dispor de
meios para consultar, obter ou reproduzir a informacao.
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Procedimentos de resposta ao solicitante

REGULAMENTO DO SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO i UFLA

Art. 10. O prazo para resposta do pedido de acesso a informacao as unidades
administrativas podera ser prorrogado por 10 (dez) dias, mediante justificativa
encaminhada ao SIC-UFLA antes do término do prazo inicial de 14 (quatorze) dias.

Paragrafo unico. O SIC-UFLA, tao logo tenha recebido a justificativa da unidade

administrativa para prorrogacdo de prazo de resposta, devera encaminha-la ao
solicitante do pedido de acesso a informacao.
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Procedimentos de resposta ao solicitante

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012

Art. 18. Quando o fornecimento da informacao implicar reproducao de documentos,
0 Orgdo ou entidade, observado o prazo de resposta ao pedido, disponibilizara ao
requerente Guia de Recolhimento da Unidao - GRU ou documento equivalente, para
pagamento dos custos dos servicos e dos materiais utilizados.

Paragrafo Unico. A reproducdo de documentos ocorrera no prazo de dez dias,
contado da comprovacdo do pagamento pelo requerente ou da entrega de
declaracdo de pobreza por ele firmada, nos termos da Lei no 7.115, de 1983,
ressalvadas hipoteses justificadas em que, devido ao volume ou ao estado dos
documentos, a reproducéo demande prazo superior.
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Procedimentos de resposta ao solicitante

DECRETO n° 7.724, de 16 de maio de 2012

Art. 19. Negado o pedido de acesso a informacéo, sera enviada ao requerente, no
prazo de resposta, comunicagcao com:

|. razbes da negativa de acesso e seu fundamento legal;
Il. possibilidade e prazo de recurso, com indicacdo da autoridade que o apreciara;

lll. possibilidade de apresentacao de pedido de desclassificacao da informacéo,
guando for o caso, com indicacado da autoridade classificadora que o apreciara.

Al° As razbes de negativa de acesso a informacdo classificada indicardo o
fundamento legal da classificacdo, a autoridade que a classificou e o codigo de
indexacao do documento classificado.

A 2° Os 6rgéos e entidades disponibilizardo formulario padrédo para apresentacdo de
recurso e de pedido de desclassificacao.
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Procedimentos de resposta ao solicitante
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