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1. INTRODUCAO

A Conferéncia Mundial sobre Educag¢do Superior no Século XXI: Visdo e Acdo,
ocorrida em Paris, no ano de 1998, reafirmou o valor fundamental da Educacéo Superior,
tanto para o desenvolvimento sociocultural e econémico quanto para a construcéo do futuro.
Contudo, destacou, também, a necessidade da realizagdo de profundas reformas nesse
setor:

Em todos os lugares a educacdo superior depara-se com grandes desafios e
dificuldades relacionadas ao seu financiamento, a igualdade de condigbes no
ingresso e no decorrer do curso de estudos, [..] ao desenvolvimento e
manutencdo da qualidade no ensino, pesquisa e servicos de extensdo, [...] a

empregabilidade de formandos e egressos. (UNESCO, 1998, s.p.).

Nesse encontro, com o intuito de orientar as mudancas e oferecer respostas aos
desafios historicamente impostos pelo nascimento de uma sociedade do conhecimento, na
qual “a educagado superior e a pesquisa atuam agora como componentes essenciais do
desenvolvimento cultural e socioecondmico de individuos, comunidades e nacgdes”
(UNESCO, 1998, s.p.), foram definidas as missdes e fungdes da Educagdo Superior para o
século XXI. Dentre as missoes, cabe destacar:

[...] em particular a missdo de contribuir para o desenvolvimento sustentavel e o
melhoramento da sociedade como um todo, devem ser preservados, reforcados e
expandidos ainda mais, a fim de:

a) educar e formar pessoas altamente qualificadas, cidadds e cidadaos
responsaveis, capazes de atender as necessidades de todos os aspectos da
atividade humana, oferecendo-lhes qualificagbes relevantes, incluindo
capacitacdes profissionais nas quais sejam combinados conhecimentos tedricos e
praticos de alto nivel mediante cursos e programas que @ se
adaptem constantemente as necessidades presentes e futuras da sociedade;

[...]

¢) promover, gerar e difundir conhecimentos por meio da pesquisa e, como parte
de sua atividade de extensdo a comunidade, oferecer assessorias relevantes para
ajudar as sociedades em seu desenvolvimento cultural, social e econémico,
promovendo e desenvolvendo a pesquisa cientifica e tecnoldgica, assim como os
estudos académicos nas ciéncias sociais e humanas, e a atividade criativa nas
artes. [...] (UNESCO, 1998, s.p.).

O documento, que destaca, ainda, outras importantes missdes, sintetiza a
complexidade do trabalho realizado pelas Instituicdes de Ensino Superior e motiva a refletir,
embora parcialmente, tanto sobre as mudancas sociais quanto sobre a natureza da
universidade.

Sobre a universidade publica, convém ressaltar que, desde a sua origem, ela sempre
se caracterizou como uma instituicdo social que, de maneira determinada, reproduz, em sua
estrutura e em seu funcionamento, a totalidade da dindmica social. Em outras palavras: ela
experimenta os efeitos das mudancas sociais, econdmicas e politicas historicamente
estabelecidas. Sendo assim ela ndo pode se isentar das implicacbes decorrentes da
emergéncia de uma nova sociedade, na qual o conhecimento adquire, cada vez mais papel
central no desenvolvimento de um novo modo de acumulagcdo ou novo paradigma
econdmico, cuja centralidade ndo é mais conferida ao trabalho, mas ao conhecimento e a
informacg&o. A chamada “sociedade do conhecimento” teria operado, segundo especialistas,
nitidas transformacgdes na propria natureza do conhecimento:

O conhecimento contemporaneo apresenta, entre outras caracteristicas, as do
crescimento acelerado, maior complexidade e tendéncia para a rapida
obsolescéncia. O que tem sido chamado de explosdo do conhecimento € um
fenbmeno tanto quantitativo quanto qualitativo. (BERNHEIM; CHAUI, 2008, p. 8).
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Assim, a necessidade de se continuar avangando em ensino, pesquisa e extensao,
nesse contexto histérico, dindmico e complexo, gera enormes desafios, sobretudo a uma
instituicdo de ensino superior como a UFLA, que experimentou, nos anos recentes,
significativo crescimento, sem jamais se eximir do compromisso de formar sujeitos
altamente qualificados e, ao mesmo tempo, socialmente aptos para exercer, em alto grau, a
cidadania.

Na construgéo do Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo 2016-2020,
a Universidade Federal de Lavras, consciente dos novos desafios, redefine sua missao e
visdo de futuro, bem como suas politicas, diretrizes e objetivos estratégicos, preservando,
todavia, aqueles valores definidos no PDI 2010-2015, consonantes com seu projeto de
futuro. Este documento - importante por formular as diretrizes gerais de planejamento da
Universidade Federal de Lavras (UFLA) - é uma exigéncia da Lei 10.861, de 14 de abril de
2004. Além disso, devera servir de referéncia para avaliar a prépria instituicdo ao longo do
tempo, seja pela Comisséo Propria de Avaliacao (CPA), seja por organismos especificos do
Ministério da Educacéo, constituindo, também, um instrumento para a prépria comunidade
académica sopesar a gestao institucional.

O presente Plano, elaborado segundo as recomendacgdes descritas nos dispositivos
legais de orientagdo a elaboragdo de PDI - dentre os quais se destacam: Lei n® 9.394/1996
(LDB); Decreto n°® 5.773/2006; Lei n° 10.861/2004; Decreto n° 2.494/1998; Decreto n°
5.224/2004; Portaria MEC n° 1.466/2001; Portaria MEC n° 2.253/2001; Portaria MEC n°
3.284/2003; Portaria MEC n° 7/2004; Portaria MEC n° 2.051/2004; Portaria MEC n°
4.361/2004; Portaria Normativa n°® 1/2007; Portaria Normativa n° 2/2007; Resolugéo
CES/CNE n° 2/1998; Resolugdo CNE/CP n° 1/1999; Resolucdo CES/CNE n° 1/2001;
Resolugdo CP/CNE n° 1/2002 (art.7°); e Parecer CES/CNE n° 1.070/1999 — considerou,
ainda, as diretrizes estabelecidas nas Instru¢des para elaboracdo de Plano de
Desenvolvimento Institucional e no Formulario do Plano de Desenvolvimento Institucional,
ambos os documentos produzidos pelo Sistema de Acompanhamento de Processos das
Instituicbes de Ensino Superior (Sapiens). Tais publicagbes, formuladas para subsidiar a
construcdo do PDI, salientam que a elaboracdo devera se fazer de forma livre, inclusive,
para que a Instituicdo exercite sua criatividade e liberdade.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA procurou privilegiar os eixos
tematicos presentes nas Instrugbes Sapiens, todavia, no exercicio da criatividade e
liberdade mencionadas, conferiu-se aos eixos um arranjo € uma organizacao particulares.
Eles foram dispostos na forma de oito capitulos, brevemente, apresentados a seguir:

No primeiro capitulo, destaca-se uma breve introducdo. No segundo e terceiro
capitulos, respectivamente intitulados Organizacao institucional e Organizacdo didatico-
pedagdgica, busca-se enfocar o projeto global da UFLA considerando sua histéria, sua
missao institucional, as ag¢fes institucionais propostas, a gestdo tanto académica quanto
administrativa, salientando, também, a estrutura organizacional, a administracdo superior, a
administracdo académica, tendo como eixo central a qualidade de ensino, da pesquisa e
da extensdo. Nesses capitulos, destacam-se importantes politicas, algumas ja
materializadas na forma de planos, por meio dos quais os objetivos estratégicos deverao ser
alcangados. No conjunto dos Planos, destacam-se o Pedagogico Institucional (PPI); o Plano
de Diretor da Tecnologia da Informacdo (PDTI); o Plano Diretor do Campus (PDC); o Plano
de Parcerias Interinstitucionais (PP); o Plano de Internacionalizagéo (PI); o Plano Ambiental
(PA); entre outros. Além dos planos, os capitulos guardam, ainda, o planejamento do
desenvolvimento das areas de Ensino; Pesquisa e Inovacao Tecnoldgica; P6s-Graduacéo; e
Extenséo e Assisténcia Estudantil.

No quarto capitulo, designado Corpo docente, procura-se considerar os docentes,
tanto em sua formacdo quanto em sua qualificacdo profissional, bem como sopesar as
condicBes de trabalho e de capacitacdo oferecidas pela UFLA. Além disso, procura-se
apreciar a atuagdo geral nas atividades académicas da instituicdo, quais sejam: ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo académica. Convém ressaltar que nele encontra-se presente,
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também, o planejamento do desenvolvimento da area de Gestdo e Desenvolvimento de
Pessoas.

No quinto capitulo — denominado Autoavaliacdo institucional - objetiva-se
apresentar os procedimentos de avaliagdo institucional, considerando a vocacgéo global da
UFLA. Ressaltaram-se, ainda, tanto os métodos quanto os resultados dos processos de
avaliacdo, bem como os meios de acompanhamento do desenvolvimento institucional.

No sexto capitulo, intitulado Infraestrutura da Instituicdo, busca-se focalizar a
dimensao Instala¢gbes, considerando as instalagbes especiais, as proprias ou especificas do
conjunto de cursos e a hiblioteca. Uma énfase especial € dada a biblioteca, em decorréncia
do seu valor na avaliacdo da qualidade de qualquer instituicdo de ensino superior.

No sétimo capitulo, denominado Aspectos financeiros e orcamentarios, apresenta-
se a dimensdo condizente com a sustentabilidade financeira da instituicdo. Tal
sustentabilidade, essencial para os programas de expansdo da universidade, procura ser
alcancada por meio da adocdo de estratégias de gestdo econbmica e financeira, que
também se encontram alicercadas nos planos de investimento e de previsdo orcamentaria
préprios.

No oitavo capitulo, intitulado Acompanhamento, avaliacdo e atualizagdo, procura-
se destacar, em funcdo da natureza prépria do PDI, quais serdo as formas tanto de
acompanhamento quanto de atualizacdo e avaliacdo dos objetivos, acdes, estratégias,
metas e cronogramas estabelecidos institucionalmente. O documento conta, ainda, com
alguns anexos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA constitui um todo organico, no
gqual as politicas, as diretrizes e os planejamentos especificos para cada area se articulam
com foco no desenvolvimento e na manutencdo da qualidade no ensino, pesquisa e
extensdo. Na sua concepcéo, ele procura, ainda, contribuir tanto para o desenvolvimento
sustentavel quanto para a constru¢do da cidadania e o melhoramento da sociedade como
um todo.
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2. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL
2.1. Perfil institucional da UFLA
2.1.1. Histoérico da Universidade Federal de Lavras

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) possui uma longa historia, formada por
fatos que marcaram a sua trajetéria como uma das mais destacadas instituicbes de ensino
superior do Brasil. A historia da UFLA inicia-se em 1908, quando foi criada a Escola
Agricola, ainda junto ao campus Chéacara das Palmeiras (campus do atual Instituto
Presbiteriano Gammon), idealizada por presbiterianos que vieram ao Brasil em missao
evangelizadora.

A primeira turma de técnicos agricolas formou-se em 1911, composta por apenas
trés estudantes. No ano seguinte, com o0 aumento do nimero de estudantes, foi comprado
outro terreno para a construcdo de melhores instalacbes (atual campus da UFLA,
inaugurado em 1922), que batizaram de Fazenda Modelo Ceres, em referéncia a deusa da
agricultura da mitologia grega classica. Foram construidos agudes, canais de irrigagéo,
pocilgas, laticinios, postos zootécnico e meteorolégico.

O ano de 1917 foi marcante para a recém-criada Escola Agricola: foi quando o
governo do Estado de Minas Gerais reconheceu a Escola Agricola de Lavras; foi
construido o primeiro silo aéreo de alvenaria do Estado de Minas Gerais; foram realizadas
a | Exposicdo Agropecuaria e Industrial de Minas Gerais e a Il Festa do Milho; e foi feito o
langamento da revista O Agricultor, de circulacdo nacional, contendo artigos, reportagens,
notas, cartas-resposta e outras matérias sobre agropecudria, pretendendo difundir e educar
0S agropecuaristas, bem como promover o desenvolvimento rural brasileiro.

Em 1923, foi adquirido um trator Fordson, um grande avanco tecnol6gico para a
época, sendo esse 0 primeiro trator a trabalhar em Lavras (e o quarto em todo o estado).O
prestigio da Escola Agricola de Lavras cresceu de tal forma que os estudantes eram
recomendados para especializagbes nos Estados Unidos. Em 1924, a Escola criou o
Servico de Propaganda Agricola, patrocinado por casas comerciais e que divulgava, em
linguagem acessivel, noticias de interesse ao setor agricola.

Em 1936, o governo federal reconheceu, oficialmente, a Escola Agricola de Lavras,
integrando-a ao quadro das escolas de nivel superior do pais. Em 1938, a instituicdo
passou a chamar-se Escola Superior de Agricultura de Lavras, originando o nome ESAL,
pelo qual passou a ser conhecida. Pela Lei 4.307, de 23 de dezembro de 1963, a ESAL foi
federalizada e seus professores e servidores passaram a ingressar o quadro permanente
do Ministério da Educacéao e Cultura.

A UFLA construiu sua histéria ao longo do tempo, exercendo com eficiéncia o seu
papel social no ensino, na pesquisa, na extensado e na prestacdo de servicos em uma das
areas mais estratégicas para toda a nacao - as Ciéncias Agrarias - que, dentre outros
importantes aspectos, lida com a producdo de alimentos, madeira, fibras, medicamentos e
energia renovavel, sempre diante do desafio de utilizar, sustentavelmente, os recursos
naturais, em harmonia com a preservacao ambiental.

Desde o inicio da década de 1990, a UFLA tem ampliado o seu leque de acéo,
abrangendo diversas areas do conhecimento e criando cursos nas areas de Engenharia,
Computacdo, Salude e Educacdo. Em 1994 a Escola Superior de Agricultura de Lavras
(Esal) se transformou na Universidade Federal de Lavras (UFLA). A partir de entdo, esta
Universidade experimentou um aumento significativo no nimero de cursos de graduagéo e
de pos-graduacao, de novos professores e estudantes, além de promover o crescimento na
geracao e transferéncia de conhecimentos e tecnologias.

A partir de 2003, com o oferecimento do primeiro curso de licenciatura, a UFLA
assumiu, definitivamente, o importante papel social na formacdo de professores para a
educacao basica, necessidade premente da sociedade brasileira. Nessa mesma linha, em
2007, foram criados seus primeiros cursos noturnos. O ano de 2010 foi marcado pela
ampliacdo da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e pela insercdo na area de Ciéncias
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Humanas. Unindo-se ao j4 existente Bacharelado em Administragcdo, foram implementados,
no periodo noturno, o Bacharelado em Administracdo Pulblica e as Licenciaturas em
Filosofia e em Letras.

O primeiro curso de graduagdo na modalidade a distancia, o de Administracéo, foi
criado em 2006, vindo somar-se a primeira iniciativa em graduacdo, com a participacdo da
UFLA no consércio Pro-Formar, em parceria com outras universidades. Em 2010, a UFLA ja
contava com cinco cursos de graduacdo aprovados na modalidade de ensino a distancia.

No ano de 2009, a instituicdo ficou classificada em 4° lugar entre as universidades
publicas e privadas do Brasil de acordo com o IGC (indice Geral de Cursos das Instituicdes),
divulgado pelo MEC/INEP. Em 2010, foi classificada em 3° lugar do Brasil e 1° lugar em
Minas Gerais, pelo mesmo indice. Entre 2010 e 2015, ficou sempre entre os trés primeiros
lugares. Esse indicador considera, em sua composicdo, a qualidade dos cursos de
graduacado e de poés-graduacdo (mestrado e doutorado). Tal desempenho reflete o trabalho
que tem sido desenvolvido no &mbito estrutural e pedagogico da institui¢éo.

Desde 2003 os curriculos sao flexibilizados, com atividades realizadas pelos
estudantes, tais como cursos, congressos, iniciacdo cientifica, iniciagdo a docéncia,
iniciagdo a extensdo, bem como disciplinas eletivas. Em 2009, outra reforma foi realizada,
visando ao aprimoramento dos conceitos de flexibilizacdo e a adocao, em todos 0s cursos,
de conteddos curriculares que incrementam a formag¢do humanistica e cidada do individuo.

A partir do ano de 2014, outras inovacbes pedagoégicas foram implementadas,
considerando conceitos modernos como o uso de metodologias ativas e incentivo a
interdisciplinaridade na formacdo dos estudantes, priorizando o aprender a aprender, o
aprender a fazer e o aprender a ser, desde os primeiros periodo do curso. Essas acdes
foram inseridas nos curriculos de quatro novos cursos de Engenharia, integrantes da Area
Bésica de Ingresso (ABI) de Engenharia, bem como no curso de Medicina. Projetos
realizados nas diversas areas objetivam desenvolver a autonomia do estudante com
enfoque no “aprender a fazer”. Os projetos, juntamente com o estagio curricular obrigatério e
o trabalho de conclusdo de curso, tém carater de sintese e integracdo de conhecimentos
construidos no decorrer do curso. Essas atividades tém foco na pratica da atividade
profissional ou cidada, envolvendo a elaboragdo e o desenvolvimento de projetos sociais,
artisticos, culturais e experiéncia no mundo do trabalho. Tais acdes vém permitindo a
mudancga de paradigmas educacionais na instituicdo, a flexibilizacdo da estrutura curricular e
um novo perfil dos egressos da UFLA.

Convém ressaltar ainda que a Universidade Federal de Lavras permanece, desde
2012, como a instituicdo de ensino superior mais verde do Brasil. No ranking GreenMetric
referente a 2015 ela aparece como a primeira instituicdo brasileira e a 392 entre todas as
participantes do mundo. Em 2014, obteve a 262 posicdo geral;, na edicdo de 2013,
conquistou a 422 colocacao; e em 2012, ocupou a 702 posicéo entre todas as participantes.

Ainda no ranking GreenMetric UFLA, em 2015, obteve tanto no quesito uso quanto
no quesito tratamento de agua a 262 colocacdo geral. No quesito atividades académicas
relacionadas ao meio ambiente a Instituicdo obteve a 142 posi¢cédo geral. Considerando-se a
estrutura do cAmpus e areas verdes, a pontuacdo obtida a colocou na 372 posi¢do entre
todas as instituicdes pesquisadas.

Para a UFLA, o ponto mais importante dos resultados deste ranking € a contribuicao
para a formacgéo de profissionais comprometidos com a preservacdo ambiental por meio de
acdes vivenciadas dentro da Universidade. Além disso, estes resultados demonstram a
preocupacédo que a InstituicAo manifesta com a gestdo ambiental, aspecto integrado com o
processo de expansédo da Universidade.

Esses breves fatos e dados mostram a existéncia de uma cultura organizacional
orientada para a formacdo de docentes, pesquisadores e profissionais, bem como para a
producao cientifica e tecnolégica, e revelam os principais aspectos do contexto institucional,
incluindo aqueles que dizem respeito a atuacdo conjunta dos departamentos. Varias
unidades académicas sdo responsaveis pela oferta dos cursos de graduacdo e de pos-
graduacdo, de modo que a interdisciplinaridade tem sido incentivada e valorizada. As
iniciativas de cooperacao interdepartamental ndo se limitam aos cursos de graduacao e pds-
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graduacdo. Os docentes da UFLA, tipicamente, atuam de forma conjunta em projetos de
pesquisa, orientacdo e coorientacdo de discentes de pdés-graduacdo, treinamento de
discentes, entre outros, buscando sempre colaboracdes interdepartamentais.

2.1.2. Missao institucional

Manter e promover a exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensao, produzindo e
disseminando o conhecimento cientifico e tecnoldgico de alta qualidade na sociedade,
contribuindo para formagcdo do ser humano e profissional criativo, competente, critico-
reflexivo e comprometido com a ética para uma sociedade mais justa e democratica.

2.1.3. Principios institucionais: visdo e valores

Visao

Ser referéncia nacional e internacional como universidade sécio e ambientalmente
correta, integrada a sociedade, como centro de exceléncia na producdo académica,
cientifica, tecnolégica e cultural.

Valores

Autonomia

Universalidade

Exceléncia

Etica

Sustentabilidade
Transparéncia

Saude e qualidade de vida
Trabalho em equipe
Compromisso social

2.1.4. Areas de atuacio académica

A UFLA atua no ensino de graduacdo e de pés-graduacdo, na pesquisa e na
extensdo, sob a forma de atividades presenciais e a distancia, em praticamente todas as
areas do conhecimento, das ciéncias exatas as ciéncias humanas, passando pelas
engenharias e ciéncias da saude.

2.1.5. Insercéo regional

A insercdo, nos ambitos regional, estadual, nacional e internacional, da UFLA é
orientada pela sua missado, pela visdo e pelos valores anteriormente definidos. O papel
sociopolitico da UFLA é proporcionar oportunidades de acesso a educacgdo superior, por
meio do ensino publico, gratuito e de qualidade tanto no que se refere aos cursos
presenciais como aos a distancia. O compromisso institucional perpassa pela formacgéo
cientifica e tecnoldgica, embasada em resultados de suas pesquisas e tecnologias,
difundidas aos brasileiros, sem discriminacao religiosa, racial, de cor, de orientacdo sexual e
de classe social. A UFLA compromete-se, ainda, com o papel de formar pessoas, cidadaos,
profissionais, pesquisadores e docentes qualificados e comprometidos com o
desenvolvimento amplo da nacdo, respeitando a Constituicdo Federal e os principios
democréticos e da administracao publica.

Nessa dimensdo, destaca-se, também, o estabelecimento formal de contratos,
acordos, convénios e termos de parceria com organizacdes publicas, privadas e do terceiro
setor, observando-se as legislacBes vigentes. No ambito internacional, as parcerias sdo
formalizadas por meio de acordos, convénios, termos e protocolo de intengdes, que
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constituem uma forma de a UFLA desenvolver projetos de amplo alcance, contribuindo para
o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, do ensino e da extensao universitaria.

No ambito regional, estadual e nacional, a extensao universitaria da UFLA cumpre
um papel de destaque nessa dimens&o sociopolitica, ao estabelecer meios de interacao
com as organizacdes sociais e com as organiza¢cdes do mercado. Nesse sentido, a UFLA
desenvolve todos os esforcos para manter e ampliar a indissociabilidade do ensino, da
pesquisa e da extensdo de exceléncia.

Destacam-se, ainda, o apoio das duas Fundacdes, a Fundacédo de Apoio ao Ensino,
Pesquisa e Extenséo (Faepe), criada em 1976, e a Fundacdo de Desenvolvimento Cientifico
e Cultural (Fundecc), criada em 2006. Essas fundagbes de apoio atuam como gestoras de
recursos publicos e privados provenientes de projetos, convénios, acordos de cooperacao e
contratos de prestacao de servicos técnicos, cientificos e educacionais.

As fundacdes de apoio sdo pessoas juridicas de direito privado, que possuem como
objetivos dar apoio ao ensino, a pesquisa e a extensao e prestar servigos técnicos dentro de
sua area de atuacdo, sendo obrigatério o seu credenciamento pelos Ministérios da
Educacao e da Ciéncia e Tecnologia.

Por um lado, a Faepe vem prestando seus servicos em prol da comunidade
académica da UFLA, por meio de programas, projetos e atividades nos campos da
pesquisa, do ensino e da extensao, especificamente, em atividades de treinamentos, cursos
de extensdo e de pdés-graduacao lato sensu. Por outro lado, a Fundecc vem atuando na
gestao de projetos de pesquisa, de extensao e de prestacdo de servicos.

A relagdo entre as fundagfes de apoio e a instituicdo de ensino, pesquisa e extensao
apoiada é regida pela Lei n® 8.958/1994, com as alteragdes feitas pela Medida Provisoria n°
495/2010, regulamentada pelo Decreto n° 5.205/2004; Lei n° 12.349/2010 e regulamentada
pelo Decreto n° 7.423/2010.

2.1.6. Relagbes e parcerias institucionais: regional, nacional e internacional.

A UFLA tem parcerias formalmente estabelecidas com, literalmente, milhares de
entidades, desde pequenos produtores, rurais que recebem estudantes da UFLA como
estagiarios, até prestigiosas universidades internacionais, que possuem convénios de dupla
titulacdo com a UFLA, a qual tem, ainda, relagBes antigas e bem estabelecidas com os
6rgdos de governo municipais, estaduais e federais. Quadros da UFLA séo
costumeiramente convidados a tomar lugar em 6rgdos consultivos de uma miriade de
entidades governamentais e profissionais onde atuam como representantes da Academia.

A UFLA também possui parcerias com instituicdes de governo, particularmente o de
Minas Gerais, como a Companhia Energética de Minas Gerais (Cemig), a Fundacdo
Estadual do Meio Ambiente (Feam), o Instituto Estadual de Florestas (IEF), entre outras.
Essas parcerias visam normalmente a execucdo de projetos de grande alcance e de
importancia estratégia para o governo do estado, como o Zoneamento Ecoldgico-
Econbémico. O mesmo ocorre no ambito federal, em que a UFLA executa, por exemplo, entre
outros projetos, o Cadastro Ambiental Rural em parceria com o Ministério do Meio Ambiente.
Convénios e contratos entre a UFLA e empresas, sejam publicas ou privadas, sdo, também,
bastante comuns. Esses visam, ndo apenas dar cobertura legal aos milhares de estagiarios
da UFLA, mas, também, formalizam a prestacdo de servicos e consultoria entre essas
empresas e a UFLA.

2.1.7. Responsabilidade social da UFLA

A UFLA, especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a incluséo
social, é comprometida com o0 ensino publico e gratuito de qualidade, com o
desenvolvimento econémico e social, com a defesa do meio ambiente, da memdria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural.

Essa responsabilidade pauta-se tanto nas relacdes multidimensionais entre

discentes, docentes e técnico-administrativos, nas instancias de ensino, pesquisa, extenséo
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e gestdo, quanto nas relagbes que a universidade estabelece com a sociedade em geral,
com a valorizacdo da sua missdo publica, promocao de valores democraticos, respeito a
diferenca e a diversidade, incluindo, conforme diretrizes federais, a implantacdo do acesso
por cotas sociais e raciais.

No contexto da responsabilidade social, a UFLA reafirma a sua experiéncia de
atuacdo junto a comunidade académica, com ac¢les relacionadas a coordenacdo, a
promocdo e ao desenvolvimento de programas, projetos e atividades de assisténcia:
estudantil, & saude, psicossocial, ao esporte e ao lazer, a inclusdo social e acessibilidade e
incluséo de pessoas com deficiéncia.

Assuntos estudantis compreendem o atendimento as demandas emanadas do corpo
discente da UFLA, com ag¢bes que permitem 0 acesso, a permanéncia e a conclusédo
académica com éxito, aos estudantes matriculados nos curso oferecidos pela UFLA,
abrangendo programas, projetos, atividades, prestacdo de servicos, estagios e outras
iniciativas. Assuntos Comunitarios visam ao atendimento aos corpos docente e técnico-
administrativo, nas areas psicossociais e de saude, por meio do estabelecimento de redes
de recursos internos e externos.

No contexto da responsabilidade social com a comunidade regional, nacional e
internacional, em diversas areas do conhecimento, a UFLA promove acdes relacionadas a
educacao e qualificacdo profissional continuada, a inclusdo social e digital, a qualidade de
vida, a saude publica e a prevencdo de endemias, ao urbanismo e paisagismo, ao
tratamento de 4gua e esgoto, ao tratamento de residuos quimicos e biolégicos, a reciclagem
de lixo, ao desenvolvimento rural sustentavel , a recuperacdo de areas degradadas, ao uso
racional da agua, dentre outros. Neste contexto, vale ressaltar o Plano Ambiental, que tem
dado a UFLA uma visibilidade internacional, pela gestdo dos recursos naturais de forma
responsavel e sustentavel.

2.1.8. Objetivos da Instituicdo

e Ensino: formar e qualificar profissionais, docentes e pesquisadores comprometidos
com a ética e a cidadania, por meio da oferta de ensino presencial e a distancia de
alta qualidade, na graduacgéo, na pos-graduacdo lato sensu e na poés-graduagéo
stricto sensu;

e Pesquisa: gerar conhecimento cientifico e tecnol6gico de alta qualidade e
relevancia; estimular e viabilizar a formag&o de grupos de pesquisa voltados para o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, dentro dos mais elevados padrdes
éticos;

e Extens&o e Cultura: incrementar os processos de interacdo entre universidade,
sociedade e mercado, com vistas a produzir e difundir o conhecimento cientifico e
tecnoldgico gerado pela Academia, desde o ambito local até o internacional, por
meio de publicacbes e acbes de extensdo que promovam o desenvolvimento
cultural, socioecondémico e ambiental.
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2.1.9. Objetivos Estratégicos para o periodo de vigéncia do PDI 2016-2020

Expandir a oferta de
vagas, ampliar o
ndmero de novos
cursos de pos-
graduacgéo e
promover a
gualificacéo
académico-cientifica,
a fim de contribuir
para o
desenvolvimento de
processos
educacionais
inovadores que
promovam o
aprimoramento
humano qualificado
e a cidadania

Consolidar e prover
a manutencao de
laboratorios
multiusuarios para o
desenvolvimento de
pesquisas
avancadas e
inovadoras, a fim de
promover a
utilizac&o do
conhecimento
cientifico e
tecnoldgico, em prol
do desenvolvimento
socioeconémico

Estruturar os novos
cursos de graduacgéo
por meio da
contratacéo de
docentes, técnicos
administrativos e
construcado de
infraesrutura basica,
promovendo a
formacao de
pessoas altamente
qualificadas e
capazes de atender
as necessidades
presentes e futuras
da sociedade

Criar e consolidar
cursos de
graduacéo,
condicionada a
avaliacao das
politicas do governo
federal, contribuindo
para a geracao e
difusdo de
conhecimentos
capazes de
promover o
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural

J J J
Ampliar as agbes de Integrar a Ampliar a
extensé&o e cultura Governanca infraestrutura da
de modo a favorecer Corporativa de TIC a Biblioteca a fim de
uma maior Governanca viabilizar a expansao
integracgao entre a Corporativa da e consolidacdo dos
Universidade e a UFLA, a fim de que cursos de graduagao
sociedade a TIC seja e pos-graduacéo

implementada como
J ativo estratégico J
i para contribuir, de )
Aprimorar as maneira eficaz, com B Os
po”ticas de a SUStentagéO dos Instrumentos ]UrldlCOS
planejamento e servicos publicos e
gestao visando a . reIamonad_os ao
promover MERCE providos pela _UFLNA desenvolvimento das
na integrac&o dos g com a viabilizagao I cicncia,
. € novas estrategias tecnologia e inovacao

processos e rotinas em consonancia com a
administrativas Lei 13.243/16

J J J
Criar e consolidar Aprimorar as acdes Aprimorar as agdes Promover a
unidades de apoio de assisténcia destinadas ao mudanca da
estratégico ao estudantil e incentivo do estrutura
ensino, pesquisa e desenvolver uma desenvolvimento da organizacional da
extensdo, com politica para o propriedade instituicdo a fim de
gestdo e usos esporte na UFLA, intelectual e da viabilizar os seus
compartilhados, a ampliando as inovagao objetivos e sua
fim de proporcionar condicdes de tecnoldgica, de missao e ainda
ambiente adequado permanéncia dos modo a contribuir garantir a gestao
ao desenvolvimento estudantes na para o crescimento eficiente e eficaz dos
de atividades Universidade e social e econémico recursos publicos
multidisciplinares viabilizando a do pais investidos
para a interagao igualdade de
com parceiros nacio oportunidades
nais e internacio-
nais, da iniciativa
publica e privada, e
com a sociedade ) y y
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2.1.9.1. Planejamento do desenvolvimento da area de graduacdo presencial e a
distancia

A continua evolucdo da qualidade dos cursos de graduacdo da Instituicdo depende
de acdes que objetivem o aprimoramento e a consolidacdo do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da gestédo da universidade. Portanto, todas as acfes previstas neste PDI, com a
participacdo de diferentes atores e gestores, que tem como objetivo final promover a
formacdo técnica e cidadd dos egressos da instituicdo, bem como contribuir para a
qualidade de vida da sociedade, terdo efeito direto sobre a qualidade dos cursos de
graduacéao.

Dentre os eixos de trabalho previstos para a gestao direta dos cursos de graduacéo,
Sao propostas as seguintes iniciativas:

1. Reorganizar, simplificar, tornar mais eficientes e efetivos os trabalhos de gestéo
académica, o marco regulatério e o apoio a oferta dos cursos de graduacao:
envolve a revisdo de toda a regulamentacdo da graduacdo, a reestruturacdo da
PRG (novo organograma), implantacédo de processos operacionais padronizados,
revisdo e aperfeicoamentos no SIG, na elaboracdo do horario, reserva de salas e
outros;

2. Aprimorar o curriculo de formacdo de todos os cursos de graduacao, inovando e
aperfeicoando o0s projetos pedagogicos e a oferta dos cursos: envolve
aperfeicoamentos e inovagdes nos projetos pedagdgicos dos cursos; na
interdisciplinaridade; na adaptacdo ao perfil de egressos; nas relagbes entre a
formagao proposta pelos cursos, o mundo do trabalho e as Diretrizes Curriculares;
dentre outras;

3. Fomentar aprimoramentos processuais no ensino-aprendizagem, com a melhoria
na oferta das disciplinas, na relacdo entre o aporte tedrico e as praticas/vivéncias,
na atuacdo docente, nos processos avaliativos de cursos, do ensino e da
aprendizagem: envolve avancos e inovagdes na organizacdo do ensino-
aprendizagem, na formacdo continuada dos professores da UFLA e na melhoria
nas avaliacoes;

4. Promover ac¢des para reduzir a evasao e a retencao nos cursos de graduagéo;

5. Contribuir para a ampliagdo da oferta de cursos de graduagéo na UFLA.

O Quadro 1 apresenta planejamento do desenvolvimento da area de graduacgdo
presencial e a distancia.
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Quadro 1 Planejamento do desenvolvimento da area de graduacao presencial e a distancia.

Responsavel:

Desempenho Acumulado
PRG

esperado (%)

Objetivos Indicadores

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

1.1.1. Realizar o Férum anual de
Graduacgéao (Forgrad UFLA). 100 | 100 | 100 | 100 | 100
- Foment~ar féruns por éreg-l de - Nl]m_ero de~atividades_ e eventos 1.1.2. Organizar, periodicamente
fomagio s da utonomiapara | de Rcussio € HaNGAMENO 02| s a rspot doo ursos e
1.1. Ampliar os espacos da _ ) N graduagao e sobre aavalagao do | o | 49 | g0 | 80 | 100 | Dade/PRG
comunidade académica nas |- Criar, dar suporte para os - Ndmero de participantes por ensino e dos cursos (reunides
decisdes da formacao na trabalhos iniciais e fomentar os | evento. periddicas dos Grupos de
duaca debates dos féruns; o Trabalhos).
graduagao - AutoAvaliagdo de cursos e 11.3. Obt ud b
- Consolidar o Férum de disciplinas (a cada final de periodo dé 5 réas ;?niseup:i)r?;ﬁarsep?zpcgsrts:ss
Graduacdo (Forgrad UFLA). letivo) de aprimoramentos tanto no 10 | 80 | 100 Dade/Colegiados
curriculo quanto nos procedimentos
de avaliagdo e gestéo dos cursos.
1.2.1. Revisar as matrizes
curriculares, com o objetivo de fazer
- Criar féruns de area e readequages de carga horaria e de
fomentaros debates nos formas de integralizacéo do ) 60 | 100 Dade e
colegiados e nas éreas; curriculo, para possibilitar maior Colegiados
Ampliar a compreensao flexibilizag&o do processo de
conceitual de presenca e de formagao dos estudantes em cada
frequéncia; curso.
- Otimizar o tempo do discente, |- Taxa de Adequagédo da Carga 1.2.2. Obter uma organizag&o mais
visando uma formac&o Horaria do Curso (TACH) (Carga | Padronizada dos projetos
complementar mais abrangente | horéria exigida pelas DCNs do pedagogicos dos cursos de Dade e
1.2. Aprimorar os projetos com elementos culturais e curso / Carga horéria previstano | graduacéo que facilite a sua revisdo | - 60 | 100 Colegiados
pedagogicos doscursosde cientificos; PPC do curso) 20?71?;222§S:ddheoincagIr?iti?tfidas ara
gradua(;aoLlncluswe coma | Elaborar estratégias que - AutoAvaliacéo de cursos e esse fim. P
readequacéo da carga horaria L o . .
(quando pertinente) envolvam atividades disciplinas (a cada final de periodo 1.2.3. Integrar as discussdes sobre Dade e
integradoras, no ambito de cada| letivo) Coeficiente de rendimento ctIJr.ri(;qu 20 Forarad UFLA 10 | 40 | 60 | 80 | 100 Colegiados
curso, com o objetivo de dos cursos CRC (a cada final de 9 . 9
propiciar uma formag&o mais periodo letivo) 1.2.4. Estabelecer diretrizes e um
holistica ao estudante; cronograma para os colegiados
trabalharem na reformulacéo dos 10 | 100 Dade e
- Acompanhar, de forma projetos pedagdgicos e de curriculos Colegiados
sistematica, os processos de para os cursos de graduagéo da
avaliacéo, orientacéo e de UFLA.
;i%:rlﬁga; S,c:)i Xu fs0s no ambito 1.2.5. Encaminhar os projetos
' pedagdgicos dos cursos para ) 60 | 100
aprovacao nas instancias
pertinentes.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRG

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

Colegiados e
1.2.6. Implantar os novos PPCs. - - 60 | 100 DPGA
1.2.7. Estabelecer um processo de Dade e
revisdo periddica do PPC. ) 10 | 70 | 90 | 100 Colegiados
- Ndmero de Atendimentos por 1.3.1. Elaborar novos regimentos
servico prestado (pedidos de que contemplem uma estrutura mais Dired, Dade,
- Elaborar e acompanhar, até a histérico, de atestados, e outros eficiente e agil para o atendimento 70 | 100 DPGA, DIPS,
1.3. Reorganizar a estrutura aprovagdo final, nos Conselho itens da DRCA e da Secretaria dos da_s der_ngr)das e da expansao DRCA e NEDI
da PRG e das suas quatro de graduacéo e Cepe, 0s novos cursos) (mensal) universitaria.
diretorias regimentos para a PRG e suas | Numero de manifestacdes na 1.3.2. Implantar estruturas mais
diretorias. ouvidoria de estudantes e de ageis e adequadas ao atendimento Dired, Dade,
professores por curso. (a cada das demandas dos cursos e das 25 | 70 | 100 DPGA, DIPS,
final de perfodo letivo) acles estratégicas da UFLA, na DRCA e NEDI
area de atuagéo da PRG.
1.4.1. Realizar estudo e
- Numero de Atendimentos por mapeamento de causas e efeitos de Dired. Dade
servigo prestado (pedidos de todos os dispositivos regulamentares DPG A DIPé
histérico, de atestados, e outros gue normatizam os cursos de 60 75 | 100 ’ '
N L . . x A DRCA, NEDI e
- Discutir com a equipe interna da| itens da DRCA e da Secretaria dos | graduagéo, bem como a analise de Colegiados
] PRG e das diretorias; cursos) (mensal) sua pertinéncia/necessidade, tendo
14 ,IAper_felé;oar odmarco Interagir com os colegiados e N d fostacs em vista a legislagdo especifica.
regulatorio da graduagéo, as areas e, posteriormente, com |~ NUMEro ae maniestacoes na
primando pela simplificacdo e | a comunidade académica, para | °uvidoria de estudantes e de :‘:j’agggo(zz%u?;cnooxg marco Dired, Dade,
clareza para a condugéo dos conhecer demandas; professores por curso. (a cada 9 lificack . DPGA, DIPS,
CUrSOS Submeter a0s 6raAos final de periodo letivo) simplificagéo dos procedlment~os e 15 | 80 | 100 DRCA. NEDI e
. g - aperfeicoamentos para a gestéo dos Coley iados
colegiados para aprovagéo. - Desisténcia de matricula por curso |cursos. 9
- Nivel de Retenc&o por curso (a Dired, Dade,
cada final de periodo letivo) 1.4.3. Ir’n_plantar 0 Novo marco ) 15 | 80 | 100 DPGA, DIPS,
regulatério. DRCA, NEDI e
Colegiados
- Fomentar a discussdo sobre a |- AutoAvaliacdo de cursos e 151, Elab iloto d
avaliacdo doensino nas areas; | disciplinas (a cada final de perfodo | 1->-1 Elaborar o piloto de um _
Retomar os trabalhos dos GT letivo) instrumento de autoavaliacéo dos 10 | 100 Dade e Dired
1.5. Implantar processo de do 1° Férum de Graduagcao; x cursos de graduagdo.
avaliago do ensino, no - Taxa de Sucesso na Graduagdo
At ! - Propor a adocdo de uma rotina (TSG) por curso e total da UFLA
ambito de cada curso s > .
de avaliagdo, observando as (nimero diplomados / total de 152 Implant iloto d Dade. Dired
orientagdes dos GT, das areas ingressantes) --<. Implantar o prioto da - 100 ade, Jirec &
e da CPA: autoavaliagéo. Colegiados
' - Conceito Preliminar de Curso
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Desempenho Acumulado Responsavel:
0,
Objetivos Indicadores | cepermel) | BRSO |
2016 2017 2018 ‘ 2019 2020 ‘ Corresponsaveis
- Propor formas de (CPC)
acompanhamento de melhoria 1.5.3. Realizar uma andlise, junto Dade. Dired e
do ensino com base nos Taxa de Adequagéo da Carga aos colegiados, dos resultados da - | 50 | 100 Cole giados
resultados da rotina de Horaria do Curso (TACH) (Carga | primeira autoavaliagéo.
avaliacéo. horaria exigida pelas DCNs do
curso / Carga horaria prevista no
PPC do curso) 1.5.4. Realizar reformulag@es ou .
- ajustes no instrumento de - 50 | 100 Dgg?é ?;Lec?se
- Empregzibllldade dos alunos de autoavaliagao. g
graduacgéo
- indice Geral de Cursos Avaliados
da Instituigdo (IGC i
céo (IGC) 1.5.5. Im_plaptar o sistema de ) ) 50 | 100 Dade
autoavaliacao.
1.5.6. Implantar indicadores para Dade, Dired,
acompanhemento da evolugao da - 20 | 50 | 80 | 100 | DPGA, DIPS, e
graduagédo DRCA
- Identificar as principais . .
dificuldades para a evolug&o da 1.6.1. Aperfeicoar o horario )
organizag&o dos horarios da |- Nivel de Retengao por curso (a | Semestral da graduag&o, com maior | 20 | 50 | 75 | 100 DPGA
graduagao; cada final de periodo letivo) agilidade e mitigagéo de equivocos
- Aprimorar a sistematica de - Ndmero de manifesta¢des na
1.6. Otimizar o horario da organizacdo dos horarios; ouvidoria de estudantes e de 1.6.2. Diminuir as lacunas entre as
graduacao e a rotina de E§tapelec§r/ pactuar critérios de | professores por curso. (a cada aulas, com a melhoria na ocupagdo | 20 | 50 | 75 | 100 DPGA
reserva de salas prioridade; final de periodo letivo) das salas
- Melhorar o nivel de automagéo |- Reprovagdo percentual por
da confecgéo do horario; disciplina / periodo letivo (a cada
Criar uma equipe responsavel final de periodo letivo) 1.6.3. Melhorar o nivel de
gglzeﬂg:tao do horario ereserva automacéao da confeccao do horéario ) 50 | 75 | 100 DPGA
1.7. Reduzir a evas3o. nos - Promover estudos para - Evaséo percentual por curso, 1.7.1. -Diagnosticar o real cenario da Dade, Dired,
cﬂr'sos de qraduacéo ’em 10% identificar as causas mais periodo letivo, modalidade e evasdo na UFLA (geral e em cada 50 | 50 | 100 DRCA, DPGA e
9 3o, °| recorrentes da processo seletivo. (a cada final de |curso) DGTI
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

Responsavel:
PRG

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

macro/meso/micro evasao;

Elaborar estudos para
identificar as causas mais

periodo letivo)

) 1.7.2. Estabelecer um plano de Dade, Dired,
recorrentes; ac6es para mitigar o fenémeno da - | 30 | 80 | 100 DRCA, DPGA e
- Elaborar um plano de agéo evasdo DGTI
especifico para minimizar os
indices de evaséo.
- Avaliar as condicdes e
infraestrutura para a realizagédo
das atividades académicas; - AutoAvaliag&o de cursos e 1.8.1. Obter informagdes que
- Analisar e monitorar a ::ii;s_ciplinas (a cada final de periodo permitam melhorar a ambiénciaea | 70 | 100 Dade
organizacéo das salas e de etivo) ocupacéo dos espacos de ensino
_ o outros espagos de ensino; - NGmero de manifestagées na
1.8. Aprimorar as condigbes | - L o imerode | Ouvidoria de estudantes e de
de realizagéo das atividades alunos por rofegssor' professores por curso. (a cada
de ensino porp ' final de periodo letivo)
- Avaliar a quantidade de alunos | - 5 eficiente de rendimento dos 1.8.2. Propor adequacdes para
em fungao do espagco fisico CRC da final d A .
ocupado; Cursos LRt (a cada final de melhorar a infraestrutura e a - 50 | 100 Dade e Prefeitura
periodo letivo) ambiéncia das salas de aula
- Elaborar um plano de melhoria
da ambiéncia das salas.
" Cgressos o a5 mplichgdes e Desenvolvimento
nodesenvolvimento dos cursos; |- Acompanhamento de Egressos Pratlcia;s 3 mtelr:ores solugdes a 10 | 70 | 100 Académico e
. (numero de formandos por espeito do tema. DGTI
- Levantar dados sobre as acdes | semestre, nimero de formados
de outras IFEs a respeito do acumulado por curso, 1.9.2. Identificar requisitos e propor Dade,
1.9. Implantar um sistema de tema; ) » empregabilidade, percentual de recursos tecnolégicos para ) 10 | 70 | 100 Desenvolvimento
acompanhamento proativo Gerar canais de didlogo com 0s |  retornos na resposta dos implementag&o do sistema de Académico e
dos egressos da graduagao €gressos; questionérios apliCadOS acompanhamento. DGTI
- Coletar dados (com autorizagéo anuaimente)
dos egressos) e organizar - Empregabilidade dos alunos de Dade
: = iy " 1.9.3. Implementar o Portal do 2
informag@es que subsidiem :
¢ a graduacéo Egresso e o sistema de 20 | 80 | 100 Desenvolvimento

decisdes dos colegiados sobre
o curriculo dos cursos.

acompanhamento.

Académico e
DGTI
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:
0,
Objetivos Indicadores | cepermel) | BRSO |
2016 2017 2018 ‘ 2019 2020 ‘ Corresponsaveis
- -Criar um mecanismo de
observacao sistémica e de 1.10.1. Viabilizar a sistemaética de
acompanhamento das - Namero de manifestacdes na acompanhamento. S0 | 100 Dade e DPGA
. " ocorréncias, gerando histérico -
1.10. Implantar um sistematica que permita f%ndamentar as ouvidoria de estudantes e de
de acompanhamento e acdes da PRG e da Dade, em professores por curso. (a cada 1.10.2. Realizar agBes conjuntas
monitoramento das colaboragao com os ' final de periodo letivo) com os departamentos e outros - | 50 | 100 Dade & DPGA
manifestacGes dos estudantes departamentos; - Reprovacio percentual por setores, a fim de encontrar solugées
em relagéo aos cursos e ' disgipling / pgrio do Ietivc? (a cada para as ocorréncias.
rof r rmei ficiais |- Dialogar com estudan . : -
professores, por meios oficiais do?;gr?taesc?iep(:t:g?ef:s)sé . final de periodo letivo) 1.10.3. Melhorar o tempo e a
outros setores, em busca de quahc{ade da resposta as demandas ) 50 | 100 Dade e DPGA
solucdes. e queixas apresentadas por
estudantes.
- -ldentificar as causas de
retengao; 1.11.1. Implantar um conjunto de
- Diagnosticar situagdes agbes articuladas que possam
emergenciais e definir um plano apoiar a progressao dos estudantes Dade,
9 ¢ plan 2= 5 15 | 30 | 60 | 100 °
de acao especifico para reduzir no curso, principalmente no caso Dired
a reprovagao nas disciplinas das disciplinas consideradas mais
mais criticas; criticas ou complexas.
- Reorganizar contetidos em - Nivel de Retencdo por curso (a
modulos, para que 0s cada final de perfodo letivo)
estudantes possam cursar e x
buscar a re(?uperagéo de ) (I;\’.ep.r c>|ya(;c70 pgr(éenltugl p?r d
; isciplina / periodo letivo (a cada )
;l:olnldl Pﬁrggno;/:aar ar(';”er!‘sosr;d deo estudos em etapas final de periodo letivo) L1.11.2. Implantar o projetode Salas | | 0 | g5 | 100 Dade,
" dl} : para prog mtermedlanas e n&o apenas no de Provas de Acreditagdo Dired
estudante final do semestre letivo; - Evasdo percentual por curso,
- Ofertar. na modalidade a periodo letivo, modalidade e
L rocesso seletivo. (a cada final de
distancia, disciplinas que proc .
apresentem altos indices de periodo letivo)
reprovacgéo, para estudantes
que estejam refazendo a
disciplina; 1.11.3. Reduzir o nimero de
, . estudantes reprovados em ) 15 | 30 | 60 | 100 I?i?: de’e
- Oferecer suporte e apoio aos disciplinas com indices elevados de leqiad
professores, para elaboragéo reprovacao. Colegiados
de estratégias de mediagao
pedagogica.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRG

-Interagir com departamentos,
colegiados e docentes, para

Numero de cursos de graduagéo

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

identificar demandas e fomentar | presencial 1.12.1. Apoiar a criacdo do curso de | _ DPGA, Dade,
a participagdo ativa de todos graduagdo em Engenharia Fisica 20 | 100 DRCA e DIPS
na preparacio da UFLA pare{ o |- Ndmero de vagas ofertadas por
novo ciclo de crescimento de curso/grupo de vagas
vagas e Cursos; - Numero de inscritos por
. curso/grupo de vagas: sexo, faixa . ; g
1.12._ DaNr suporte para a - Prospectar oportunidades em otéria. se oriundo de escola 1.12.2. :Apmar a criacao _do curso de DPGA, Dade,
ampliacéo de vagas e cursos programas dos governos o . graduagdo em Engenharia da - - 20 | 100 DRCA e DIPS
de graduagao presencial federal e estaduais, com publica e origem Computagéo
demanda por formagéo - NUmero inscritos com deficiéncia,
profissional; por tipo de deficiéncia
- Apoiar os processos de - Namero de inscritos por ) o
implantacao de novos cursos, curso/grupo de vagas e relacdo i'ujéo‘?; aAgg;ael;naé:é;?rﬁzg:ee?;tms } } 20 50 | 100 DPGA, Dade,
depois de aprovados nas candidato/vaga instituicdo p DRCA e DIPS
instancias colegiadas. ¢
- Promover espagos e momentos
para o compartilhamento de 1.13.1. -Reorganizar e reativar o ) 1 Dade e
experiéncias e de boas praticas; Prodocente da UFLA. 5 0 | 50 | 100 Dired
- Promover atividades de
constituicdo de uma identidade
profissional docente; T o 1.13.2. Criar um ciclo de formacéo 5 20 | 50 | 100 Dade e
- Promover o desenvolvimento de Numef%d%PamC'Fja“tes por continuada em metodologias ativas. Dired
competéncias e habilidades e:;enn;%me;ntlgc;assig deua 50
para ensinar, por meio do Pene ’ ¢ 1.13.3. Promover seminarios para
i 3 Programa de Formagao . - O
éblc?gn?grlrrcl)cr)rrirei)aézagao Docgente (Prodocentg)' Numero de atividades e/ou discuss&o de boas préticas e troca _ 1 20| 50 | 100 Dade e
forma é'opcom lementar ' eventos de formacéo de de experiéncias por area de Dired
¢ P - Interagir com departamentos, professores da UFLA. conhecimento.
colegiados e docentes, para R x tual
denifcarctongeras | GO PGS D0 |13, Fomenta nies
demandas; . b g estudos e pesquisa em tecnologias Dade e
final de periodo letivo) educacionais, inovagéo pedagdgica 5|2 |5 | 75100 Dired
- Elabor'a}r e ofertar cursos e metodologias ativas.
especificos;
- Ampliar a disponibilidade de 1.135.C -
L .13.5. Capacitar, pelo menos, 40% Dade e
recursos educacionais para dos docentes da graduaco. 10 | 30 | 60 | 80 | 100 Dired

cursos presenciais e EAD.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

PRG

-Interagir com departamentos,

1.14.1. Ampliar a disponibilidade de

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

sistema com o Campus Virtual

Estudar e produzir relatérios

cursos) (mensal)

colegiados e docentes para ) 5 recursos educacionais para cursos 10 | 20 | 70 | 90 | 100 Dired
identificar demandas e fomentar |- Numero de cursos de graduagdo | yap.
a participagéo nos cursos EAD; | EaD
- Trabalhar para reduzir o indice |- Numero de alunos matriculados | 1.14.2. Gerar video-aulas por meio - | 100 Dired
1.14. Dar suporte para a_ médio de evasdo nos cursos por curso e modalidade (sexo, de estrutura propria.
manutencdo e a ampliacdo de EAD:; faixa etaria, se oriundo de escola
vagas, nos cursos de publica e origem(cidade)) .
graduacdo a distancia - Prospectar oportunidades nos ) 1.14.3. Ampliar a oferta de cursos ) ) ) 50 | 100 Dired
programas dos governos - Numero de vagas preenchidas EAD em 30%
federal e estaduais; com estudantes com deficiéncia
- Elaborar e apoiar a oferta de por tipo de deficiéncia 1.14.4. Reduzir o indice médio de
e evaséo nos cursos EAD de - - 30 | 60 | 100 Dired
cursos especificos. -
graduagdo em 30%.
- -Propor modelos de adog&o dos
20%;
- Percentual de disciplinas por
- Aperfeicoar o Campus Virtual departamento/faculdade que
para a oferta cursos; utilizam o campus virtual
1.15. Incentivar e dar suporte |- Oferecer oportunidade de - Percentual de disciplinas
a implementacéo de 20% da aperfeicoamento aos (presencial) com 100% de carga | 1.15.1. Alcancar 50% dos cursos de Dired. Dade e
carga horéaria em EAD professores e técnicos, para horaria EaD por curso graduacgdo com atividades em EAD - 10 | 20 | 50 | 100 Colé iados
paracursosde graduag&o uso dos recursos do Campus previstas nos PPC. 9
presenciais Virtual; - Percentual de carga horaria a
distancia por curso (forma de
- Estimular os colegiados de controlar o limite legal de, no
curso e as chefias de méaximo, 20%)
departamento para a adocédo
dos 20%.
- -ldentificar as necessidades de |- NUmero de manifestagdes na
1.16. Aperfeicoar o SIG e ajuste/aprimoramento do ouvidoria de estudantes e de 1.16.1. Implementar todas as DPGA
informatizar os sistema, bem como as novas professores por curso. (a cada demandas identificadas até 2015e | 10 | 100 Dired e DGTI
procedimentos, para atender demandas; final de periodo letivo) ja repassadas a DGTI.
as dema.lndasi da graduagdo | Estabelecer um plano de - Ndmero de Atendimentos por
presencial e as ; . .
especificidades dos cursos trabalho em conjunto com a servico prestado (pedidos de
EAD, bem como integrar o DGTI, para a implantacéo das hlstonco, de atestados, e outros 1.16.2. Ampliar a informatizac&o dos 10120 | 50| 75 | 100 DPGA,DADE,
demandas; itens da DRCA e da Secretaria dos | procedimentos internos da PRG. Dired e DGTI
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRG

com os principais problemas de
acesso a informacéo do site

AutoAvaliag&o de cursos e
disciplinas (a cada final de periodo

1.16.3. Integrar 100% dos processos

2016 2017 2018‘2019 2020‘ Corresponsaveis

atual; letivo) desejaveis entre SIG e Campus - | 30| 70 | 100 DireDdPeGS’GTI
o . , . Virtual.
- Fazer andlise especializada - Numero de alunos matriculados
sobre a usabilidade e os por curso e modalidade (sexo,
protocolos de tecnologia faixa etéria, se oriundo de escola |1.16.4. Aprimorar o site da PRG
assistiva necessarios ao site; publica e origem(cidade)) (incluindo os das diretorias: Dips,
. ; DRCA, Dade e Dired), para melhorar DPGA
- Definir um cronograma de - Taxa de su,cesso de matncula 0 acesso da comunidade académica | - 70 | 100 Dired o DéOM
trabalho com a DGTI. TSM (matriculas efetivadas / as informacdes, diminuindo, assim,
nimero de aprovados no curso) | a5 demandas no atendimento da
graduagéo.
- Nivel de Retengao por curso (a
cada final de periodo letivo) 1.17.1. Criar uma metodologia de
- Reprovag&o p?rcemu‘?ﬂ por avaliagéo e acompanhamento para - | 100 DPGA e PRAEC
disciplina / periodo letivo (a cada osMPro_gra_mas de Mentoria, Promec
1.17. Aprimorar os - -Avaliar o andamento desses final de periodo letivo) e Monitorias
mecanismos de apoio programas; - Numero de atendimentos na
pedagdgico aos estudantes | o Lo ajustes e desenvolver | Mentoria para calouros (PROMEC)
dos programas de Mentoring, Ses d . t )
Promec e Monitoria acoes de aprimoramento. - Nimero de atendimentos
Educacéo Tutorial - PET-MEC
1.17.2. Melhorar o funcionamento
- Numero de atendimentos | dos programas existentes. - | 25| 50 100 DPGA e PRAEC
Educacéo Tutorial Institucional
(PETI)
- Numero de cursos de graduagao
EaD
- Ndmero de vagas ofertadas por
Ofertar novas turmas dos curso/grupo de vagas 1.18.1. Ofertar pelo menos 250
d duach - Numero de inscritos por novas vagas para cada um dos
. Cursos de graduacao . ; cursos de Administrag&o Publica,
1.18. Ampliar acesso em Administracso Publica, cursofgrupo de vagas: sexo, faixa LetrasPortugués e Pedagogia (Total
cursos de graduagéo a etaria, se oriundo de escola 9 909 - - 100 | 100 | 100 Dired

distancia

LetrasPortugués e Pedagogia.
Ofertar cursos via sistema
UAB/Capes.

publica e origem
NUmero inscritos com deficiéncia,
por tipo de deficiéncia

Ndmero de inscritos por
curso/grupo de vagas e relagdo
candidato/vaga

de 750 vagas);

1.18.2. Participar de 100% dos
novos editais UAB/Capes para oferta
de curso de graduacéo.
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2.1.9.2. Planejamento do desenvolvimento da area de pesquisa

Para cumprir a sua missao e atingir suas metas, de acordo com suas estratégias, a
PRP conta com uma estrutura, conforme descrito anteriormente, composta por
coordenacfes, secretarias e comissfes, as quais se propdem a realizar, no ambito da
UFLA, acBes que: viabilizem a interacdo entre membros da comunidade universitaria;
estimulem a busca por parcerias internacionais e a integracdo com a iniciativa privada para
a solucéo de problemas pontuais; e retroalimentem suas ac¢fes, como forma de aumentar a
participacdo da comunidade universitaria. Para tanto, estdo descritas, a seguir, as diretrizes
e estratégias da PRP para o periodo de vigéncia do PDI.

Iniciativas

e Promover melhorias constantes nos laboratérios multiusuarios, para aumentar a
efetividade dos servigos prestados;

e Aumentar a visibilidade e estimular a interagdo das comissdes de biosseguranca
e comissbes de ética na pesquisa, a fim de ampliar o conhecimento dos tramites
nas suas areas de atuacao;

e Estimular a interacdo universidade-empresa, em conjunto com a Proec e
agéncias de inovacdo, visando ampliar as oportunidades de parcerias com
empresas incubadas e empresas externas, no ambito da ciéncia, tecnologia e
desenvolvimento (projetos, assessorias, consultorias e servigos);

e Estimular a pesquisa com parceiros internacionais, na forma de contatos
individuais, e buscar que esses contatos sejam transformados em parcerias
institucionais, visando aumentar o fluxo de estudantes/pesquisadores de
instituicdes internacionais para desenvolverem pesquisas e se instalarem,
temporariamente, na UFLA;

e Estimular a publicagdo em lingua inglesa, visando aumentar o numero de
citacdes de artigos publicados/produzidos na UFLA e desenvolver estratégias
para o redirecionamento de pesquisa ou formas de publicagdo, empregando
sistemas como o Google Académico/Mycitation ou o ISI-Myresearch ID, para
identificar areas/temas mais citados entre a producao dos grupos de pesquisa;

e Estimular a publicacéo de livros didaticos;

e Buscar a sustentabilidade nas estratégias de pesquisa e de inovacao na UFLA;

e Estimular o uso de tecnologias e inovagfes, para aumentar a sustentabilidade
ambiental;

e Prestar suporte a pesquisa basica para fortalecimento da inovacao;

e Ampliar a colaboracao internacional para pesquisa em temas globais;

e Estimular o desenvolvimento de tecnologias estratégicas, com destaque para:
biotecnologia; nanotecnologia; saude; energia limpa; tecnologia da informacéo e
comunicagao; e novos materiais;

e Aumentar a interacdo com empresas emergentes na area de tecnologias;

e Induzir o aumento da demanda por inovacdo, focando-se em agendas
governamentais;

e Estimular a maior colaboragdo com o setor empresarial e a ampliacdo das
parcerias publico-privadas;

e Promover o empreendedorismo académico e a incubacéo de novas empresas de
base tecnoldgica;

e Estimular o interesse dos jovens na ciéncia e ampliar as oportunidades de
estagios e treinamentos no exterior;

e Estimular a mobilidade internacional dos pesquisadores e a atracdo de jovens
talentos.
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e Expandir as acbes de pesquisa colaborativa, garantindo a relacdo da
Universidade com a sociedade, na solugédo de problemas nacionais e regionais;

e Diagnosticar as prioridades e indicar os procedimentos para pesquisa
interdisciplinar;

e Formular acdes que visem o incentivo da pesquisa dos potenciais pesquisadores
da UFLA,;

e Aprimorar o compartilhamento de infraestrutura e buscar novos desafios voltados
para a inovagdo, o desenvolvimento e a transferéncia de conhecimento e
tecnologia;

e Apresentar projetos junto as agéncias de fomento, para obtencdo de novas
bolsas de iniciacao cientifica;

e |dentificar oportunidades de captacdo de recursos a fim de implementar acbes
para capacitar pesquisadores na elaboragéo de projetos;

e Promover a insercao de novos talentos em grupos de pesquisa consolidados e
estimular a formacao de novos grupos em areas estratégicas;

e Orientar a reestruturagdo de grupos de pesquisa, a fim de melhorar a
produtividade cientifica;

e Promover o didlogo entre os grupos de pesquisa, para desenvolver pesquisas em
areas de fronteira do conhecimento;

e Promover a interagdo com os programas de pos-graduagdo, visando a inovagao
e o0 desenvolvimento de competéncias voltadas a elaboracdo de projetos
institucionais;

e Alcancar recursos para 0 desenvolvimento de infraestrutura institucional
multiusuaria de pesquisa.

O Quadro 2 apresenta o planejamento do desenvolvimento da area de pesquisa.
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Quadro 2 Planejamento do desenvolvimento da area de pesquisa

Objetivos

2.1. Ampliar a capacidade
administrativa da PRP

Redefinir fungdes e atribuigbes,
para melhor uso do novo
espaco da PRP;

Consolidar o Sigaa como

Indicadores

Numero de cursos de capacitagéo

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRP

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

ferramenta de gestéo da para uso do . .
pesquisa na UFLA: Sigaa 211 Ampl_lar a capacidade
administrativa da PRP; 50 | 75 | 100 | 100 | 100
- Elaborar cronograma de oferta |- Numero de servidores em cursos |Ofertar, anualmente, um curso de
de capacitacdo para o uso do de capacitacao para uso do Sigaa.
Sigaa. capacitacao
- Avaliar, periodicamente, a
viabilidade de processos de
atendimento da PRP;
- Estimular as acdes da PRP - NGmero de Bolsistas do Programa | 2.1.2. - Incentivar a participacéo de Coordenacio do
junto & comunidade; BIC-Junior professores orientadores no Programa | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 BIC Junior
BIC Janior
- Numero de Grupos de Pesquisa
no diretério do CNPq
- NUmero de relatorios de 2.1.3. Elaborar 1 (Um) relatério
indicadores da PRP semestral dos indicadores de pesquisa | 20 | 40 | 60 | 80 | 100
- Estabelecer indicadores de da PRP;
quantidade/qualidade de - NUmero de Grupos de Pesquisa
gestao da PRP; CNPq com status Certificado
- Estimular a atualizacéo das - Numero de Grupos de Pesquisa
plataformas do CNPq CNPq com status Em
(Curriculo Lattes e Grupos de Preenchimento
Pesquisa). , . .
- Numero de Grupos de Pesquisa |2.1.4. Atualizar anualmente os grupos 20 | 40 | 60 | 80 | 100

CNPq com status Nao Atualizado

Ndmero de Linhas de Pesquisa no
diretério CNPq

de pesquisa da UFLA,;
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Objetivos

Identificar nos departamentos
didatico-cientificos da

Indicadores

2.2.1. Criar o “Centro de laboratérios

Desempenho Acumulado
esperado (%)

‘ Responsavel:

PRP

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

instituicdo os potenciais - Numero de Bolsistas Multiusuarios da UFLA”. 40 | 60 | 80 | 90 | 100
laboratérios multiusuérios; Produtividade (1A 2)
- Oferecer curso de redagao - Numero de Artigos Indexados no
cientifica para a comunidade Web of Science
~ " académica; , ) )
2.2. Promover agges a fim de - Ndmero de Artigos publicados 2.2.2. Realizar 1 (um) curso de
ampliar a produgéo cientifica |- Promover maior interagéo entre | informados no lattes redacio cientifica por ano 100 | 100 | 100 | 100 | 100
em periodicos de alto impacto | grupos de pesquisa; ] ) '
- Ndmero de Livros publicados
- Promover debates sobre temas | informados no lattes
relevantes para a comunidade; ; ; .
- Ndmero de Capitulos de livros
- Levantar o potencial de informados no lattes 223 Realizar de 1 ksh
formagéo de grupos de 23, Realizar de 1 (um) workshop | 300 | 100 | 100 | 100 | 100
pesquisa multidisciplinares. anual sobre temas relevantes.
- Realizar levantamento das - Valor dos projetos aprovados no
colaboragdes internacionais ano e Bolsas PQ/DT
efetivadas pelos professores da|_ \/510r dos projetos aprovados no
UFLA por meio de curriculo ano CNPq
Lattes e da DRI.
2.3. Promover acdes a fim de Identificar as Iinh?s dg | - Valo'r: gc;sE ;;;f)cj;etos aprovados no
ampliar o nimero de acordos, | P€SQuiSa com potencial para ano 2.3.1. Ampliar em 10% o nimero de .
P estabelecimento de P . 10 | 25 | 50 | 75 | 100 Dicon

parcerias e colaboragées
nacionais e internacionais

colaboragdes internacionais;

Promover a integracéo entre
grupos de pesquisa, a fim de
elevar o potencial de

colaboracdes internacionais;
Reunir-se com programas de

Valor dos projetos aprovados no
ano FINEP

Valor dos projetos aprovados no
ano Outras fontes

Recursos captados Bolsas PQ/DT
Ndmero de projetos registrados

colaboracgdes internacionais.
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Objetivos

pés-graduacéo para o
levantamento de parcerias
existentes e de futuras
possibilidades.

Indicadores

no SIGAA

Nidmero de projetos registros no
SIGAA com parte da vigéncia no
ano

Total de projetos submetidos nas
Comissodes de Etica

2.3.2. Realizar, no minimo, uma nova
parceria com empresas privadas por

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

PRP

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

- Ndmero de projetos submetidos | ano, para o desenvolvimento de 10 125 1 50 | 75 | 100 Dicon
na CEUA pesquisa e de novas tecnologias.
- Ndmero de projetos submetidos
na COEP
- Ndmero de projetos submetidos
na CIBio
- Valor dos projetos aprovados N0 |2 4 1. Promover aces com base na
ano e Bolsas PQ/DT Lei n° 13.243/2016 (Marco Legal da 100 | 100 | 100 | 100 | 100
- Valor dos projetos aprovados no Ciéncia,Tecnologia e Inovagao).
ano CNPq
- Valor dos projetos aprovados no
ano FAPEMIG i (
_ em Propriedade Inelectual & Iovagse, | % | 52 | 68 | 84 | 100
- Valor dos projetos aprovados no ’
ano FINEP
2.4, Ampliar a captagio de |~ Promover maior vinculo coma |- Valor dos projetos aprovados no
- iniciativa privada; ano Outras fontes ; i
recursos a fim de fomentar a X 2.4.3. Capacitar 1 (um) servidor em 100 | 100 | 100 | 100 | 100
pesquisa no ambito da ';L::"Sresr(‘)t:r E‘Eﬁg@sao de - Recursos captados Bolsas PQ/DT | Inovag&o Tecnoldgica.
Universidade p ) NUmero de projetos registrados
no SIGAA
- Numero de projetos registros no |5 4 4 cConfeccionar 1 (um) Portfélio
SIGAA com parte da vigéncia no | 3nya| de Propriedades Intelectuais da | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
anoNumero de Pedidos de UFLA.
Depésito de Patentes no NINTEC
- Numero de Pedidos de Registro
Programas de computador no 2.4.5. Confeccionar 1 (um) portfolio
NINTEC anual das analises de rotina realizadas | _ 100 | 100 | 100 | 100

Numero de Pedidos de Registro

nos centros multiusuarios e
divulgarmos para a iniciativa privada.
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Objetivos

Indicadores

Marcas no NINTEC

Nidmero de Pedidos de Registro

2.4.6. Divulgacgéo de editais abertos

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRP

2016 2017 2018‘ 2019‘ ZOZO‘Corresponséveis

Cultivares no NINTEC direcionados aos docentes da UFLA. 100 | 100 | 100 | 100 | 100
- Ndmero de Patentes no Lattes
- Numero de Programas de
Computador no Lattes 2.4.7. Ofertar, anualmente, 1 (um)
. ) curso de elaboracao de projetos,
- Ndmero de Cultivares no Lattes | ministrados por docentes da UFLA que | - | 100 | 100 | 100 | 100
- Namero de Cursos sobre participam em camaras das agéncias
Elaboraco de projetos de fomento publicos.
- Ndmero de Estudantes
Participantes de Programas
Institucionais de IC
. . 2.5.1. Realizar anualmente 1 (uma)
- Promover agdes para estreitar |- NUmero de Bolsistas PIBIC/UFLA | o nigo entre a Pré-reitoria de Coordenadoria
lagd émi . ; i i S
as reagdes academicas entre |- Nimero de Bolsistas Pesquisa, orientadores de Programa | 4 | 109 | 100 | 100 | 100 | de Iniciagio
el € b _ PIBIC/FAPEMIG de IC e BIC Janior com os bolsistas, a Cientifica
Iniciagdo Ceintifica (IC) e BiC fim de tratar sobre a iniciacéo cientifica
Junior; - Ndmero de Bolsistas PIBIC/CNPq |na UFLA.
- Ampliar o nimero de bolsas de |- Numero de Bolsistas PIBITI/CNPq
IC; .
2.5. Ampliar o Programa de - Numero de Estudantes
Iniciagdo Cientifica na UFLA |- Aprimorar o Congresso de participantes do PIVIC
Iniciagdo Cientifca CIUFLA, | .
- Ndmero de Bolsistas do Programa
- Estimular o aprendizado de BICJunior
lingua inglesa entre os . N
estudantes vinculados ao ] Numero'de e§tudantgs A 2.5.2. Aumentar em 20% o ndmero de Coordenadoria
programa de Iniciagdo autores inscritos no CIUFLA s ° 20 | 40 | 60 | 80 | 100 | de Iniciagdo
Cientifica . . bolsas de IC. Cientifi
. - Numero de resumos submetidos ientifica
no CIUFLA
- Ndmero de resumos aprovado e
apresentados no CIUFLA
- Incentivar e ampliar a criacdo . .
. p - Ndmero de Pedidos de ; o v
; ; dos livros e-books em lingua L . 2.6.1. Criar a loja virtual (e-commerce)
2.6. Aprimorar e expandir a Publicacéo de Livro dos produtos da Editora UFLAecoma | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 | Editora UFLA

atuacéo da Editora UFLA

inglesa;

- ldentificar os professores da

Numero de Pedidos de

marca UFLA.
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Objetivos

UFLA que apresentem
expertises nas diferentes areas
do conhecimento para
elaboracéo de e-book;

Lancar editais especificos para
publicacéo de textos
académicos e de boletins
técnicos;

Divulgar os editais nos
departamentos e setores da
UFLA,

Planejar a participa¢é@o da
Editora UFLA em eventos e
feiras;

Incentivar a indexacao de
periédicos da UFLA em bases
internacionais;

Desenvolver estratégias de
apoio institucional aos
periédicos da UFLA,

Estimular docentes e
pesquisadores da comunidade
a utilizarem bases como
Google Académico e
Researchgate, para divulgagao
de seus artigos;

Buscar parceiros internacionais
para publicacdo em coautoria;
Publicar revisdes cientificas
com parceiros internacionais;

Aumentar a visibilidade
internacional dos periédicos da
UFLA.

Indicadores

Publicacédo de Texto Académico

Ndmero de Pedido de Publicagdo
de Boletim Técnico

Numero de Livros Aprovados pelo
Conselho Editorial

Ndmero de Livros Diagramados
Numero de Periddicos Cientificas
Diagramadas

Nidmero de Textos Académicos
Diagramados

Nidmero de Boletins Técnicos
Diagramados

Numero de Livros Publicados

NUmero de Participagfes em
Eventos Editoriais

Numero de Servidores em Cursos
de Capacitagdo

Valor do JCR (Journal Citation
Reports) Ciéncia e Agrotecnologia

Valor do JCR (Journal Citation
Reports) Cerne

Numero de Periodicos UFLA
Indexados na Base Scopus/Scielo

2.6.2. Promover o aperfeicoamento e
atualizacdo da home Page da editora
no portal UFLA.

Desempenho Acumulado
esperado (%)

20

60

100

Responsavel:

PRP

Editora UFLA

2016 2017 2018‘ 2019‘ ZOZO‘Corresponséveis

2.6.3. Lancar 1 (um) edital para
producéo de livros-textos académicos
e boletins técnicos no primeiro
semestre de cada ano.

100

100

100

100

Editora UFLA

2.6.4. Publicar 1 (um) e-book em inglés
por ano.

100

100

100

Editora UFLA

2.6.5. Participar de 1 (um) evento
anual com espago para divulgacao da
Editora UFLA.

100

100

100

100

Editora UFLA

2.6.6. Realizar seminérios anuais
sobre fator de impacto e bases de
indexacéo de peri6dicos.

100

100

100

100

100

Editora UFLA

2.6.7. Ampliar em 15% a indexacéo
dos periédicos da UFLA na base da
Scientific Electronic Library Online
(Scielo)/Scopus

25

50

75

100

Editora UFLA

2.6.8. Ampliar em 10% o fator de
impacto do periédico Ciéncia e
Agrotecnologia.

25

50

75

100

Editora UFLA
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:
0,
Objetivos Indicadores LML
2016 2017 2018‘ 2019‘ ZOZO‘Corresponséveis
- Numero de Pedidos de Depdsito
de Patentes no NINTEC
. - Numero de Pedidos de Registro .
ATP'!aF_g Sdetodr dﬁ_btlsca de Programas de computador no 2.7.1. Realizar, anualmente, 1 (uma) _
g?eﬁ(rjli?n”er?toea guslcnae;ﬁpara NINTEC oficina de inovagéo e elaboragéo de 20 | 40 | 60 | 80 | 100 Nintec
lanos de negécio na UFLA.
bilidad projetos de inovagéo; - Numero de Pedidos de Registro P 9
2.7. Aumentar a visibilidade
do Nintec a fim de apoiar a Divulgar seminarios sobre Marcas no NINTEC
propriedade intelectual, a inovagéo e empreendedorismo. |- Namero de Pedidos de Registro
transferéncia de tecnologiae | Manter uma central de Cultivares no NINTEC
o estimulo ao informagé&o e auxilio sobre i
empreendedorismo acdes do Nintec; - Ndmero de Patentes no Lattes
) 5 . . 2.7.2. Realizar, anualmente, 1 (uma)

Ampliar a atuagéo do Nintec, a |- ggmega%%f;%ggg:: de oficina para trabalhar a busca de

f'm_df adeIe}r a elaboragdo de P anterioridade, visando & elaboragdode | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 Nintec

Projetos de inovagao. - NGmero de Cultivares no Lattes | Projetos e de acordos de pesquisa e

inovacao
- Ndmero de Outros Cursos
Relacionados a PRP

Reunir lideres de grupos de - Numero de Grupos de Pesquisa

pesquisa para estimular a no diretorio do CNPq
2.8. Organizar as atividades | Awualizagdo dos grupos; - Numero de Grupos de Pesquisa

i i ; ; CNPq com status Certificado
rupos de e?s Lisa como a melhoria do faFor deimpacto | Numero de Grupos de Pesquisa | grupos de pesquisa da UFLA 15 | 40 | 60 | 80 | 100 Grunos

gniga des d% pﬁa nejamento e das publicagdes; CNPq com status Em certificados na base do CNPq; P
de gestdo Intensificar o estimulo & Preenchimento

atualizagéo da plataforma de | Ngmero de Grupos de Pesquisa

grupos de pesquisa do CNPq. CNPq com status N&o Atualizado
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:

0,
Objetivos 6 Indicadores esperado (%) PRP

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

Numero de Linhas de Pesquisa no
diretério CNPq

Ndmero de Artigos Indexados no
Web of Science

NiGmero de Artigos publicados 2.8.2. Aumentar em 10% a producéo
informados no lattes cientifica em revistas indexadasecom | 15 | 40 | 60 | 80 | 100
fator de impacto igual ou maior que B1.

Lideres de
Grupos

Numero de Livros publicados
informados no lattes

Ndmero de Capitulos de livros
informados no lattes
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2.1.9.1. Planejamento do desenvolvimento da area de extensao e cultura

Quadro 3 Planejamento do desenvolvimento da area de extensao e cultura

Objetivos

3.1. Aprimorar 0s processos
administrativos relacionados
a execugao dos estagios

Viabilizar, junto a Dicon, o
aperfeicoamento dos
procedimentos, visando
aumentar as oportunidades de
estagios.

Reunir-se com a Dicon, propor
simplificag@o do procedimento
e criagédo de formularios on-
line.

Indicadores

- Alunos gue realizaram estégio

- Convénios de estéagios celebrados

3.1.1. Procedimento simplificado on-
line pronto para testes.
Procedimento on-line implantado e
funcionando

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘Corresponséveis

75

100

Coordenadoria de
Estagios

3.2. Promover a integracéao
de grupos de estudos

Integrar os grupos de estudo
da UFLA que atuam em areas
afins e/ou correlatas, para
trocas de experiéncia e agoes
integradas, como por exemplo,
grupos de agricultura familiar e
grupos de agricultura
empresarial.

Realizar evento reunindo esses
grupos.

Grupos e nucleos de estudo
cadastrados na PROEC (total)

Certificagdes de participacdo em
entidades de extensdo emitidas

3.2.1. Identificar os atores e planejar o
evento.
Realizagdo do evento de integragéo.

25

50

75

100

Codets

3.3. Fomentar o
desenvolvimento de grupos
de exceléncia em extensdo
universitaria

Viabilizar grupos de exceléncia
na area de extensdo que
capitaneiem, na UFLA, projetos
de extensé&o, incluindo grupos
especificamente voltados para
agricultura familiar e
populagdes desassistidas.

Identificar os potenciais
participantes, reestruturar
sistema de cadastro de nucleo
de estudos e projetos e
estimula-los a elaborar projetos
e participar de editais.

- Grupos e nucleos de estudo

cadastrados na PROEC (total)

Certificagdes de participacdo em
entidades de extensao emitidas

3.3.1. Grupos potenciais identificados.
Grupos de exceléncia formados e com
projetos prontos para serem
submetidos.

20

40

60

80

100

Codets

3.4. Aperfeicoar a
comunicagdo da PROEC com
0s nucleos de estudos

Estabelecer comunicagdo mais
proativa com os nucleos de
estudos, definindo regimento

Grupos e nucleos de estudo
cadastrados na PROEC (total)

3.4.1. Realizac&o de reunides.
Regularidade e periodicidade das
reunides estabelecidas.

20

40

60

80

100

Codets
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘Corresponséveis

bésico e capacitando-os a
exercer, com plenitude, o seu
papel de discutir ciéncia,
tecnologia e inovagao, e
promover eventos com a
participacao da iniciativa
privada e do setor publico.

Reunides regulares com os
nucleos de estudo,
envolvimento dos grupos de
estudo com incubadora.

- Certificagdes de participagdo em
entidades de extensao emitidas

3.5. Fomentar programas

Reativar o Programa Caca-
Talentos, visando
apresentacdes semanais no
novo Centro de Convivéncia.

Projetos culturais diretamente
ligados a PROEC

3.5.1. Contratac&o de regente e
montagem da orquestra de cAmara.

culturais . L%Tg:gfsar gt:gggﬁg;r?; 9rUPOS | Eventos culturais diretamente Realizagdo da primeira apresentagdo 20 | 40 | 60 | 80 | 100 Cultura
interessazos organizando-os apoiados pela PROEC da orquestra de camara.
em um cronograma de
apresentacoes.
- Realizar pelo menos uma
atividade cultural no Centro de
Convivéncia, além do Caga- |- Projetos culturais diretamente ~
Talentos, com a participagdo ligados a PROEC 3.6.1. EIabqragap ,d? cronograma de
das comunidades local e apresentacdo e inicio das
3.6. Desenvolver universitaria. - Alunos participando regularmente apreseptagges. .
programagéo cultural para o em projetos culturais diretamente | Consolidagdo das apresentagoes e 50 | 100 Cultura
P - Estimular os grupos culturais ligados a PROEC disponibilizag&o rotineira de
Centro de Convivéncia B 9 .
existentes na UFLA e em o equipamentos de som, no Centro de
Lavras, principalmente os - Eventos culturais diretamente Convivéncia, para utilizag&o dos
apoiados pela Proec, a apoiados pela PROEC grupos culturais.
apresentarem seus trabalhos
regularmente.
- Elaborar projetos e mobilizar - Projetos culturais diretamente
| acdes relacionadas a cultura ligados a PROEC 3.7.1. Elaboracdo de projeto e
3.7. Implementar projetos na UFLA, buscando sempre a i o aa :
culturais em parcerias com interface com entidades - Alunos participando regularmente |discussdo com grupos envolvidos. 20 | 40 | 60 | 80 | 100 Cultura

entidades

representativas, em especial
com o DCE.

em projetos culturais diretamente
ligados a PROEC

Eventos culturais diretamente

Submisséo de projeto a agéncias de
fomento.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

Submisséo de projeto ao Minc
ou a outros 6rgéos, visando
captar recursos para equipar os
diversos grupos culturais ja
existentes na UFLA.

apoiados pela PROEC

2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘Corresponséveis

3.8. Captar recursos por meio
da Lei de Incentivo a Cultura

Desenvolver projetos
fundamentados nas leis de
incentivo a cultura, para que
programas culturais como
Ladeira Cultural, Virada
Cultural, Semana de Ciéncia,
Cultura e Arte e de grupos
teatrais, corais, orquestras,
grupos de diferentes
manifestacdes artisticas
tenham apoio ainda mais
significativo da Instituicéo.
Identificar grupos interessados
e redigir projetos.

Projetos culturais diretamente
ligados a PROEC

- Alunos participando regularmente

em projetos culturais diretamente
ligados a PROEC

Eventos culturais diretamente
apoiados pela PROEC

3.8.1. Redagéo do projeto.
Submissé&o do projeto.

50

Cultura e
Programas e
Projetos

75 | 100

3.9. Reativar a Orquestra de
Céamara

Reativar a Orquestra de
Camara da UFLA, visando a
sua transformagdo em uma
orquestra sinfonica.

Contratacéo de maestro e
musicos.

Musicos da orquestra de camara

3.9.1. Montagem da orquestra.
Realizagéo da primeira apresentacéo.

50

75 | 100 Cultura

3.10. Promover cursos em
processos de gestao publica

Promover eventos com as
prefeituras do Sul de Minas e
Campos das Vertentes, para
auxilia-las, por meio de cursos
em processos de gestdo na
elaboragéo de projetos e
transferéncia de tecnologia.
Incentivar a criagéo de nicleo
de estudos em politicas
publicas.

Cursos de gestéo publica

Matriculas em cursos de gestéo
publica

3.10.1. Criag&o do Nucleo de Estudos
em politicas publicas e planejamento
do evento.

Organizagao do evento.

50

Cursos e Eventos

75 | 100 e Codets

3.11. Aumentar o nimero de
vagas oferecidas no Pré-Uni

Aprimorar e aumentar o

numero de vagas do curso
preparatdrio para processo
seletivo, para os cursos de

Alunos matriculados no PréUni

3.11.1. Identificacéo das reais
limitacdes.
Oferta de mais turmas.

50

Programas e

75 | 100 Projetos
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

2016 2017 2018‘2019‘2020 ‘Corresponséveis

graduacéo (Pré-Uni), tendo em
vista a incluséo social.
- Criag@o de mais turmas e mais
ofertas por ano.
- Promover pelo menos 10 P
cursos de gualificagéo Cur§os_ de qualificacdo
3.12. Oferecer cursos de profissional por ano, em profissional ?121d Elafb(r)tra%ao del propostas. 2 | 50 | 75 | 100 | C Event
capacitagéo profissional parceria com o IFSuldeMinas. Matriculas em cursos de Clegg a oferta de, pelo menos, um ) ursos e eventos
- Reunido com o IFSuldeMinas. qualificado profissional .
- Estimular a elaboragéo de
projetos de extenséo de alto
impacto tecnolégico e social e = . ” L
realizar, pelo menos, um curso Cursos de elaboragéo de projetos |3.13.1. Identificar as principais
3.13. Desenvolver cursos de por anoy sobre elabor’agéo de de extensdo agéncias de fomento em extensédo e
copnciagio e eshoricho | pojesceotonsdopara |- waviusemcusosce PSSO, L a5 0|75 w0 Proemase
progf proj busca de financiamento. elaboracéo de projetos de 9agao reg P ades, !
extensdo extensio para projetos de extensdo e realizagéo
- Divulgagao de editais e de palestra.
oportunidades de submissao
de propostas.
3.14.1. Formacéo da equipe
- Identificar demandas e realizar . organizadora, definicdo da tematica e
3.14. Promover evento anual | evento de extenséo Participantes de eventos planejamento do evento. ~ | 25 | 50 | 75 | 100  Codets e Cursos
de extensdo na UFLA - Reuniio com interessados cadastrados na PROEC Definicao da programac&o e marcagao e Eventos
de data para realizacéo do evento para
0 segundo semestre de 2017.
B Refor_mar 0S museus Bi- Visitantes ao Museu BiMoreira 3'1.5'1' C':apacnagao da equipe a redigir
Moreira e de Historia Natural, projetos; formacéo do Conselho
adequando-os a legislagéo Visitantes ao Museu de Historia | Consultivo; aprovacao e execugao da
vigente e a padrdes Natural politica de aquisicéo e descarte.
reconhecidos de exceléncia. s »
3.15. Reformar os museus da | Reativar as exposicdes Exposicoes temporarias 3.15.2. Reabertura de exposi¢bes
U.FLA permanentes do Bi-Moreira; organizadas permanentes e submisséo de projetos - 25 | 50 | 75 | 100 Museus
Zlabo'l'?t‘,r do(;:umeqtq norteador | . gscolas que agendaram visita no | & 89€ncias de fomento.
a politica de aquisigdo e Museu Bi Moreira
descarte de acervo; avaliar
relevancia das pegas do Escolas que agendaram visita no |3.15.3. Criar espagos n&o formais no
acervo; restaurar pecas Museu de Histéria Natural Museu de Histéria Natural para
relevantes danificadas; renovar divulgagéo cientifica.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

porfes de ambos os museus;
trocar estantes; e solicitar apoio
financeiro a agéncias de
fomento.
- Instalar mobiliario e
equipamento para dotar um
dos edificios do Campus . .
Histérico de condigﬁe'?s para - Participantes nos prOJetochlie
. ) extensdo e pesquisa nos Museus N .
3.16. Reestruturar o arquivo armazenar arquivo em papel pesa 3.16.1. Redagao do projeto. 10130 | 50| 70 | 100 Museus
em papel do museu do museu. - Solicitagdo de pesquisa ao acervo | Submissédo do projeto.
- Submisséo de projeto ao Minc dos Museus
ou a outros 6rgéos, visando
captar recursos.
- Definir e operacionalizar
programas como o UFLA Rural 3.17.1. Definic&o da linha de ac&o e do
e 0 UFLA faz Ciéncia. - Programas de radio e TV cronograma; e recrutamento de
- . ~ interessados. - 25 | 50 | 75 | 100 Codets
- Organizagao de insercdes de gravados interessac . o
div%lgagé% cientifica rfa radio e Realizagdo e apresentagdo do primeiro
na TV programa.
- Aprimorar o relacionamento
com empresas de pesquisa e
extensdo de Minas Gerais com N .
ObjetiVO de transferir 3]:72 Formatagao de instrumento
tecn0|ogias’ principajmente por |- Atividades feitas em parceira com j_UI'IdICO e levantamento dos Codets e Cursos
3.17. Divulgar e difundir meio de cursos. Emater interessados na UFLA. o - | 25| 50 | 75 | 100 e Eventos
conhecimento cientifico e Formalizagéo do instrumento juridico e
tecnolégico - Reunido com a Emater para marcagao dos primeiros cursos.
levantar demandas e
interesses
- Criar um centro de extenséo
em éarea da UFLA que )
divulgue, entre outras, técnicas |- Eventos cadastrados na PROEC |3.17.3. Estabelecimento das normas
de fabricagéo de produtos . d legais e administrativas.
artesanais, Como queijos e - Participantes de eventos ) 25 | 50 | 75 | 100 Codets
cachaga, ensinando aos cadastrados na PROEC 3.17.4. Funcionamento das primeiras
interessados como agregar - Certificados emitidos pela PROEC | instalacdes (feira de produtos
valor e qualidade a eles. agricolas, Cidade dos Insetos).
- Apresentar & comunidade
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

universitaria as estruturas
facilitadoras presentes.

2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘Corresponséveis

3.18. Implementar o processo

Estabelecer modelo de gestao
e regimento do Parque
Tecnoldgico.

Empresas sendo incubadas

Empresas graduadas na
incubadora

3.18.1. Apresentacdo e aprovacao,
pelo Cuni, de regimento do Parque
Tecnoldgico.

Incubadora e

de gestdo do Parque 3.18.2. Formagé&o de comissao - 25 | 50 | 75 | 100 Lavrastec
Tecnolégico - Definicdo de modelo e atragdo | _ Empresas habitando o Parque responsavel, definicdo de perfil de
de empresas. Tecnoldgico empresa a popular o parque,
desencadeamento de atividades de
atracéo de empresas.
- Estimular, na UFLA,
principalmente entre os
discentes, agfes de
3.19. Fomentar agdes de responsabilidade social. - Campanhas de responsabilidade |3 19 1. plano de campanhas pronto. o5 | 50 | 75 | 100 | Programase
responsabilidade social - Discutir e planejar, com o0s social executadas Realizac&o das primeiras campanhas. | ~ Projetos
principais atores, campanhas
gue tenham carater de
extenséo.
- Criar na pagina da PROEC lista
com os servigos realizados
pelos diversos projetos de
extensdo universitarios
prestados a comunidade, com o .
0 respectivo contato do 3.20.1. Servicos incluidos na pagina da
local/responséavel. PROEC
3.20.2. Produzir calendario anualmente
- Montar um calendario de em parceria com a prefeitura municipal
3.20. Aperfeicoar a eventas de extensao junto a0 Incluséo de servigos prestados a
. . i~rfnin: - nc . . . .
comunicagao da PROEC com | PO iy 8.20.3. Criar mecanismo eficiente para | | 145 | 100 | 100 | 100 |  CODETS

a sociedade

Identificar as demandas sociais
de acdes de extensdo em
diferentes areas (saude,
educacéo, cultura);

Abrir/facilitar um canal de
contatos com responsaveis das
institui¢cGes/local;

Estabelecer dia especifico para
a realizacgao regular de eventos

comunidade na pagina da Ufla

recolher demandas sociais de
extensao

3.20.4. Definir local para eventos
regulares de extensao fora da UFLA e
de facil acesso a populacédo
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROEC

extensionistas em locais de
facil acesso para que possa ser
utilizado por varios grupos de
extenséo.

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

3.21. Ampliar o apoio as
acdes de extensao
desenvolvidas na instituicéo

Solicitar a aquisicao de
materiais devidamente
identificados com o nome da
instituicdo (como tendas,
banners, faixas, expositores,
mesas e cadeiras,
equipamento de som, etc) para
disponibiliza-los aos
extensionistas da Ufla
mediante empréstimos quando
forem requisitados.

- Numero de requisigdes do "kit"
extensao

3.21.1. Levantar materiais e
equipamentos necessarios; Adquirir
tais materiais;

3.21.2. Gerenciar seu uso

3.21.3. Realizar pelo menos um
empréstimo semanal

100

100

100

Cursos e Eventos
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2.1.9.2. Planejamento do desenvolvimento da area de pos-graduacao

Os obijetivos estratégicos da PRPG, no que tange ao desenvolvimento e evolugéo da
qualidade dos cursos, a ampliacdo dos programas ofertados e ao aumento das notas
atribuidas no processo de avaliacdo quadrienal da Capes, por meio dos indicadores anuais,
sao:

e Otimizar os processos internos e aprimorar as atribuicbes das camaras designadas
pela PRPG, a fim de que haja aumento do tempo destinado as discussdes e reflexdes
desenvolvidas com o objetivo de se conquistar a melhoria e o avanco da qualidade
das disciplinas e formacédo dos discentes;

e Atribuir responsabilidades na discusséo, planejamento e organizagdo do Congresso da
P6s-Graduacao, junto a Associacao de Pds-Graduagdo da UFLA (APG);

e Inserir workshops, mesas redondas e cursos destinados as secretarias dos programas
de pés-graduacgédo, visando a troca de ideias, para melhoria da eficiéncia perante a
Plataforma Sucupira da Capes. Essas acbfes serdo fundamentais para as novas
secretarias inseridas nos novos programas de pés-graduacgéo a serem criados;

e Melhorar a gestdo dos PPG: acompanhar o desempenho docente e discente, nos
PPG, para que néo seja colocada em risco a qualidade dos programas;

e Ampliar os programas de apoio a publicacdo cientifica, visando o aumento do impacto
das publicacdes cientificas geradas nos programas de pés-graduacéo;

e Ampliar a internacionaliza¢éo dos programas de pés-graduacéo.

Para atingir tais objetivos, uma série de iniciativas sera realizada, entre elas:

e Implementacdo do Sistema de Gestdo de PPG: atribuir, por meio de norma
regimental, aos coordenadores adjuntos, a responsabilidade pelo acompanhamento e
andlise da quantidade e da qualidade das publicacdes em periodicos de elevado
impacto. Junto a isso, a implementacdo de mecanismo eletrénico que possibilite aos
coordenadores adjuntos do PPG realizar o acompanhamento dos programas —
Sistema de Gestéo de PPG;

e Programa de Apoio a Publicagdo Cientifica (PAPC): reformular o edital relacionado
ao assunto, tendo como referéncia a analise dos resultados alcan¢ados no ultimo ano,
a fim de favorecer o aumento no nimero de traducgfes. Espera-se, com iSso, por um
lado, ultrapassar a marca de 1,7 para 2,5 artigos traduzidos por docente contemplado
e, por outro, que o porcentual de artigos traduzidos/publicados passe de 85% para
100%;

e Programa de Apoio a Publicagdo Cientifica em Peridédicos de Elevado Impacto
(Papei): identificar os PPG consolidados com nota 4 e 5 na avaliagdo da Capes, com
acoes internacionais, que possuem indices para galgar a nota 6 na quadrienal 2021.
Buscar financiamento do custeio da taxa de publicacdo em periédico A1 ou A2. No
caso de programas nota 6 e 7, financiamento do custeio da taxa de publicagdo em
periédico Al;

e Programa de Apoio a Novos Programas (PANP): identificar os PPG nota 3 na
avaliacdo da Capes, tanto os que ja passaram pela avaliacao trienal e os recém-
criados e estimular esses programas a publicarem em periddicos com fator de
impacto, para aumentarem os indices de producédo e, assim, elaborar o documento
APCN para criacdo do doutorado, apds a quadrienal 2021. Apoiar grupos que estao
planejando a criacdo de PPG académicos e apoiar a publicacdo de artigos cientificos
dos docentes para atingirem os indices minimos da &rea, necessarios para a
submissao da proposta APCN;

e Ampliacédo da participacdo de discentes nos programas de doutorado sanduiche
no exterior: criar regras visando a selecdo de discentes com conhecimento e
producdo destacada e, principalmente, fluéncia em lingua inglesa, considerando as
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normas dos editais de cada agéncia de fomento, para que o aproveitamento das
atividades desenvolvidas no exterior seja de grande valia para o PPG;

Ampliagcdo do numero de discentes nos PPG: identificar as necessidades de
criacdo e expansao em areas estratégicas de novos PPG. Para tanto, realizar reunides
na Capes, na Fapemig e no CNPq, visando a capitacdo de novas bolsas de estudos,
nivel mestrado e doutorado, para os PPG. Além disso, estimular a oferta, pelos PPG,
de vagas destinadas a discentes sem bolsa para cursar o0 mestrado e doutorado;
Ampliacdo do numero de discentes estrangeiros nos PPG: aumentar as relacdes
internacionais e a participacdo da UFLA em programas de mobilidade, visando o
aumento significativo de discentes estrangeiros nos PPG da UFLA,

Atracdo de pesquisadores visitantes, pesquisadores visitantes especiais e
professores da classe titular-livre: possibilitar ao pesquisador brasileiro ou
estrangeiro, de reconhecida lideranca cientifica e tecnoldgica, colaborar com os PPG
da UFLA, para o incremento de linhas de pesquisa ou de desenvolvimento
tecnolégico, consideradas relevantes, na condicdo de Pesquisador Visitante (PV).
Além disso, fomentar o intercdmbio e a cooperagdo internacional, visando o
fortalecimento das pesquisas em temas prioritarios dos PPG da UFLA, por meio de
parceria com liderangas internacionais, que se disponha a permanecer no Brasil por
um més, a cada ano, por um periodo de até trés anos, na condicdo de Pesquisador
Visitante Especial (PVE). E, ainda, selecionar professores da classe de titular-livre
quando autorizado pelo MEC,;

Ampliacéo do treinamento, no exterior, dos docentes dos PPG, na modalidade
P6s-Doutorado no Exterior (PDE): elaborar um planejamento, por parte dos PPG,
para planificar as saidas de docentes para treinamento no exterior, na modalidade
PDE;

Realizagdo de eventos nacionais e internacionais: estimular a realizagdo de
eventos nacionais e internacionais, com participagdo obrigatoria de palestrantes
internacionais, para aumentar a visibiidade dos PPG e as agbes de
internacionalizacdo dos programas;

Ampliagdo dos acordos e convénios internacionais, visando a titulacéo
simultanea: estabelecer que, no quadriénio todo, o PPG estabeleca, pelo menos, um
acordo e convénio internacional, visando a titulacdo simultdnea e ao estabelecimento
de parcerias internacionais;

Realizar o Simpésio Anual dos Programas de Mestrado Profissional
(MasterUFLA): instituir um evento anual dos programas de mestrado profissional da
UFLA, para divulgag&o dos resultados tecnoldgicos gerados.

O Quadro 4 apresenta o planejamento do desenvolvimento da &rea de pds-graduacéo.
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Objetivos

4.1. Implementacgédo do

Quadro 4 Planejamento do desenvolvimento da area de pds-graduacao

Regimentar sobre os
coordenadores adjuntos do
PPG serem responsaveis pelo
acompanhamento da
quantidade e da qualidade das
publicacdes em peridédicos de
elevado impacto pelo nicleo
docente;

Implementar o mecanismo
para os coordenadores

Indicadores

- Evolugdo do Conceito CAPES dos
programas de pds-graduagao

4.1.1. Aprimorar a qualidade dos
programas de poés-graduagao e,

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

Sistema de Gestéo de PPG adjuntos do PPG realizarem o stricto sensu consequentemente, elevar as notas 20 | 60 | 100
acompanhamento dos atribuidas pela Capes.
programas - Sistema de
Gestédo de PPG.
- Acompanhar o desempenho
docente e discente no PPG,
para que néo seja colocada em
risco a qualidade dos
programas.
- Analisar os dados do programa o . ) .
PAPC (n° de docentes - Ne° total de artigos traduzidos 4.2.1. Avaliar os \{alores do Proap e a 20 | 40 | 60 | 80 | 100
contemplados, artigos - N total de artigos traduzidos por porcentagem destinada ao PAPC.
traduzidos e artigos PPG
s aceitos/publicados); : - :
4.2. Programa de Apoio a ' 4.2.2. Traduzir e/ou revisar 500 artigos
P . - Montante de recursos alocados - O 20 | 40 | 60 | 80 | 100
Publicacéo Cientifica (PAPC) |- Ampliar o PAPC; para traducio cientificos no quinquénio.
- Lancar edital de contratac&o de | . o ge professores participantes no . .
empresa para traduzir e revisar | papc 4.2.3. Lancar cinco editais no
. 0 oo 20 | 40 | 60 | 80 | 100
artigos. quinquénio.
s - Identificar os PPG - N° de taxas de publicagdo pagas
é‘jblifg;g%?ezﬁfﬁgogna consolidados com nota 4 e 5na| Nos programas PAPEI
N avaliagdo da Capes, com 4.3.1. Langar cinco editais de apoio. 20 | 40 | 60 | 80 | 100

Periddicos de Elevado
Impacto (Papei)

acdes internacionais, que
possuem indices para galgar a

- N° de taxas de publicagdo por
PPG nos programas PAPEI
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

nota 6 na quadrienal 2021, - Montante de recursos alocados
) . nos programas PAPEI o .

Promover financiamento da 4.3.2. Apoiar financeiramente a taxa de

tradugédo do artigo cientifico e |- N° de professores patrticipantes publicacéo de 80 artigos no 5 25 | 45 | 70 | 100

custeio da taxa de publicagcao nos programas PAPEI quinquénio.

em periédico Al ou A2.

Identificar os PPG nota 3 na

avaliagdo da Capes, que ja

passaram pela avaliag&o trienal

e os recém-criados e estimular

esses programas a publicarem

em periddicos B1, A2’e Al' 4.4.1. Langar cinco editais de apoio 20 | 40 | 60 | 80 | 100

para aumentarem os indices de o L

producdo e, assim, formatar o |- N° de taxas de publicac&o pagas

documento APCN para criagdo | NOS programas PANP

do doutorado, apds a - N° de taxas de publicagéo por

. quadrienal 2021. PPG nos programas PANP

4.4. Programa de Apoio a ) N
Novos Programas - PANP Apoiar grupos que estéo - Montante de recursos alocados

formeitar_ldo a criacéo de PPG nos programas PANP

académicos e apoiar a

publicacéo de artigos - Ne° de professores participantes

cientificos em periédicos B1, nos programas PANP

A2 e Al. 4.4.2. Apoiar financeiramente a taxa de

. . publicacéo de 60 artigos no 5 25 | 45 | 70 | 100

Ampliar a quantidade de quinguénio.

publicacdes de artigos

cientificos de qualidade, em

periédicos com fator de

impacto.

Promover reunides semestrais | _ Tempo médio de titulag&o

com o colegiado e a secretaria

de cada programa, com o - Numero de discentes

intuito de analisar o ingressantes e nimero de

desempenho do nucleo defesas. - . .
4.5. Implantago do sistema docente, no ano anterior: ] 4.5.1. Auxiliar a melhorla da qua~lldade
) T o~ - Numero de docentes com dos programas de po6s-graduacéao e,
interno de avaliagdo do .- o a = - 25 | 50 | 75 | 100
desempenho do PPG Tragar~estrateg|a_s para participagdo em eventos consequentemente, a elevacéo das

evolucgao dos indices utilizados | cientificos no exterior/ano notas atribuidas pela Capes.

na avaliagdo da Capes. ; ) )

- Numero de discentes estrangeiros

Promover reunido, no primeiro no programa

semestre, para avaliar os ; .

indices do ano anterior, apés o |- Numero de discentes do
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PRPG

preenchimento da Plataforma
Sucupira, com o auxilio do
Sistema de Gestéo de PPG;

- Solicitar a analise de um
consultor de area da Capes
para avaliagdo do programa.

programa em doutorado
sanduiche no exterior

Porcentagem de publicacdes
cientificas com autores
estrangeiros

NUmero de dissertagdes e teses
redigidas em inglés

NUmero de membros estrangeiros
nas bancas de defesa

Evolucédo do nimero de discentes
matriculados nos Programas de
Pés-Graduacdo stricto sensu

Numero de bolsas concedidas aos
programas de pds-graduagéo
stricto sensu

Fluxo discente Mestrado: (N.
titulados / N. matriculados) * 100 e
Fluxo discente Doutorado: (N.
titulados / N. matriculados) * 100

Equivalente Dissertacéo / Docente
Permanente: [(N Teses
defendidas * 2) + N Disserta¢des
defendidas/DP

Equivalente Al/docente
permanente/ano

NUmero de artigos
Al1+A2+B1/docente
permanente/ano

Numero de docentes
permanentes bolsistas em
produtividade em pesquisa do
CNPq (estratificados por niveis)

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

4.6. Acdes estratégicas para
a criagéo de doutorado em
programas com conceito 3 na
Capes

Acompanhar as acgdes dos
programas;

Acompanhar os indices e
analisar a submisséo de
proposta APCN para
implementacédo do doutorado,
ap0s as quadrienais 2017 ou
2021.

Visitar os programas;

- Promover reunido com os

coordenadores, 0s
coordenadores adjuntos e o
nucleo docente;

Acompanhar os dados pelo
Sistema de Gestdo de PPG.

Apoiar financeiramente a
participacao de docentes em
congressos nacionais e
internacionais

- Evolugdo do Conceito CAPES dos
programas de pds-graduagéo
stricto sensu

4.6.1. Apoiar a oito docentes em
congressos internacionais e 40
docentes em congressos
internacionais.

50

75

100

4.6.2. Criar dois cursos de doutorado.

50

100

4.7. Melhoria do sistema de
multimidia, para defesas,
reunides e palestras por
videoconferéncia

Melhorar, com o apoio do PPG
e da DGTI, a manutencéo e a
ampliacéo das centrais de
videoconferéncia, para dar
suporte tanto as acles
estratégicas internacionais de
gestdo dos programas, com
auxilio de consultores externos
da Capes de cada area, quanto
as defesas de dissertagoes e
teses com membros de outras
instituicbes nacionais e
internacionais;

Modernizar as centrais, caso
seja necessario.

Estimular o uso do
equipamento de
videoconferéncia, para
propiciar a reducéo dos gastos

- N° de defesas utilizando video-
conferéncia

- N° de membros estrangeiros em
defesas

4.7.1. Criar uma central de video-
conferéncia com cinco salas para as
defesas de dissertaces e teses.

50

100

63



Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

com o Proap;

Ampliar a participac&o de
membros externos, nacionais e
internacionais, nas defesas de
dissertacOes e teses.

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

4.8. Ampliacéo da
participacé@o de discentes nos
programas de doutorado
sanduiche no exterior

Divulgar os editais das
agéncias de fomento dos
programas de doutorado
sanduiche no exterior aos
PPG.

Criar regras, perante as
normas dos editais de cada
agéncia de fomento, visando a
selecéo de discentes com
conhecimento e produgao
destacada e, principalmente,
com fluéncia em lingua inglesa,
para que o aproveitamento da
estada no exterior seja de
grande valia para o PPG;

- Promover palestras, nas

disciplinas Seminarios de cada
PPG ou no congresso da APG,
com estudantes que
regressaram do doutorado
sanduiche no exterior, para que
eles relatem as suas
experiéncias positivas e
avancos cientificos e pessoais.

Ampliar as relag6es
internacionais entre os
programas de pos-graduagao
da UFLA com as instituicdes do
exterior.

- N° de discentes em programas de
doutorado sanduiche

4.8.1. Promover a participacdo de 160
discentes de doutorado em programas
de doutorado sanduiche.

25

50

75

100

4.9. Ampliacédo dos PPG
académicos e profissionais
stricto sensu

Identificar os indices de cada
PPG, principalmente a carga
horaria na graduacao e pos-
graduacéo de docentes
participantes e ndo

- Evolugdo do Numero de
Programas de P6s-Graduagéo
stricto sensu.

4.9.1. Criar 16 programas de pos-
graduacao.

12,5

12,5

62,5

100
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:

0,
Objetivos 6 Indicadores esperado (%) PRPG

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

participantes de PPG da UFLA;

- Promover reunides estratégicas
continuas, visando a criagdo de
novos programas de pés-
graduacgédo académicos stricto
sensu, nos departamento com
menor carga horaria e nos
departamentos que alojam
cursos de graduagao novos e
gue ainda néo possuem PPG.

- ldentificar os indices de cada
PPG quanto a produgéo,
orientacao e carga horaria na
graduacéo e pés-graduacgédo da
cada docente;

- ldentificar os PPG em que cada
docente atua; - Identificar a
carga horaria na graduagéo
dos docentes nao participantes
em PPG da UFLA;

- Promover reunibes com chefes
de departamentos e
coordenadores de PPG e
cursos de graduagao, expondo
a necessidade da expansédo da
po6s-graduagao;

- Promover reunibes estratégicas
para expor os critérios de cada
area da Capes (documentos de
area e APCN), os indices
minimos para criagdo do PPG,
bem como a composicao do
nucleo docente do novo
programa;

- Construir proposta, grade
curricular, regimento de curso e
demais documentacgdes;

- Compor a proposta APCN;

- Solicitar um consultor da area
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

(coordenador de area ou
consultor nomeado pelo
mesmo), para visitar as
dependéncias da UFLA e/ou
analisar sugestoes.

Ampliar o nimero de
programas e de discentes de
pés-graduacéo na UFLA.

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

4.10. Criacdo do Programa de
Pés-graduacéo Internacional
Tropical Agriculture

Formatar uma proposta APCN,
para submissédo a area de
Ciéncias Agrarias | da Capes,
do Programa de Pés-
graduacéo Internacional
Tropical Agriculture.

Promover reunido com
professores com formacéo no
exterior, para exposicao da
proposta;

Selecionar um ntcleo docente
interdisciplinar;

Compor proposta, grade
curricular, regimento do curso e
demais documentacgoes;

Compor a proposta APCN;

Solicitar um consultor da area
(coordenador de area ou
consultor nomeado pelo
mesmo), para visitar as
dependéncias da UFLA e/ou
analisar sugestdes.

- Aprovacéo do Programa

Internacional Agricultura Tropical

4.10.1. Criar o programa de Poés-
graduagéo Internacional Tropical
Agriculture.

100

4.11. Ampliagdo do nimero
de discentes estrangeiros nos
PPG

Aumentar as relacdes
internacionais e a participacao
da UFLA em programas de
mobilidade, visando o aumento
significativo de discentes
estrangeiros nos PPG da
UFLA.

- Numero de discentes estrangeiros

no programa

4.11.1. Manter 150 discentes
estrangeiros matriculados
regularmente

25

30

40

75

100
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

Ampliar o nimero de vagas
ofertadas pelos programas no
convénio do grupo Coimbra
(PAEC OEA-GCUB), Propat
(México) e PEC-PG;

Ofertar vagas do programa de
pés-graduacgéo Internacional
Tropical Agriculture,
exclusivamente para
estrangeiros;

Ampliar o nimero de
programas com dupla titula¢&o.

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

4.12. Atragao de
pesquisadores visitantes,
pesquisadores visitantes
especiais e professores da
classe titular-livre

Possibilitar ao pesquisador
brasileiro ou estrangeiro, de
reconhecida lideranga cientifica
e tecnoldgica, colaborar com os
PPG da UFLA, para o
desenvolvimento de linhas de
pesquisa ou de
desenvolvimento tecnologico,
consideradas relevantes, na
condigdo de Pesquisador
Visitante (PV);

Fomentar o intercambio e a
cooperacéo internacional,
visando o fortalecimento das
pesquisas em temas prioritarios
dos PPG da UFLA, por meio de
parceria com liderangas
internacionais que se disponha
a permanecer no Brasil por um
més, a cada ano, por um
periodo de até trés anos, na
condigdo de Pesquisador
Visitante Especial (PVE);

Selecionar professores da
classe titular-livre, quando
autorizado pelo MEC.

Identificar docentes oriundos
de PPG de exceléncia (notas 6

- N° de professores e
pesquisadores visitantes
estrangeiros atuando nos
programas

4.12.1. Ter 30 professores e
pesquisadores visitantes estrangeiros
atuando nos programas

60

100
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

ou 7 pela Capes), para pleitear
a bolsa PV CNPq, e
pesquisadores internacionais,
para pleitear a bolsa PVE
CNPq;

Apoiar os programas que
atingiram padréo internacional,
por meio de selecéo de
professores da classe de
titular—livre, quando autorizado
pelo MEC.

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

4.13. Ampliacéo do
treinamento, no exterior, dos
docentes dos PPG

Elaborar um planejamento, por
parte dos PPG, para planificar
as saidas de docentes para
treinamento no exterior;

Visitar os PPG para identificar
docentes que possuem o intuito
de realizar treinamento no
exterior;

Planificar um rodizio para nédo
comprometer as atividades de
orientacéo e publicacéo dos
programas;

Acompanhar a publicagao de
editais CNPq e Capes para
subsidiar os docentes e
intercambiar as relagdes com
as instituicdes no exterior.

- N° de professores que realizaram

pés-doutorado no exterior

4.13.1. - Participacéo de 50 docentes
em treinamento no exterior.

10

25

50

75

100

4.14. Realizacéo de eventos
nacionais e internacionais de
grande porte

Estimular a realizagéo de
eventos nacionais e
internacionais, com
participacéo obrigatéria de
palestrantes internacionais,
para aumentar a visibilidade
dos PPG e as acgbes de
internacionalizacéo dos
programas.

Estabelecer comunicacéo, via
reunides de conselhos, para

N° de eventos de grande porte ou
estrangeiro realizados ou
apoiados pelo programa

4.14.1. Realizar 15 eventos de grande
porte.

25

40

60

80

100
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

que os coordenadores
repassem ao nicleo docente a
possibilidade de sediarem, na
UFLA, eventos nacionais de
suas respectivas sociedades e
eventos internacionais, com a
participacédo de palestrantes
internacionais, a fim de
aproveitar a presenca desses
para estreitar as relagdes
internacionais com os
programas e possibilitar
intercambio institucional e
parcerias cientificas.

4.15. Workshop anual da p6s-
graduacgdo

Promover Semana, com dias
letivos sem ministragdo de
aula, destinada a discussées,
reflexbes e agbes da PRPG.

Realizar Semana de recepg¢éo
dos discentes ingressantes nos
1° e 2° semestres do ano
anterior com agdes voltadas
para os PPG: mesa de
discusséo com os discentes;
dindmica de grupo com as
secretérias, sobre assuntos
relacionados a PRPG e
Plataforma Sucupira; debate
com os coordenadores a
coordenadores adjuntos;
lancamento dos novos PPG
recomendados recentemente
pela Capes; comemoragao dos
aniversarios dos PPG
programado para o0 ano; evento
técnico dos Mestrados
Profissionais (MasterUFLA);
homenagens.

- N° de workshops realizados

4.15.1. Relizag&o de quatro eventos.

50

75

100
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRPG

4.16. Ampliar o acesso a
cursos gratuitos de
especializagéo voltados para
areas carentes e estratégicas
no pais

- Ofertar novas turmas/cursos
voltados para a formacao de
professores e de gestores
publicos, via UAB/Capes.

- Ofertar cursos via sistema
UAB/Capes.

- N° de vagas de especializacéo

- N° de vagas em cursos de

formacéo de gestores publicos

- N° de editais aprovados na Capes

4.16.1. Ofertar 800 vagas de
especializagdo, em cursos de

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

curso de especializagéo.

formacao de professor, e 300 vagas - 100 | 100 | 100 | 100 Dired
para cursos de formagédo de gestores

publicos.

4.16.2. Participar de 100% dos novos

editais UAB/Capes para oferta de - | 100 | 100 | 100 | 100 Dired
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2.1.9.3. Planejamento do desenvolvimento da area de Internacionalizagao

Para a evolucdo do processo de internacionalizacdo da UFLA, faz-se necessério que
a gestdo administrativa avance na implementacdo de politicas internas que permitam
alavancar a internacionalizacdo, por meio do estabelecimento de um ambiente institucional
propicio e que tenha como foco o aumento da competitividade com outras universidades
que figuram como referéncia no cenario mundial.

O Plano de Internacionalizagéo (Pl) da Universidade Federal de Lavras estabelece
um conjunto de metas e acdes a serem executadas pela Instituicdo, nos préximos 15 anos,
que permitam aumentar a competitividade académica em diferentes eixos (ambiente
educacional bilingue; producgéo cientifica e tecnoldgica internacionalizada; visibilidade
internacional e cooperacao internalizada) e inserir a Universidade nos principais rankings de
exceléncia internacional.

O PI da UFLA pressupde as seguintes iniciativas:

e Promover maior inser¢cdo de professores, estudantes (de graduacdo e pos-
graduacd@o) e servidores técnico-administrativos em instituicdes reconhecidas
internacionalmente, recebendo estrangeiros e ampliando convénios e pesquisas
conjuntas, bem como fortalecendo a posicdo da UFLA na comunidade
internacional nas diferentes areas do conhecimento;

e Ampliar a participagédo e a mobilidade internacional de estudantes dos cursos de
graduacdo e programas de pés-graduacéo, professores e técnico-administrativos
para participagdo em estudos, treinamentos e capacitagdo em instituicdes de
exceléncia no exterior;

e Criar oportunidades de cooperacdo entre grupos de pesquisa da UFLA e de
universidades e centros de pesquisa estrangeiros, por meio de projetos de
cooperagdo bilateral e programas para fixagdo, na UFLA, de pesquisadores
visitantes;

e Ampliar o programa para o desenvolvimento de competéncia em lingua
estrangeira na UFLA (com énfase em lingua inglesa, lingua francesa e lingua
espanhola).

O Quadro 5 apresenta o0 planejamento do desenvolvimento da area de
Internacionalizacéo.
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Objetivos

5.1. Aumentar a celeridade
da tramitacao dos

- Padronizar a tramitagéo de
modo a simplificar o processo
bem como padronizar os
documentos exigidos,
respeitando-se a legislacéo
brasileira.

Dar autonomia a DRI nas

Quadro 5 Planejamento do desenvolvimento da area de Internacionalizacdo

Indicadores

Prazo de tramitagéo reduzido para

5.1.1. Fortalecer a Coordenadoria

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
DRI

2016 2017 2018 2019‘2020‘C0rresponséveis

com as quais a UFLA possui
acordos de cooperacao

Universidades parceiras.

- Aumentar quantitativamente o

cooperagdes vigentes.

instrumentos de cooperaco | decisdes acerca da assinatura | S&'S Meses Juridica da DRI. 5 | 50 | 100 DICON
internacional. dos instrumentos de
cooperagao internacional.
- Alterar a RTL (Regulamento de
Tramite de Instrumentos Legais
da UFLA).
- Ndmero de instrumentos legais
formalizados na DRI ((Projetos em
parceria com empresas DICON,
internacionais, acordos de dupla Programas de
titulacéo, acordos de cooperacdo |5 2 1. Celebrar 10 novos instrumentos 100 P6s-Graduagéo
t(ic;lc_a, p;otocolc;s de |pt§ngoes, de cooperag&o, a cada ano. e Coordenagbes
etc) vigentes neste periodo.
- Divulgar as informacdes 9 P de Curso de
5.2 Aumentar pertinentes ao assunto nos - Numero de instrumentos legais Graduag&o.
quantitativamen-te a programas de graduacéo da formalizados na DRI ((Projetos em
celebrac&o de novos PRG e de p6s-graduacgéo da parceria com empresas
instrumentos de cooperag&o PRPG. internacionais, acordos de dupla
bem como de acordos de A titulagdo, acordos de cooperagao
dupla titulaco. - Aumentar a visibilidade que se | gcnica, protocolos de intencdes,
tem da UFLA. etc) assinados neste perfodo. DICON,
22 Celeb | tré Programas de
- Afastamento de servidores para o S d ee ra(;, ple o_mleno~s, res d 1 Pés-Graduacéo
exterior solicitadas neste periodo. gﬁgr 0s para dupla titulaco, a cada 00 e Coordenacgdes
| . ’ de Curso de
- NUmero de portarias de Graduagéo.
afastamento publicadas neste
periodo.
5.3. Aumentar o nimero de |~ Divulgar as informagdes
editais de intercambio, que pertinentes :0 assdunto~nos - -Aumento do fomento de 5.3.1. Divulgar anualmente um edital
abranjam as Universidades programas de graduagao e nas | . oo de académica. tanto dos acordos quanto das 25 | 25 | 50 | 100
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Objetivos

vigentes. Nesses editais
favorecer a isencao de
cobranca de taxas
académicas.

langamento de editais.

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

Responsavel:
DRI

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

5.4. Aumentar o nimero de

Divulgar informacdes acerca da
Universidade em feiras
internacionais e promover
visitas em universidades
parceiras.

Ndmero de estudantes

5.4.1. Possibilitar a entrada anual de

Reitoria, PRG e

estudantes estrangeiros na estrangeiros na instituigao. 50 novos alunos estrangeiros, até o 25 | 50 | 100 PRPG
UFLA. - Participar de feiras final do triénio. ’
internacionais e realizar visitas
técnicas em universidades
parceiras.
- Revisar o contetdo da cartilha
destinada aos alunos
) ; estrangeiros e imprimir novas o
5.5. Atualizar o contetdo da unidades. Disponibilidade de material 5.5.1. Distribuir anualmente novas
cartilha destinada aos alunos informativo. cartilhas aos parceiros e alunos 40 | 60 | 100
estrangeiros. - Contratar tradutores e/ou estrangeiros.
empresas especializadas em
tradugéo.
- Participar de feiras
internacionais e realizar visitas
. em universidades estrangeiras.
5.6. Participar de novos Numero de missées da DRI com
consoércios a fim de atrair - Buscar consoércios tais como o efetivacédo de instrumentos 5.6.1. Celebrar trés novos instrumentos 20 | 60 | 100 Reitoria, PRG,
para Universidade novos IAESTE/ABIPE, Associagéo de | internacionais de cooperag&o. legais por ano. PRPG.
estudantes estrangeiros. Universidades do Grupo
Montevidéu, Bracol, Bramex,
Marca.
- Buscar junto ao MEC recursos
econdmicos que possam ser
5.7 Aumentar o nimero de destinados aos programas
- institucionais de apoio 5 ] i 5.7.1. Conquistar 4 novas bolsas L
bolsas para estudantes financeiro ao estudante. Obtencéo de recursos financeiros. anualmentg. 10 | 30 | 60 | 100 Reitoria, PRAEC.
estrangeiros.
- Conseguir viabilidade
financeira.
5.8. Favorecer a presen¢a de |- Divulgar um edital da UFLA NGmero de aberturas de editais 5.8.1. Divulgar um edital anualmente a 10 | 30 | 60 | 100 PRG

alunos estrangeiros nos

destinado aos estudantes

partir de 2019.
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Objetivos

cursos de graduacéo da
UFLA de modo que possam
cursar integralmente a
graduagéo, por eles
escolhida.

estrangeiros, a fim de cursarem
graduagdo completa na
Instituicao.

Divulgar informacdes acerca da
Universidade e do edital em
feiras internacionais e
promover visitas técnicas em
universidades estrangeiras.

Indicadores

especificos publicados.

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

DRI

2016 2017 2018 2019‘2020‘C0rresponséveis

5.9. Melhorar
qualitativamente as estruturas

Disponibilizar alojamentos para
abrigar estudantes e
pesquisadores internacionais.

Disponibilidade da estrutura fisica

5.9.1. Dentro de um ano obter o pleno

cursos de graduacéo.

informar os procedimentos da
DRI a fim de incentivar a
participagéo da UFLA em

da Graduacéo.

PRG, uma reunido no inicio de cada
semestre.

fisicas da Universidade - ConstruirumAloiamento/Casa ) funcionamento de Alojamento/Casa de 25 | 75 | 100 Reitoria,
destinadas ao acolhimento de |~ 7Vl O agle yado a0s adequada. Hospedes para abrigar estudantes e PROPLAG.
estudantes e pesquisadores P qu pesquisadores estrangeiros.
- estudantes e pesquisadores

estrangeiros. ;

estrangeiros.

Realizar reunides periddicas

com os coordenadores de Pds-

. ” Graduacéo para informa-los )

5.10. N_Ielhcirar e intensificar a acerca dos procedimentos da |- NUmero de reunides realizadas 5.10.1. Realizar com a PRPG e com 0s
comunicagao da’DRI com os DRI e a fim de incentivar novas | com os coordenadores dos membros dos cor_1§elhos_ d,e_cursos da 50 | 50 | 100 PRPG
programas de Pos- parcerias. programas. PRPG, uma reunido no inicio de cada
Graduac&o. semestre.

Participar das reuni6es de

conselhos da PRPG.

Encaminhar a Reitoria da

UFLA, um pedido formal para

abertura de um processo
5.11. Conseguir um tradutor seletivo com vistas & - Abertura do processo seletivo
para integrar a equipe da contratag&o de um tradutor para contratacédo do tradutor. géil Contratar um tradutor para a 40 | 60 | 100 Reitoria
DRI. para DRI. '

Realizar reunibes com a

Reitoria.

Realizar reunides periddicas
512, Molhorar e mensicara | COT 0% SOovdenatore s - Nimerodo reunives reafzadas (5121, Reslzar o PG ¢ cor s
comunicagdo da DRI com os g 60, P com os coordenadores dos cursos 50 | 60 | 100 PRG
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Objetivos

Programas da Capes, como
Brafitec, Brafragri, Branetec,
Marca, e ainda outros do
Grupo Coimbra, como Bracol,
Bramex, etc.

Participar das reunides de
conselhos da PRG.

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

DRI

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

5.13. Inserir na grade
curricular académica da Pos-

Criar disciplina cujo contetdo
seja ministrado em lingua
inglesa.

Realizar reunibes sistematicas
com os coordenadores de

- Aparecimento de disciplinas na
estrutura curricular de discplinas

5.13.1. Incentivar que tanto os
programas de Pés-Graduacéo quanto

em Lavras.

Policia Federal demonstrando
a necessidade e o interesse da
abertura de uma sede em
Lavras.

entras cidades.

abertura de uma sede da Policia
Federal no municipio de Lavras.

Graduacéo disciplinas que - 0s cursos de Graduacéo ofertem 25 | 75 | 100 PRG, PRPG
tenham todo seu contetido curso da PRPG demonstrando | em outro idioma. disciplinas com 100% do contetido
p - a importancia d da criacéo de - . ;
em lingua inglesa. R . ) ministrado em lingua inglesa.
disciplinas em lingua inglesa
para o processo de
internacionalizagédo da UFLA.
- Estabelecer contatos junto a
Superintendéncia da Policia
Federal. o . 5141 p tod -
5.14. Negociar a abertura de | _ Realizar reunides junto a " Diminuicao do fluxo (_1e VP néce-séélrirgrs’n g\liifrrl (?e ?:v?jeacl:ge?'eas
uma sede da Policia Federal J sede da PF em Varginha ou 25 | 50 | 100 Reitoria
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Objetivos

5.15. Melhorar o
posicionamento da Instituicdo
nos rankings internacionais.

Aumentar quantitativamente o
numero de citagdes
relacionadas aos artigos
cientificos publicados por
pesquisadores da UFLA.

Dar visibilidade aos artigos
cientificos publicados por
pesquisadores da UFLA, no
exterior.

Criar nicleos departamentais
de apoio a redacéo de artigos
cientificos em lingua inglesa.

- Aumentar a visibilidade da

marca UFLA

Participar de feiras
internacionais.

Promover visitas técnicas a
Universidades.

Aumentar a distribuicédo de
material de divulgacéo.

Planejar e executar agdes de
marketing.

Promover melhoria no site da
UFLA, tornando-o bilingue.

Indicadores

Citacdes/Citagbes internacionais
(SCOPUS)

Publicac¢des (Web of Science)
Aparecimento em posicdes
superiores nos rankings

5.15.1. Atuar na obtengao de melhores
posicdes nos indices da UFLA em
rankings internacionais.

Desempenho Acumulado
esperado (%)

25

65

100

5.15.2. Aprimorar o processo de
gestédo de incluséo dos dados
relacionados aos rankings
internacionais

100

100

100

100

100

Responsavel:
DRI

2016 2017 2018 2019‘2020‘Corresponséveis

Reitoria, PRG,
PRPG, PRP,
Proplag, Praec,
Proec, PRGDP e
Departamentos

5.16. Criar comissdes
internas de
internacionalizag&o em cada
departamento de ensino.

Promover meios para que 0s
departamentos criem suas
préprias comissdes de
internacionalizag&o.

Promover a composic¢éo do
Conselho Técnico da DRI.

NUmero de comissdes de
internacionalizac&o criadas por
departamento.

5.16.1. Criar as comissdes internas
nos departamentos.

80

100

Reitoria,
Departamentos
Académicos

5.17. Aprimorar o ensino de
idiomas e leva-lo para toda a
comunidade académica,
docentes, estudantes e
técnicos administrativos.

- Promover cursos e

treinamentos em idiomas tais
como inglés, francés e
espanhol para toda a
comunidade académica
atingindo docentes, estudantes

Turmas de "Portugués para
Estrangeiros".

Numero de discentes
matriculados (que se inscreveram
nos cursos oferecidos).

5.17.1. Realizar dois cursos semestrais
e também treinamentos que visem
aprimorar ensino de idiomas.

75

100

DCH, DED
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Objetivos

e técnicos administrativos.

- Ofertar cursos de verao junto
aos departamentos de acordo
com as suas demandas.

Indicadores

Numero de discentes
matriculados nos cursos
oferecidos pelo Nucli/ISF.

Numero total de provas de TOEFL
corrigidas.

Conhecimento dos estudantes no
TOEFL Nivel A1, Nivel A2, Nivel
B1, Nivel B2, e Nivel C1.

Turmas ociosas.

Relag&o entre o nimero de
discentes matriculados e o
numero de discentes aprovados.

Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) DRI

2016 2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis
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2.1.9.4. Planejamento do desenvolvimento da area de Comunicagéo Institucional: DCOM

A nova estrutura organizacional da Diretoria de Comunicacdo - DCOM prevé a
criacdo da Coordenadoria de Divulgacao Cientifica, que terd a responsabilidade de:
organizar e fomentar a producdo de contetdo sobre ciéncia, tecnologia e inovacdo para
diferentes midias; planejar acdes e eventos para mobilizar a comunidade académica em
torno do tema; entre outras iniciativas.

As acdes da Diretoria, durante 24 meses, terdo o apoio da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa de Minas Gerais (Fapemig). Estao previstas, ainda, por meio do projeto, iniciativas
como a estruturacdo de uma Central Multimidia para atender as demandas de divulgacdo
das pesquisas desenvolvidas na Universidade, com capacidade operacional para oferecer
solucBes em diferentes formatos; o lancamento de uma revista de divulgacao cientifica no
formato impresso (Portugués) e digital (Portugués e Inglés), em linguagem jornalistica; a
criacdo de um portal web especifico para a divulgacao cientifica da UFLA; e a promocéo de
media training para o corpo docente e estudantes de pos-graduacdo da Universidade, de
modo a capacita-los para a traducdo da ciéncia em linguagem acessivel a diferentes
publicos de referéncia.

O Quadro 6 apresenta o planejamento do desenvolvimento da area de Comunicacdo
Institucional.
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Objetivos

6.1. Estreitar e fortalecer a
interagdo da UFLA com a
sociedade, por meio de
veiculos externos de
comunicagao.

Expandir a rede de contato
com jornalistas que cobrem
editorias de interesse da UFLA,
por meio da aquisicao de um
mailing que inclua os principais
veiculos de imprensa do pais,
especificamente com editorias
estratégicas como Educacéo,
Ciéncia&Tecnologia,
Agronegdcio, Geral e Cidade.

Elaborar pautas e contetidos
que divulguem Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo nos
meios de comunicacéo,
incrementando a estrutura de
atendimento as demandas de
tais meios, estruturando, para
tanto, a Coordenadoria de
Divulgagéo Cientifica, com
equipe que se dedique ao
levantamento de pesquisas
com potencial para se tornarem
noticias, a apuracao das
informacdes e produgéo de
conteldo a ser disponibilizado
aimprensa e a sociedade;

Promover media trainings e
publicar um Guia de
Relacionamento com a Midia
(para preparacéo das fontes

Quadro 6 Planejamento do desenvolvimento da area de Comunicacao Institucional

Indicadores

NUmero de insercdes jornalisticas
em veiculos de abrangéncia
nacional

NUmero de insercdes jornalisticas
em veiculos de abrangéncia
estadual

NUmero de insercdes jornalisticas
em veiculos de abrangéncia
local/regional

NUmero de sugestdes de pauta
enviadas a imprensa (controle em
implementagao)

Numero de atendimentos a
imprensa (controle em
implementagao)

6.1.1. Aumentar em 150% o nimero
de insergdes jornalisticas espontaneas

Desempenho Acumulado

esperado (%)

Responsavel:

DCOM

2016 2017 2018 2019|2020 | Corresponsaveis

anuais em veiculos de abrangéncia 10 | 20 | 50 | 100
nacional - em relagéo ao ano de 2015.

6.1.2. Aumentar em 200% o nimero de

inser¢des jornalisticas espontaneas 5 30 | 65 | 100

anuais em veiculos de abrangéncia
estadual - em relagdo ao ano de 2015.
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Objetivos

internas);

Criar um banco interno de
fontes, estruturado por area do
conhecimento;

Construir e organizar um banco
de imagens, com fotografias
atualizadas de estruturas

Indicadores

6.1.3. Aumentar em 30% o nimero de
inser¢des jornalisticas espontaneas em

Desempenho Acumulado
esperado (%)

2016 2017

18 2019|2020/ Corresponsaveis

Divulgagao Cientifica, com
estruturacéo paralela de central
multimidia, para produgdo de
contetidos em audio e video.

- NUumero de matéria publicadas
sobre extensdo universitaria
(controle em implementagéo)

- NUmero de videos produzidos

cientificas.

fisicas e imagens que remetam veiculos de abrangéncia regional/local 20 | 30 | 70 | 100
a ensino, pesquisa e extensao. - em relagdo ao ano de 2015.
- Acompanhar e avaliar o
resultado do trabalho, por meio
de clipping e relatérios que
subsidiem a tomada de decis&o
e melhorias no processo.
- Promover a reestruturagdo do |- NUmero de acessos do publico ao
Portal UFLA, a fim de torna-lo Portal UFLA
mais atrativo e funcional para o ; L
cidaddo, zelando pelos - Ntmero de usuarios no Portal 6.2.1. Aumento de 25% no ndmero de
quesitos de acessibilidade. UFLA acessos ao Portal UFLA (com base - 15 | 30 | 60 | 100
. P, ; nos registros do Google Analytics).
- Criar canais para divulgagdo |~ ";‘c‘)‘r’r‘]‘;ragfsd"?oes publicadas do 9 9 ytics)
6.2. Estreitar e fortalecer a especifica de contetidos
interac&o da UFLA com a cientificos — e de tecnologiae | Ngmero de noticias publicadas no
sociedade, por meio de inovacéo, em linguagem Portal UFLA
veiculos institucionais de jornalistica (revista e site). ] . _
comunicagao . |- Namero de matérias publicadas
' - cF;romove_r adoperaC|or_1aI|z~agao sobre ciéncia e tecnologia
0S canais de comunicagao, controle em implementagéo x x
por meio da Coordenadoria de ( P 640) 6.2.2. Produgéo e gravagéo de 250
videos (pitches) com informagdes - 30 | 60 | 100

Responsavel:




Desempenho Acumulado Responsavel:
Objetivos Indicadores esperado (%) DCOM
2016 2017 2018 2019|2020 Corresponséaveis
Desenvolver estrutura que para divulgacédo de ciéncia e
permita organizar um trabalho tecnologia (controle em
mais integrado com a Radio e a| implementacéo)
TVU (ligadas a Faepe), de ; L = =
maneira a contribuir para um |~ NUmero de spots de radio gézégdopéggltjsg s ?é%%vp?:;od?\?uf;;ggo - | 30 | 60 | 100
posicionamento mais produzidos para divulgagdo de de informagdes cientificas
estratégico desses veiculos. ciéncia e tecnologia (controle em ¢ :
implementagéo)
Organizar agOes estratégicas ; L o
referentes as datas - Numero de matérias jornalisticas
institucionais, investindo nas veiculadas para TV, por editoria
areas de markqthg, relagdes | Numero de noticias veiculadas
pablicas, jornalistica e de pela Radio Universitaria
produgéo audiovisual, .
especialmente em situacdes de |- Nimero de campanhas de 6.2.4. Produgéo de 240 reportagens
datas estratégicas como: interesse pablico promovidas especiais para o portal web de - | 20 | 50 | 80 | 100
inscricdes para o PAS; (controle em implementag&o) divulgagéo cientifica;
;gzc;rsgﬁ;asg%irgg S,I:SLU A - Média de en_volvimento do publico
aniversério da UFLA; com as publicages no Facebook
aniversario da TVU: e oficial da instituigao
retrospectiva anual. - Numero de curtidas nas paginas ) .
c o 6.2.5. Projeto de marketin
Conceber e estruturar um oficiais da UFLA no Facebook, estruturadlo, englobando a%c”)es para
planejamento de marketing Twitter e Instagram processos seletivos da graduacao e
para a Universidade. - Alcance das publicacdes feitas | pés-graduacéo, internacionalizag&o, - 10 | 50 | 100
nas paginas oficiais a UFLA no Plano Ambiental e representagéo da
Facebook UFLA em eventos externos, além de
atuacao no estabelecimento de
- Numero de postagens no canal da parcerias para novos projetos.
UFLA do Youtube.
Produzir contetido de - Numero de ag6es produzidas para |6.3.1. Avaliagdo positiva por parte da
comunicagao para o aplicativo o aplicativo "Minha UFLA" comunidade académica (todos os
Minha UFLA e participar da ; segmentos) — minimo de 80% de ) 10 | 20 | 50 | 100
estruturago estratégica de - Numero de cobertura de eventos | gatisfacso com as questdes relativas &
novas atualizagdes, realizadas (controle em Comunicagao nos relatérios da
6.3. Promover comunicag&o trabalhando em em conjunto implementac&o) Comiss&o Prépria de Avaliagdo (CPA).
de qualidade com a piblico com a DGTI. - Namero de e-mails enviados
Interno (estudantes e Garantir espaco no Portal
servidores). UFLA para divulgacdo da - Percentual de atendimento as
agenda de eventos. demandas da comunidade ) 6.3.2. _Otimiza(;éo dos contetidos ) 20 | 30 | 60 | 100
apresentadas no Suporte On-Line |oferecidos em cada canal.
Desenvolver campanhas
destinadas a mobilizar o - Percentual médio de satisfagéo da
publico interno em torno de comunidade interna com a
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) DCOM

2016 2017 2018 2019]|2 Corresponsaveis

diferentes causas,
estabelecendo calendario anual
de agbes a serem
desenvolvidas, e que
contemplem temas tais como:
preocupacdes ambientais,
acessibilidade, conduta no
trénsito, consciéncia negra,
salde publica, além de datas
especiais que possam ser o
gancho para ag8es especificas
(Dia do Amigo/Dia Internacional
da Amizade, Dia Internacional
da Mulher, etc.);

Ampliar os espagos de contato
da DCOM com a comunidade
universitaria, por meio de
canais fisicos de comunicagéo
e projetos que contemplem a
instalacdo de mecanismos de
comunicagao visual no
campus, em locais
estratégicos;

Ampliar a distribuicdo do Jornal
UFLA aos estudantes;

Promover produgdes especiais
de comunicagao para interacéo
com o publico académico,
como séries de videos tais
como: “Saudade de Casa”
(depoimentos rapidos de
estudantes sobre sua cidade
de origem, etc.); “E UFLA”
(informacgdes rapidas sobre o
funcionamento de cada
unidade da Universidade);
“Siglas&tal” (animagdes para
as midias sociais,
apresentando, em série, 0
significado das siglas das
vérias estruturas da UFLA).

Aprimorar a utilizagéo de
midias sociais

comunicacgéo (fonte: CPA)
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
DCOM

- Desenvolver pesquisa para
conhecer o perfil do pablico
interno, com foco em
informacdes tais como: dados
demograficos dos publicos;
grau de satisfacdo com a
comunicacado da UFLA; habitos
de consumo dos meios de
comunicagéo da UFLA,;
preferéncias de uso de midia e
de temas gque mais impactam.

2016 2017 2018 2019|2020 Corresponséaveis

6.4. Promover a estruturagéo
interna da DCOM

- Concluir a elaboracao do
Manual de Redagéo,
padronizando as convencdes
adotadas para os textos
jornalisticos e institucionais da
UFLA.

- Concluir a elaboragdo do
Manual de Identidade Visual,
padronizando as convencdes
adotadas para utilizagéo da
marca UFLA e planejamento de
projetos graficos em geral.

- Concluir a elaboragéo do
Manual das Midias Sociais,
padronizando as convencoes
adotadas para postagens de
contelido nas midias sociais.

- Elaborar Politica de
Comunicagéo para a
Universidade, incentivando a
participacéo da comunidade
académica no processo.

- Estruturar relatério para
acompanhamento geral dos
indicadores da DCOM, por
meio da definicdo de
indicadores a serem avaliados
e dos métodos para registro e
acompanhamento.

- NUumero de documentos

normativos internos a DCOM
produzidos (controle em
implementacao)

6.4.1. 100% dos processos de redacédo
jornalistica, planejamento gréafico e
controle de indicadores contemplados
por orientacdes de manuais.

30

60

100
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2.1.9.5. Planejamento do desenvolvimento da area de Assisténcia Estudantil

Quadro 7 Planejamento do desenvolvimento da area de Assisténcia Estudantil

Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:

esperado (%) PRAEC

Objetivos o) Indicadores

2016|2017 2018 2019‘ZOZO‘Corresponséveis

- Promover a adaptacao do
prédio, a fim de converter o
Anfiteatro em Secretaria
Administrativa,;

- Instituir a Secretaria
Administrativa, por meio da
extingdo e centralizagdo das
secretarias isoladas da
Coordenadoria de Programas
Sociais, da Coordenadoria de

7.1. Reestruturar os Esporte e Lazer, da Secretaria |_ jngice médio de satisfagéo (em

processos de atendimento ao Geral e da Coordenadoria de implementac&o)

publico Salde;

7._1.1. Executar a adgaquaga_o_do p_redlo 80 | 100 Prefeitura

e instalar a Secretaria Administrativa.

- Adequar o horério de
atendimento da PRAEC ao
publico, a fim de permitir o
atendimento continuo;

- Avaliar as instalagdes atuais e
elaborar projeto de reforma;
adequacao do espaco do
anfiteatro para abrigar a
secretaria administrativa.

Realizar treinamento para
operacionalizac@o de agendas
publicas e futuro
desenvolvimento de software 7.2.1. Utilizar agendamento via e-mail
integrado ao SIG para - indice médio de satisfagsio (em e desenvolvimento de software;
agendamento. implementac&o) 20 | 50 | 100 DGTI
7.2.2. Realizar todos os agendamentos
via software interativo.

7.2. Divulgar as agendas dos
servidores prestadores de
servigos de salde, lotados na
PRAEC.

Criar agendas e treinar os
USUarios, enquanto se
desenvolve o software de
agendamento.

- Atendimentos por telefone (em
implementag&o) 7.3.1. Controle e acompanhamento de
documentos

7.3. Implementar o protocolo |- Promover capacitagdo dos
de recebimento de servidores da PRAEC a fim de
documentos via Sipac. viabilizar a utilizag&o do modulo | . £missio de portarias ( em

- 100 Proplag e DGTI
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:

(0)
Objetivos o) Indicadores EEPETED (¢4 FRAEC

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

de protocolo de recebimento de | implementacgao)
documentos do SIPAC.

Processos abertos (em
implementagéo)

Documentos recebidos (em
implementagéo)

Memorandos recebidos (em
implementacao)

Memorandos enviados (em
implementagéo)

Processos recebidos (em
implementagéo)

Oficios recebidos (em
implementagao)

Numero de Avaliages

Socioecondmicas para Isengao de

- Transferir a gestdo do Taxas em Processos Seletivos
Programa Institucional de
Bolsas (PIB) da Coordenadoria
de Programas Sociais para a
Secretaria Administrativa;

Numero de Concessdes de
Isencéo de Taxas em Processos
Seletivos

indice de Concesséo de Isencdo

- Estabelecer critérios de de Taxas de Processos Seletivos

7.4. Aprimorar o Programa avaliagdo de resultados;

Institucional de Bolsas, com | yiar ferramenta de gesto; - NUmero de Avaliagdes 7.4.1. Elaborar estudo que avalie o
foco nos resultados e no ' Socioecondmicas para _ . |CRA médio dos bolsistas em relagéo a
crescimento do discente de |- Alocar servidor para a gestao Concessdo de Bolsa Permanéncia | média do curso;

forma individualizada, do PIB; 10 | 40 | 70 | 100

buscando a valorizagao
académica e a permanéncia
do estudante na Instituigéo.

NUmero de Concessdes de Bolsa
- Acompanhar, semestralmente, | Permanéncia
o desempenho académico dos
bolsistas a luz dos critérios
estabelecidos;

7.4.2. Desenvolver ferramenta de
gestao.

Numero de Avaliages

Socioecondmicas para

Concessao de Auxilio Creche

- Desenvolver ferramenta
integrada ao SIG que
possibilite a gestao eficaz do
PIB.

Numero Concessoes de Auxilio
Creche

NuUmero de Avaliages
Socioecondmicas de Alunos de
Graduagéo

85



Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

- Numero de Avaliagdes
Socioecondmicas de Alunos de
Pés-Graduacéo

- Numero de Solicitagéo de Bolsa
Institucional por Alunos de
Graduagéo

- Numero de Bolsa Institucional

- Indice de Concess&o de Bolsa
Institucional a Alunos em
Condigdo de Vulnerabilidade
Socioecondmica

- Indice de Concess&o de Bolsa
Institucional a Alunos em
Condicdo de Vulnerabilidade
Socioecon6mica por Estrato

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.5. Monitorar o desempenho
académico dos discentes

Estabelecer os critérios de
desempenho esperado dos
estudantes;

Desenvolver ferramentas
integradas ao SIG que
propiciem esse monitoramento.

Elaborar regras de
desempenho esperado dos
estudantes beneficiados pelo

- CRA médio dos estudantes
atendidos pelo programa de

7.5.1. Instituir a Comissédo de Bolsas
para a consagragao das regras de
desempenho dos estudantes
beneficiados pelo PIB;

contemplados com bolsas programa: ‘ . 7.5.2. Desenvolver ferramenta e - 10 50 | 100 DGTI
contemplad ’ bolsas (em implementac&o) realizar treinamento das equipes
institucionais. h Jac-
Consolidar as regras, em envolvidas;
resolugdo Cepe;
. 7.5.3. Iniciar monitoramento
Elaborar dlagrama.dos informatizado.
processos de monitoramento;
Desenvolver ferramenta e
realizar treinamento das
equipes envolvidas.
_ . Ampliar o quadro de - Namero de Realizagdo da Oficina | 7.6.1. Realizar acbes de atendimento
7.6. Aprimorar o apoio psicologos; Qualidade de Vida €m grupo; 10 | 40 | 100 PRGDP

psicolégico aos discentes.

Reorganizar o Programa de

- Numero de Atendimento

7.6.2. Realizar campanhas de
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

Atendimento Psicossocial,
visando estabelecer acbes que
possibilitem a ampliagdo e a
maior eficacia do programa.

Solicitar contrata¢éo de nova
psicologa;

Elaborar agdes de atendimento
em grupo;

Elaborar agbes e campanhas
de prevencéo;

Realizar contrato de muatua
colaboracéo com o curso de
Psicologia do Centro
Universitario de Lavras
(Unilavras).

Psicossocial Individual

- Numero de Oficinas do Programa

de Atendimento Psicossocial em
Grupo

prevengao.

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.7. Aperfeicoar as acdes de

Retomar e ampliar o Programa
Qualidade de Vida no Campus;
Reorganizar
administrativamente a
Coordenadoria de Programas
Sociais;

Realizar oficinas, intervencgdes,

NUmero de Realizagédo da Oficina
Qualidade de Vida

- NUmero de Atendimento

Psicossocial Individual

Numero de Oficinas do Programa

7.7.1. Elaborar calendério de ac¢des do
programa;

assisténcia social estudantil e | etc., com foco na qualidade de - - " 10 | 50 | 80 | 100
comunitaria. vida; a gengtgndmento Psicossocial em 7.7.2. Elaborar diagrama dos
] processos e rotinas administrativas.
- Reorganizar os processos e as | . (opservagdo: alguns indicadores
rotinas administrativas, a fim de | ggt50 em fase de estudo junto a
gue as Assistentes Sociais PRG)
possam dedicar-se mais a
acoes exclusivas.
- Numero de Solicitagcdo de Moradia
Solic PROPLAG Estudantil
7.8. Implementar politica para |~ Solicitar a AL . ~
x finalizagéo e ampliacéo do - Numero de Concesséo de : T :
ocupagéo das novas vagas a ¢ pliag Moradia Estudanti 7.8.1. Ampliar assisténcia de moradia - 110 | 50 | 80 | 100 Proplag

serem ofertadas na Moradia
Estudantil.

bloco Il do Alojamento
Estudantil.

indice de Concessao de Moradia
Estudantil a Alunos em Condigao
de Vulnerabilidade

estudantil
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

Socioecondémica

Permanéncia Média de Discentes
na Moradia Estudantil

Numero de Egressos que
Utilizaram Moradia Estudantil

Evaséao de Beneficiarios da
Moradia Estudantil

Numero de Programas de
Estimulo a Convivéncia Saudavel

7.9. Atualizar
permanentemente 0 processo
de avaliagdo do desempenho

Estabelecer os critérios de
desempenho académico
esperado dos estudantes;

Reestruturar as regras do
programa de ocupacao da

Numero de Solicitagdo de Moradia
Estudantil

NUmero de Concesséo de
Moradia Estudantil

indice de Concessao de Moradia
Estudantil a Alunos em Condi¢édo
de Vulnerabilidade

7.9.1. Elaborar regras de desempenho
esperado dos estudantes;

formagao cidada, boa
convivéncia entre os
moradores e zelo pelo
patrimonio publico.

desenvolverem agdes junto aos
moradores;

- Estimular a criag8o de projetos

de interesse dos moradores,

7.10.2. Apoiar a criagdo de projetos de
interesse dos moradores.

estudantil visando atender as | moradia estudantil; Socioecondémica 7.9.2. Executar as novas regras; 1071 50 | 80 | 100
normas de permanéncia na - .
moradia estudantil - Criar ferramenta integrada a0 |- Permanéncia Média de Discentes | ©laborar edital de transico.
SIG que propicie esse na Moradia Estudantil
monitoramento.
- Numero de Egressos que
Utilizaram Moradia Estudantil
- Evaséo de Beneficiarios da
Moradia Estudantil
. ) - Manter o servico de
7.10. (_Zrlar uma zgladorla na manutencao na moradia;
moradia estudantil para 7.10.1. Adequar espaco;
solucéo de problemas e - Articular ag6es das Realizar agdes educativas, de
realizacdo de acoes Coordenadorias de Moradiae |- Frequéncia de Manutenc&o na formagao cidada e de boa convivéncia
educativas, com foco na Programas Sociais para Moradia Estudantil junto aos moradores; 10 | 50 | 80 | 100

88



Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

com apoio da Praec.

Adequar o espago para a
zeladoria;

Alocar servidor TAE na
zeladoria;

Adequar espaco para a
manutencao;

Realizar a¢fes junto aos
prefeitos da moradia para
identificar problemas;

Planejar e executar agées de
formacao cidada.

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.11. Oferecer o servigo de
café da manha no
Restaurante Universitario.

Adequar a cozinha para
producédo de produtos de
confeitaria;

Realizar levantamento das
necessidades, licitagéo de
material e equipamentos e
execucao das
adequacdes/instalacdes;

- Realizar levantamento das

necessidades de adequacéo do
espaco fisico;

Solicitar a PROPLAG as
adequacdes das instalacdes;

Solicitar a PRGDP a andlise e
disponibilizacao de servidores
para viabilizar a presta¢éo do
servigo.

- Numero de Refei¢des Servidas no
café da manha (em
implementacao)

7.11.1. Ofertar até 2000 cafés da
manhé/dia

10

40

70

100

Proplag

7.12. Ampliar o periodo de
funcionamento do RU a fim
de garantir a oferta de almogo
no periodo de férias
escolares.

Readequar a equipe para
considerar o periodo de férias
dos contratados e dos
servidores.

Elaborar estudo de
necessidades de méao de obra,

- Numero de Refei¢des Servidas
Total

- Numero de Refeicdes Servidas no
almogo

- Numero de Refei¢des Servidas no

7.12.1. Funcionar durante as férias
escolares, fechando apenas por sete
dias, para processo de manutengéo
das instalages.

20

60

100

Proplag
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Desempenho Acumulado ‘ Responsavel:

(0)
Objetivos o) Indicadores EEPETED (¢4 FRAEC

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

para o funcionamento do RU jantar
nas férias escolares e, a partir

disso, redimensionar equipe. - Numero de Refeicdes Servidas no

café da manha (em
implementacao)

NuUmero de Refei¢Ges Servidas
em marmitex

Numero de Refei¢Bes Servidas a
Alunos

NUmero de Refei¢bes Servidas a
Alunos Vulneraveis
Socioeconomicamente

NUmero de Refei¢bes Servidas a
Docentes

NUmero de Refei¢bes Servidas a
Técnicos

Numero de Refei¢Bes Servidas a
Visitantes

- Elencar informag6es a serem
divulgadas;

- Desenvolver a midia de

comunicagao; N° de acessos ao site da PRAEC

7.13. Criar website especifico; |- Alimentar as paginas; websites; |- N° de visualizagdes das

aplicativo; paginas em redes | gplicativos, etc.; publicacdes da PRAEC no S
sociais, etc., a fim de ' Facebook Z.Slu?grlibMelhorar a comunicagéo com o 10 50 | 100 DGTI
promover a comunicagéo com |- Divulgar as ferramentas )
0 USUArio. desenvolvidas. - Alcance das publicacdes da
. . - PRAEC no Facebook
- Ativar website especifico;
aplicativo; paginas em redes
sociais, etc., a fim de promover
a comunicagdo com 0 usuario.
~ - Tempo de permanéncia na fila da
- Fazer estudo e adequagdes no X
f sistema, para prever recarga arrecadacdo do R.U. (em d da d
7.14. Aperfeigoar o sistema =d, > BV implementac&o) 7.14.1. Iniciar a venda automatizada de
de recarga de créditos do RU.| ©n-line de créditos; tickets. 10 | 30 | 50 | 70 | 100 Proplag

- Tempo de permanéncia na fila
para entrada no R.U. (em

- Viabilizar quiosque de venda
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

automatica de créditos.

Mapear os processos e 0
desenvolvimento do software
de compra on-line;

Divulgar a nova forma de
recarga de créditos;

Buscar tecnologia para venda
por meio de quiosques
automatizados;

Divulgar a nova possibilidade
de recarga.

implementagao)

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.15. Aperfeicoar o servico de

Planejar a compra de materiais;

Planejar a manutencéo dos
equipamentos.

Numero de Atendimentos
Odontolégicos

Taxa de Atendimento

7.15.1. Otimizar a utilizagéo de espago

tratamento odontoldgico. - Transferir consultérios da Odontolégico e recursos humanos 40 | 100
unidade médica para a clinica |- Taxa de Tratamentos
odontolégica. Odontolégicos Concluidos
- Planejar a compra de materiais;
- Planejar a manutenc&o dos - Numero de Atendimentos Médicos
equipamentos; Ginecolc’)gicos
- Solicitar a PROPLAG as - Numero de Atendimentos Médicos
7.16. Ampliar o atendimento adequagdes da infraestrutura a | Psiquiatricos 7.16.1. Contratagdo de médico
médico. fim Qe permltlr aprestacdodo | _ Taxa de Atendimento oftalmolog~|sta. o o - 50 | 50 | 50 | 100 PRGDP
servigo; R Contratacéo de médico psiquiatra
Fisioterapico
- Solicitar a PRGDP a anélise e . .
disponibilizaco de servidores |~ Nqn)ero de Atendimentos de
- = Clinica Geral
para viabilizar a prestacéo do
servigo.
- Viabilizar atendimento médico
. . e de enfermagem em tempo . . .- .
7.17. Ampliar o atendimento integral de fur?cionamento’.) - Nimero de Atendimentos Médicos | 7.17.1. Planejar e Implantar o
no ambulatério, em especial, no Ambulatério atendimento, além de corrigir a 30 | 50 | 100

aos discentes do periodo
noturno.

Transferir médicos clinicos
gerais e enfermeiros para o
Posto de Atendimento Médico.

Taxa de Atendimento Ambulatorial

dindmica do Posto de Atendimento
Médico.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

PRAEC

7.18. Aperfeicoar o programa

Dar continuidade ao programa
de vacinagdo de combate a

gripe;

NuUmero de Servidores Vacinados
contra HIN1

7.18.1. Ampliar o nimero de vacinas

2016|2017 2018 2019‘ZOZO‘Corresponséveis

para a comunidade
académica.

Elaborar e desenvolver sistema
de registro de projetos,
equipes, atividades, etc.
esportivas, no &mbito da
comunidade académica;

Organizar calendario de
eventos esportivos da UFLA.

- Numero de Alunos Participantes

de Projetos de Esporte e Lazer

Ndmero de Servidores
Participantes de Projetos de
Esporte e Lazer

Numero de Membros da
Comunidade Externa
Participantes de Projetos de

académica.

de vacinagao. Ampliar a vacinagéo para a - Taxa de Servidores Vacinados oferecidas 50 | 50 | 50 | 100
prevencgéo de doencas contra HIN1
cronicas.
- NUumero de Campanhas de Saude . .
Promover campanhas 7.19.1. Ampllar a quantldade e 0s
7.19. Promover campanhas educativas de prevencéo a - Numero de Inser¢des da temas das campanhas relacionadas a
. . . - = 20 | 40 | 60 | 80 | 100
educativas. doengas. Coordenadoria de Saude na Midia | prevencgédo de doencas para a
Televisiva, Impressa ou Virtual comunidade académica
- NUumero de ODS para
Solicitar a PROPLAG andlise e | manuteng&o do CIUNI
adequacdes da infraestrutura a . ~ .
. - : > ; - Namero de Instalagdes Esportivas | 7-20.1. Melhorar e adequar a
7.20. Revitalizar o Ciuni. fim de p~erm|t|r me!honas na infraestrutura do Ciuni 20 40 60 80 100 F’I’Oplag
prestacéo do servigo; - NUumero de Instalagdes Esportivas
por Tipo
7.21. Desenvolver programa |~ Submeter projetos é\_s agéncias |- Nﬂm_ero de atletas de alto 7911, Elaborar proarama de aoio a
de apoio de esportes de alto de fomento estaduais e rendlmentf) atendidos (em s oAl p g " p 30 | 60 | 100
rendimento. nacionais. implentacéo) esportes de alto rendimento.
- NUumero de Projetos de Esporte e
Criar sistema de registro de Lazer
projetos esportivos; - Taxa de Participagéo de
Aumentar o acesso da Discentes em Projetos de Esporte
comunidade aos eventos e Lazer
espo?glo(js, l()jem como a - Taxa de Participagéo de
; quanudade dos mesmos a Servidores em Projetos de
r7é2i25.t:21sltaemrinet?gsgesste?rz\?oes serem realizados na UFLA. Esporte e Lazer 7.22.1. Instituir sistema de registro de
9 proj P projetos esportivos para a comunidade | 20 | 40 | 60 | 80 | 100 DGTI
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

Esporte e Lazer

Taxa de Participagdo em Projetos
de Esporte e Lazer

Investimento Médio por Projeto de
Esporte e Lazer

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.23. Aperfeicoar a
infraestrutura da UFLA para a
pratica esportiva.

Criar uma zeladoria para
manutengdes de rotina do
complexo esportivo;

Realizar levantamento de
demandas; identificacéo de
ambientes a serem adequados;
estabelecimento de
prioridades.

Solicitar a PROPLAG as
adequacdes da infraestrutura a
fim de permitir a melhoria na
infraestrutura para pratica
esportiva.

Frequéncia de Manutengé&o do
CIUNI

7.23.1. Iniciar as atividades da
zeladoria

20

50

75

100

Proplag

7.24. Instalar academia no
Campus Histérico.

Realizar levantamento de
demandas; identificacdo do
ambiente e instalagdo da
academia;

Solicitar a PROPLAG anélise e
adequacdes da infraestrutura a
fim de permitir melhorias na
prestacéo do servico;

Solicitar a PRGDP a andlise e
disponibilizacao de servidores
para viabilizar a presta¢éo do
servigo.

Numero de pessoas atendidas na
academia (em implementag&o)

7.24.1. Atender 2000 pessoas da
comunidade académica

20

40

60

80

100

Proplag

7.25. Aprimorar a gestdo de
projetos esportivos
concentrado na
Coordenadoria de Esportes e
Lazer - Praec.

Revisar e adequar os
programas de fomento a
préatica esportiva;

- Elaborar o regulamento e o

sistema de acesso e controle
da futura academia da UFLA;

Investimento Médio por Projeto de
Esporte e Lazer

Investimento Médio em Viagem
por Projeto de Esporte e Lazer

- Taxa de Recursos Destinados as

7.25.1. Revisar o regulamento e
submeté-lo a aprovagéo no Cuni;

7.25.2. Desenvolver e implementar
ferramenta;

7.25.3. Definir escopo e

20

40

60

80

100
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Objetivos

Indicadores

Responsavel:

Desempenho Acumulado
PRAEC

esperado (%)

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

Solicitar 8 PROPLAG a
implementagéo de um médulo
no SIG, especifico para gestao
e controle dos projetos
esportivos;

Implementar um Programa de
capacitacéo de coordenadores
e monitores de projetos
esportivos por meio da Praec;

Transferir a Praec, a
responsabilidade, pela gestao
dos editais referentes ao
Programa Institucional de
Bolsas destinados aos
Monitores Esportivos;

Viabilizar a captagéo de
patrocinios para as equipes
esportivas da UFLA, outros
projetos e eventos;

Trabalhar na reviséo dos
programas existentes e
adequa-los a nova proposta da
Praec;

Desenvolver sistema de
controle de acesso, a partir das
singularidades do ambiente e
do usuério;

Implementar a ferramenta de
gestao e controle de projetos
esportivos;

Realizar levantamento das
principais atividades de gestédo
desenvolvidas por
coordenadores e monitores de
projetos esportivos;

Sistematizar as atividades em
processos padronizados e
duplicaveis, a fim de
estabelecer uma metodologia

Viagens
NUmero de Monitores Esportivos

NuUmero de Monitores Esportivos
Bolsistas de Ampla Concorréncia

NuUmero de Monitores Esportivos
Bolsistas de Vaga Reservada

Numero de Monitores Esportivos
Voluntéarios

Taxa de Monitores Esportivos
Vulneraveis

NUmero de Eventos Esportivos
Organizados

Numero de Eventos Esportivos
Sediados

NUmero de Eventos Esportivos

Numero de Participantes em
Eventos Esportivos Organizados
pela UFLA

Taxa de Participagdo em Eventos
Esportivos

desenvolvimento;

7.25.4. Implementar o programa de
capacitacéo de coordenadores e
monitores de projetos esportivos.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRAEC

de gestao para os projetos
esportivos da UFLA;

Propor ao Cuni a reviséo e
atualizacéo do regulamento do
programa de bolsas.

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.26. Implementar sistema de
registro de projetos de lazer

Criar sistema de registro de
projetos de lazer;

Aumentar o acesso da
comunidade as atividades de
lazer, bem como ampliar a
guantidade das atividades
realizadas na UFLA.

Ndmero de Modalidades
Esportivas Presentes na UFLA

- Numero de Participagdo de

Equipes Esportivas da UFLA em

7.26.1. Instituir sistema de registro de

X Competicoes projetos de lazer para a comunidade - | 30 | 50 | 100 DGTI
para a comunidade Elaborar e desenvolver sistema 0 académica
académica. ¢ ' - - Numero de vezes em que a .
de registro de projetos, equipes Equipe Esportiva da UFLA
e atividades, no ambito da classificou-se nas 3 primeira
comunidade académica; posicoes
Organizar o calendario de
eventos de lazer da UFLA.
- Numero de agdes de Capacitagao
Docente para Atuacgéo junto a
alunos com Necessidades
Especiais
- Numero de agdes de Capacitagéo
de Técnicos para Atuagdo junto a
Acompanhar e fiscalizar as alunos com Necessidades
acOes do Nucleo de Especiais L
Acessibilidade; ] 7.27.1. Acompanhar e fiscalizar as
7.27. Aprimorar as agdes do - Indice de Capacitagdo do Quadro |ag6es do Nucleo de Acessibilidade, 20 | 40 | 60 | 80 | 100

Nucleo de Acessibilidade.

Acompanhar e fiscalizar as
acdes do Nucleo de
Acessibilidade.

Docente para Atuagéo junto a
alunos com Necessidades
Especiais (em implementagao)

indice de Capacitagéo do Quadro
Técnico para Atuagao junto a
alunos com Necessidades
Especiais (em implementagao)

Numero de Alunos com
Deficiéncia Permanente ou

visando a aplicagdo do conhecimento
por ele desenvolvido.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRAEC

Temporaria Atendidos

NUmero de Servidores com
Deficiéncia Permanente ou
Temporaria Atendidos

indice de Ambientes com
Adequacéo a Acessibilidade

indice de Ambientes Virtuais com
Adequacéo a Acessibilidade

NUmero de Edificios da UFLA
Adequados a Pessoa com
Deficiéncia

NUmero de projetos de pesquisa
na UFLA relacionados a
acessibilidade e/ou pessoas com
deficiéncia

Numero de projetos de extensédo
na UFLA relacionados a
acessibilidade e/ou pessoas com
deficiéncia

NUmero de trabalhos de
conclusédo de curso na UFLA
relacionados a acessibilidade e/ou
pessoas com deficiéncia

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.28. Aprimorar as agdes do
Padnee.

- Acompanhar e fiscalizar as
acoes do Padnee;

- Acompanhar e fiscalizar as
acdes do Padnee, em conjunto
com a PRG.

Numero de Alunos Atendidos pelo
PADNEE

Numero de Laudos para
Atendimento Pedagdgico Especial

Numero de Cursos de Graduagéo
com matricula de alunos
atendidos pelo PADNEE

indice de Tempo Médio de
Titulagdo dos Alunos Atendidos
pelo PADNEE (em
implementacao)

Numero de Docentes orientados
pelo PADNEE (em

7.28.1. Lotar psicologo na
Coordenadoria de Acessibilidade, para
atuacéo exclusiva no Padnee.

20

40

60

80

100

PRG
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

‘ Responsavel:

PRAEC

implementacao)

NUmero de Técnicos orientados
pelo PADNEE (em
implementacao)

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

7.29. Elaborar projeto
estratégico de agles que vise

Realizar adequacgdes da
infraestrutura, para atender a
legislagéo;

Numero de rampas
construidas/reformada (em
implentagao)

Numero de banheiros adaptados
(em implentacéo)

- NUumero de elevadores instalados

(em implentagéo)

7.29.1. Intensificar a adequagéo da

a adequacao da infraestrutura |- Elaborar projeto estratégico de . o . 20 | 40 | 60 | 80 | 100 Prefeitura
N < ~ : = - Quantidade de piso téatil (m) (em |infraestrutura.
para atender a legislacéo de acoes que vise a adequacgédo da implentacao)
acessibilidade. infraestrutura para atender a P ¢
legislacéo. - Namero de sinalizages em braille
(em implentagéo)
- Numero de paginas na internet
traduzidas em libras (em
implentagao)
- Numero de agdes de Capacitagao
Docente para Atuacgéo junto a
alunos com Necessidades
Especiais
) ) . - Numero de agdes de Capacitagéo
- Sistematizar a "’}t'v'd"’_‘de dos de Técnicos para Atuagao junto a
intérpretes de Libras; alunos com Necessidades
7.30. Elaborar de projeto - Elaborar diagrama de Especiais i
estratégico de atividades dos atividades e demandas; 7.30.1. Melhorar condicdes de trabalho 20 | 40 | 60 | 80 | 100

intérpretes de Libras.

Instalar estudio de produgao de
video.

indice de Capacitagéo do Quadro
Docente para Atuagéo junto a
alunos com Necessidades
Especiais (em implementagao)

indice de Capacitagéo do Quadro
Técnico para Atuagao junto a
alunos com Necessidades
Especiais (em implementagao)

e servicos prestados.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRAEC

7.31. Implementar a politica
de Assuntos da Diversidade e
Diferengas.

Encaminhar ao Cuni proposta
de criagdo da Coordenadoria
para Assuntos da Diversidade
e das Diferencas.

Criar programa especifico de
correto encaminhamento dos
casos de violéncia a
profissionais capacitados;

Articular, junto a PRGDP, a
oferta de cursos de
capacitacao;

Estudar um conjunto
estratégico de temas
importantes a serem
trabalhados, por exemplo, um
curso de capacitacao sobre o
uso do nome social. Tal curso
daria divulgagao a uma
iniciativa ja realizada pela
UFLA (Resolucéo Cuni n°
21/2015), bem como
instrumentalizaria os servidores
da Universidade sobre o
tratamento adequado a ser
dado a questéo;

Articular com a Proec a oferta
de cursos relacionados ao
tema;

Sensibilizar a comunidade de
pesquisadores da UFLA para a
proposta de cursos de
extenséo.

- NUmero de cursos de capacitacdo
oferecidos (em elaboragéo)

- Numero de eventos apoiados (em
elaboracéo)

7.31.1. Elaborar o regimento e

2016|2017 2018 2019 2020‘Corresponséveis

conseguir a sua aprovacao junto ao 50 | 100

Cuni.

7.31.2. Desenvolver semestralmente

acOes publicas voltadas para a

comunidade académica a fim de refletir| 10 | 50 | 100

sobre o tema da diversidade e das
diferencas.
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2.1.9.6. Planejamento do desenvolvimento da area de Gestao de Pessoas

Quadro 8 Planejamento do desenvolvimento da area de Gestdo de Pessoas

Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PRGDP

8.1. Aprimorar o atendimento
integral “pessoa a pessoa”,
como forma de atencéo e de
garantia de esclarecimento
dos pareceres oficiais

Sensibilizar os servidores da
PRGDP sobre a importancia do
bom atendimento prestado aos
cidadéos e servidores da
Instituicéo, a partir da
assimilacé@o de conceitos
relacionados ao servico publico
e ao atendimento;

Aprimorar, continuamente, o
atendimento ao publico, de
modo a oferecer sempre
respostas claras e elucidativas,
com o intuito de dirimir as
davidas quanto aos
procedimentos institucionais;

Aplicar, corretamente, as
regras de etiqueta no
atendimento ao publico na
UFLA;

Aprimorar os conhecimentos e
as habilidades necesséarias ao
atendimento de qualidade e
compreender a importancia
estratégica do papel do
servidor na relagdo com o
USUario;

Identificar as competéncias
essenciais ao servidor para
oferecer atendimento e
tratamento de qualidade aos
cidadaos e servidores da
Instituicéo;

Elaborar questionario destinado
a verificar a satisfagcéo quanto
ao atendimento recebido.

Atendimentos no balcdo
Atendimentos por telefone
Emissao de portarias

Processos abertos

- Processos recebidos

- Indice médio de satisfagdo (em

implementacéo)

8.1.1. Capacitar todos os servidores
técnico-administrativos da PRGDP em
cursos com foco na ética e na
qualidade do atendimento.

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

50

100

DDP
DGP

8.1.2. Aplicar semanalmente (toda
terga-feira), apés os atendimentos
realizados pessoa a pessoa
questionario que versa sobre a
satisfagdo sobre o atendimento
recebido.

- 100

8.1.3. Realizar o levantamento mensal
do nimero de atendimentos prestados
pela PRGDP.

- 100

8.1.4. Realizar levantamento mensal
dos indices de satisfagédo
referentemente aos atendimentos
oferecidos pela PRGDP.

- 100




Objetivos

Indicadores

8.2. Aprimorar 0s processos
de informacéo e de
comunicagéo externa
realizados por meio
eletrénico, em especial os
critérios, Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs)
bem como os modelos de
tramitagdo de processos
referentes as demandas
diarias mais frequentes.

Reorganizar a pagina
eletrénica da PRGDP,
oferecendo informacgdes
procedimentais, por meio de
tutoriais e “passo a passo”;

Elaborar estudos e apresentar
solu¢Bes que aperfeicoem os
meios de comunicacao da
PRGDP, incluindo e-mail e
mensagens instantaneas;

Constituir a Secretaria de
Comunicagao, conforme
regimento da PRGDP;

Divulgar internamente e
amplamente os POPs, bem
como os modelos de
processos, para conferir
celeridade as solicitagdes
relacionadas a temas mais
frequentes, tais como: jornada
de trabalho; afastamentos (no
pais, para estudo ou misséo no
exterior, colaboracdo técnica);
férias; faltas; adicional por
servigo extraordinario (horas-
extras); aposentadoria;
concessoes (auséncia
remunerada); insalubridade;
atestados de saude; entre
outros;

Estruturar informagdes para o
melhor atendimento, com base
na definicdo dos POPs;

Publicar, no site da PRGDP,

Emissao de portarias
Documentos recebidos
Memorandos recebidos
Memorandos enviados
Processos recebidos

Oficios enviados

Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PRGDP
2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis
8.2.1. Mapear 100% dos processos
administrativos internos a PRGDP ) 25 | 75 | 100 DDP
referentes as demandas diarias mais DGP
frequentes e de alta prioridade.
8.2.2. Definir 100% dos POPs DDP
referentes as demandas diarias mais - 25 | 75 | 100
o DGP

frequentes e de alta prioridade.
8.2.3. Publicar por meio eletrdnico a ) ) ) 100 DDP
Cartilha do Servidor. DGP
8.2.4. Difundir para a totalidade de

) . P DDP
servidores, por meio eletrénico, o - - - 100 DGP
Manual dos POPs.

100



Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

tutoriais e “passo a passo”
acerca dos servigos oferecidos
pela PRGDP;

Confeccionar a Cartilha do
Servidor, contendo assuntos
relacionados aos
direitos/deveres,
concessoes/vantagens do
servidor.

8.2.5. Divulgar os tutoriais e passo a
passo na pagina eletronica da PRGDP.

100

DDP
DGP

8.3. Acolher e integrar os
servidores técnicos
administrativos recém-
nomeados.

Definir novos procedimentos a
serem adotados antes da
posse e aprimorar 0s ja
existentes;

Realizar entrevistas e aplicar
questionarios para melhor
direcionamento e alocagéo do
servidore técnicos
administrativos, conforme seu
perfil e os objetivos
institucionais a serem
alcancgados;

Oferecer cursos de capacitacédo
aos servidores, abordando
temas, tais como:

a Etica e postura profissional
no trabalho;

b Qualidade no atendimento ao
usuario.

Estimular a aprendizagem
organizacional dos novos
servidores, por meio do reforgo
das redes pessoais presentes
nos setores da Instituigdo.

Aperfei¢oar o curso Semana de
Integracao.

N° de cursos de capacita¢ao
realizados

- Carga horaria total dos cursos de

capacitacéo realizados

Carga horéaria média dos cursos
de capacitacdo

N° de capacita¢des realizadas

Porcentagem de docentes
participantes

Porcentagem de técnicos
participantes

N° total de capacitacdes
realizadas

8.3.1. Capacitar anualmente o total dos
servidores empossados no ano por
meio do curso Integracédo ao Servigo
Publico.

100

100

100

100

100

DGP
DDP

8.3.2. Capacitar anualmente o total dos
servidores empossados no ano por
meio do curso Etica e postura
profissional no trabalho.

100

100

100

DGP
DDP
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

PRGDP

8.4. Aprimorar as agfes da
Coordenadoria de Saude
Ocupacional (CSO).

Implementar novas
campanhas/programas que
contemplem agbes de
prevencéao e de controle de
doengas relacionadas ao
trabalho e aprimorar as ja
existentes;

Implementar novas campanhas
/programas de promocao da
saude fisica e mental do
servidor e aprimorar as ja
existentes;

Avangcar na capacitagdo e
atualizacao dos servidores no
que concerne aos fundamentos
da prevencéao e controle de
riscos referentes ao trabalho;

Incentivar a maior participagdo
do trabalhador nas agées
relacionadas a saude e
seguranca do trabalho;

Avancar na oferta de cursos
destinados a prevencao de
doencas relacionadas ao
trabalho (doengas
ocupacionais);

Avancar nas campanhas sobre
a importancia da realizacéo de
exames periodicos e
preventivos;

Garantir a periodicidade na
realizacé@o de exames
periédicos e preventivos;

N° de exames admissionais
N° de exames médicos periodicos

N° de servidores
afastados/semestre

Porcentagem de servidores
afastados/sem

- Porcentagem de homens do total

de afastados/sem

Porcentagem de mulheres do total
de afastados/sem

Porcentagem de docentes do total
de afastados/sem

Porcentagem de técnicos do total
de afastados/sem

Porcentagem de servidores
afastados faixa etaria até 25 anos

Porcentagem de servidores
afastados faixa etaria 26 a 40
anos

Porcentagem de servidores
afastados faixa etaria 41 a 60
anos

Porcentagem de servidores
afastados faixa etaria acima 60
anos

N° de atestados para Tratamento
de Saude

Dias de afastamento para

8.4.1. Planejar e estruturar a totalidade

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

do_s cursos e das campanbas de 20 | 40 | 60 | 100 DGP
orientagdo sobre prevencgao, controle e DDP
saude do trabalhador.

8.4.2. Realizar anualmente campanha

para a conscientizacéo dos servidores ) DGP
sobre a importancia da realizagéo de 100 | 100 | 100 | 100 DDP
exames periddicos e preventivos.

8.4.3. Oferecer anualmente aos DGP
servidores, cursos sobre a promocao - 100 | 100 | 100 | 100 DDP

da saude e prevengédo de doengas.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

- Alcangar uma participa¢éo Tratamento de Saude
maior dos servidores no que o
concerne a realizagio dos - N° de atestados para
exames periédicos e Acom_panhamento de Pessoa da
preventivos; Familia
. - Dias de afastamento para 8.4.4. Promover anualmente a
- Licitar nova empresa para Acompanhamento depPessoa da |campanha de realizagéo dos exames - 100 | 100 | 100 | 100 bGP
realizacéo dos exames np eriodicos e preventivos DDP
médicos periédicos; Familia period Preventivos.
- Elaborar material informativo |~ Indice médio de absenteismo
sobre a promocéao da salde do
servidor.
- Reativar o programa voltado a
preparac&o do servidor para
aposentadoria. (Lei n°
8.842/1994); .
) 8.5.1. Repor um servidor para atuar na 100 DGP
- Avancar no atendimento - Servidores docentes aposentados |CAP. DDP
integral e individual dos .
servidores ativos e inativos - Servidores TA aposentados
como com a garanug de - Beneficiarios de penséo civil
esclarecimento relativo aos
processos de aposentadoria; - Servidores com abono de
L permanéncia
- Promover a capacitagdo do
servidor no que concerne a - Processos enviados a CGU para 8.5.2. Capacitar 0 novo servidor para
8.5. Aprimorar as agfes da legislacéo e aos processos registro de aposentadoria aiuér.na 2 AP N0 que concerne ap DGP
Coordenadoria de referentes & concesséo de . ) ) = q = - 100
Aposentadorias e Pensdes aposentadorias e pensoes; - Expectativa de aposentadoria por | l€gislagao para concessao de bop
’ docentes aposentadorias.
- Oferecer palestras acerca dos ) )
direitos, dos beneficios e da - E,xp(_ectatlva de aposentadoria por
importancia da aposentadoria, | t€cnicos
proporcionando aos servidores | _ Porcentagem de servidores
subsidios para o desligamento | gpacitados em por meio de
ga Instituigio e gtces(tjrutqgagao cursos palestras e campanhas
cgﬁ?&%ﬂg;ﬂ:ﬁ dee vica, para o processo de aposentadoria |8 5 3. Planejar e estruturar os cursos, DGP
realizacéo profissional e as palestras e as campanhas de_ ) 50 | 100 DDP
satisfacdo pessoal: orientacdo sobre a aposentadoria.
- Estabelecer parceria com a
Coordenadoria de Saude e
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PRGDP

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

Indicadores

Objetivos

instituir programa constituido
por palestras, oficinas
tematicas e vivenciais para: 1-
Favorecer a reflexdo acerca
dos projetos de vida para
aposentadoria; 2Incentivar o
desenvolvimento das
potencialidades do servidor
para além do mundo do
trabalho formal.

8.5.4. Oferecer anualmente cursos,
palestras e campanhas de orientacéo
sobre a aposentadoria.

100

100

100

100

DGP
DDP

8.6. Aprimorar as agOes da
Assessoria Técnica de
Legislacéo e Normas (ATLN)

Ampliar e reforgar a acéo
técnica da PRGDP quanto ao
atendimento das demandas
dos drgéos de fiscalizagao
externa (CGU/TCU/MP);

Aprimorar a agao técnica da
PRGDP no que concerne a
legislagc&o sobre recursos
humanos;

Aprimorar a agao técnica da
PRGDP no que concerne a
emisséo de pareceres acerca
dos processos que tramitam
internamente na PRGDP;

Viabilizar e ampliar a
participacéo do servidor
responsavel, em cursos de
capacitacéo e treinamento
externos, acerca da legislagao
sobre recursos humanos no
ambito da administragao
federal direta, autarquica e
fundacional;

Realocar um servidor na ATLN.

- Numero de servidores da ATLN

em curso de capacitacio

- Numero de servidores da ATLN

em curso de qualificacdo

8.6.1. Garantir a participagéo anual dos
servidores da ATLN em um curso de
capacitacao.

100

100

100

DGP
DDP

8.6.2. Realocar um servidor para atuar
na ATLN.

100

DGP
DDP
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PRGDP

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

Indicadores

Objetivos

8.7. Formar um quadro de
gestores técnicos qualificados
a fim de garantir,
futuramente, a
sustentabilidade
administrativa da Institui¢&o.

Avancar no oferecimento das
acles de capacitagdo voltadas
para o desenvolvimento de
competéncias gerenciais;

Incentivar e ampliar a
participacdo dos técnico-
administrativos nos cursos de
capacitacdo e treinamento, ja
oferecidos pela UFLA,
sobretudo, naqueles cujo foco
seja 0s aspectos legais e
técnicos da administragdo
publica;

Introduzir novos temas da
administracéo publica nos
cursos de capacitagdo e
treinamento oferecidos pela
Instituicao;

Incentivar e ampliar a
participacdo dos técnico-
administrativos nos cursos de
Pés-Graduacdo stricto sensu
em Administracéo e em
Administracao Publica
oferecidos pela UFLA.
(Divulgar amplamente
calendario, tematicas, etc.);

N° de cursos de capacita¢ao
realizados

Carga horéria total dos cursos de
capacitacéo realizados

Carga horéaria média dos cursos
de capacitacao

N° de capacitacBes realizadas

Porcentagem de docentes
participantes

Porcentagem de técnicos
participantes

N° total de capacitacdes
realizadas

Custo médio unitario por
capacitacao realizada

N° de servidores técnicos
contemplados com o Programa de
Apoio a Qualificagao

Custo médio unitario do Programa
de Apoio a Qualificacéo

Custo médio unitario do Programa
de Apoio a Qualificagdo

8.7.1. Planejar e estruturar o Programa 100 DGP
de Capacitacdo em Gestéo Publica. DDP
8.7.2. Capacitar anualmente os

servidores interessados nos modulos ) 100 | 100 DGP
do Programa de Capacitagdo em DDP

Gestao Publica.
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

Responsavel:
PRGDP

Ampliar o investimento
destinado a capacitagéo, a
qualificagdo e ao treinamento
interno dos técnico-
administrativos em cursos
especificos voltados as tarefas
estratégicas;

Integrar a UFLA ao Programa
“Enap em Rede”: o programa,
criado em 2015, visa a oferta
descentralizada de
capacitacdes da Enap, por
meio de cursos de
desenvolvimento técnico e
gerencial.

8.7.3. Firmar parceria com o Programa
Enap em Rede.

50

100

DGP
DDP

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

8.8. Desenvolver
competéncias institucionais,
por meio das competéncias
individuais dos servidores da
UFLA

Estimular a qualificagcdo dos
servidores técnico-
administrativos da UFLA, nas
suas areas de concursos,
sempre fundamentado no
interesse institucional e no
desenvolvimento do servidor na
carreira;

Conceber o Plano Institucional
de Qualificacéo (PIQ) do corpo
técnico, para ser implantado
nos proximos 10 anos;

Estabelecer as normas de
participagdo do servidor nos
processos de qualificagao

N° de cursos de capacitagdo
realizados

Carga horéaria total dos cursos de
capacitacgao realizados

- Carga horaria média dos cursos

de capacitacao

- N° de capacitagdes realizadas

Porcentagem de docentes
participantes

Porcentagem de técnicos
participantes

N° total de capacita¢bes

8.8.1. Concluir a revisao da Resolugao
Cepe n° 227/ 2014 que dispde sobre
normas, critérios e procedimentos para
o afastamento dos servidores TAs para
qualificagdo em programas de pés-
graduacdo stricto sensu e de p6s-
doutorado.

- 100

DGP
DDP
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

PRGDP

definidos pelo PIQ;

Desenvolver uma politica de
qualificagdo para os técnico-
administrativos em parceria
com a PRPG;

Proceder a reviséo da
Resolucao Cepe n° 227, de 20

realizadas

Custo médio unitario por
capacitacao realizada

N° de servidores técnicos
contemplados com o Programa de
Apoio a Qualificagao

8.8.2. Desenvolver uma politica e
acoes para qualificagdo que permitam

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

de agosto de 2014, que dispde |~ Custo mégio uni_te_'lrio go Programa | a participagéo de até10% do total de ) ) 50 | 100 | 100 DGP
sobre normas, critérios e de Apoio a Qualificacéo ser\?gores~ em pro_taessoij de DDP
; ualificagdo, considerando os recursos
procedimentos para o - Custo médio unitario do Programa gis onl’v(éis
afastamento dos servidores de Apoio & Qualificacéo p :
técnico-administrativos em
educacdo para qualificacdo em
programas de pds-graduagao
stricto sensu e de p6s-
doutorado;
Definir a metodologia paraa |- N° de Docentes Magistério
realizagdo do dimensionamento| Superior
da forca de trabalho; - N° de Docentes EBTT
Elaborar o dimensionamento o . . .
6.5, Realizar o da forca de trabalho técnico- - N° de Técnicos Administrativos Sop
(I e administrativo existente, - N° de Estagiarios ndo obrigatérios |8.9.1. Definir metodologia de
dimensionamento da forca de | - igentificando o perfil técnico remunerados realizac&o do dimensionamento. - | 100 bop
trabalho da UFLA dos servidores de acordo com: Proplag

1A andlise do quadro de
pessoal, inclusive no que se
refere a composicdo etaria e a
salide ocupacional; 2A andlise
da estrutura organizacional da

N° de Residentes
multiprofissionais

N° de Docentes com pos-
doutorado ou doutorado
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

PRGDP

Responsavel:

UFLA, bem como de suas
competéncias; 3 A andlise dos
processos e condicdes de
trabalho; 4As condicdes
tecnoldgicas da UFLA;

N° de Docentes com mestrado

N° de Docentes com
especializagdo ou graduacéo

N° de Técnicos com doutorado

8.9.2. Promover 1 (uma) campanha

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

aperfeicoamento de
programas de capacitacéo

visando o alcance dos objetivos
institucionais;

Definir os eventos de
capacitacédo, com base no
Diagnostico de Necessidades
de Capacitacédo (DNC), com

N° de capacita¢des realizadas

Porcentagem de docentes
participantes

Porcentagem de técnicos

em cursos de formacéao.

- Comparar a forca de trabalho | Ne de Técnicos com mestrado para sensibilizagio sobre a per
existente e a necessidade H tancia d to d - 100 DDP
identificada no - Ne° de Técnicos com importancia do mapeamento de Proplag
g . A processos realizada.
dimensionamento, de forma a especializagdo

ropor ajustes; . =
propor & - N° de Técnicos com graduagao

- Promover uma campanha de . .
sensibilizacdo acerca da . l\N/Io,g.e /‘I’Te,cnl'cos com ItEnsmo
importancia do édio/Técnicos e outros
dimensionamento da forcade |. No de Docentes Titulares
trabalho;

) . - N° de Docentes Associados
- Recrutar e treinar equipe que
atuar4 em campo. - Ne° de Docentes Adjuntos
- N° de Docentes Assistentes
. . . DGP
- N° de Docentes Auxiliares 8.9.3. Realizar o dimensionamento da ) ) o5 | 75 | 100 DDP
] forca de trabalho. Prool
- Ne° de Técnicos nivel E roplag
- N° de Técnicos nivel D
- Ne° de Técnicos nivel C
- Ne° de Técnicos nivel B

- Promover a participagdo dos |- Ne de cursos de capacitag&o
serwdore_s da UFLA em acdes realizados
de capacitacao, que »
possibilitem o desenvolvimento |- Carga horaria total dos cursos de

8.10. Promover o de competéncias necessarias capacitagdo realizados
desenvolvimento dos Eara aprlmrc])rar of§eq | - Carga horéria média dos cursos | 8.10.1. Fomentar anuaimente a DGP
servidores por meio do esempenho profissional, de capacitagio matricula de servidores interessados | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 DhP
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Desempenho Acumulado Responsavel:
Objetivos 6 Indicadores esperado (%) PRGDP

2016 2017 2018|2019 2020 \Corresponséveis

aplicacéo de questionario e participantes
avaliacao; .
- N° total de capacitacdes
- Oferecer, regularmente, acbes realizadas
de capacitacdo aos servidores, L L
relacionadas a sua area de - S:S;?;igegloorzgﬁgggapor
atuagéo, conforme o DNC; pactiag 8.10.2. Realizar anualmente o
- Elaborar o Plano Anual de - N° de servidores técnicos diagn(_Jstico de nece§sidades_de DGP
Capacitacdo, com base nas contemplados com o Programa de | capacitagdo, por meio de aplicagcdo de 100 | 100 | 100 | 100 | 100 DDP
necessidade's levantadas no Apoio a Qualificagao formulario eletrnico.
DNC. - Custo médio unitario do Programa
de Apoio a Qualificacéo
- Custo médio unitario do Programa
de Apoio a Qualificacéo
- N° de Docentes Magistério
Superior
- Iniciar campanha de - N° de Docentes EBTT )
sensibiliza¢&@o acerca da o o ] 8.11.1. Realizar o mapeamento das ) 100 DGP
Gestio por Competéncias; - N° de Técnicos Administrativos competéncias estratégicas. DDP
- Iniciar as agdes da - Ne de Estagiarios ndo obrigatérios
Coordenadoria de Gestéo de remunerados
Competéncias (CGC); ;
8.11. Promover a Gest&o por P (CGO) - N°de Residentes
Competéncias - Identificar e administrar as multiprofissionais
djfer_entes compegéncias _ |- N° de Docentes com pés-
técnicas dos se.rwdor.es, apartir|  youtorado ou doutorado
do estudo de dimensionamento
da forca de trabalho; - N° de Docentes com mestrado 8.11.2. Atualizar anualmente o
P DGP
. mapeamento das competéncias - - 100 | 100 | 100
- Criar o Banco de Talentos. - Ne° de Docentes com estratégicas. DDP
especializacéo ou graduagéo
- Ne° de Técnicos com doutorado
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PRGDP

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

Indicadores

Objetivos

N° de Técnicos com mestrado

N° de Técnicos com
especializagdo

o L =
N° de Tecnicos com graduacdo 8.11.3. Implantar o Banco de Talentos. - - 100 BSE
- N° de Técnicos com Ensino
Médio/Técnicos e outros
- N° de Docentes Titulares
- N° de Docentes Associados
- N° de Docentes Adjuntos
- N° de Docentes Assistentes
- N° de Docentes Auxiliares
8.11.4. Manter o Banco de Talentos DGP
- N° de Técnicos nivel E atualizado. - - 100 | 100 | 100 DDP
- N° de Técnicos nivel D
- N° de Técnicos nivel C
- N° de Técnicos nivel B
- Realizar levantamento acerca
do nimero e da lotagdo dos
s(e;.rv'ldortlaz cqnterlnglggo; como 8.12.1. Receber do total dos TAES e
adicional de insalubridade; Docentes beneficiados com adicional bGP
- Promover reunides da equipe de insalubridade o formulario de 100 DDP
da Coordenadoria de Salde concesséo com informagoes
_ Ocupacional com os TAEs e . ) ) atualizadas.
8.12. Aprimorar 0s processos | Docentes lotados nos diversos |~ N° de laudos de insalubridade
e procedimentos . setores da Universidade a fim | emitidos
referentemente a concesséo de esclarece-los sobre os - Ne de Portarias de concess&o de
dos adicionais de procedimentos referentes a ; ;
) : v g : insalubridade
insalubridade concess&o de insalubridade;
- Disponibilizar na pagina 8.12.2. Realizar o processo de DGP
eletrénica da PRGDP novos avaliagdo quantitativa das areas - | 100 DDP

formularios destinados a
concessao de insalubridade;

Atualizar periodicamente os
processos de concessao de

insalubres.
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Desempenho Acumulado Responsavel:
Objetivos 6 Indicadores esperado (%) PRGDP

2016 2017 2018|2019 2020 Corresponsaveis

insalubridade com base na
Orientagdo Normativa Segep n°
6, de 18 de marco de 2013;

- Elaborar, em parceria com a ) 0
Proplag, o Termo de 8.12.3. Atualizar 100% dos laudos de ) 100 DGP

Referéncia destinado a insalubridade. bDP
licitacdo de empresa para
avaliacdo quantitativa das
areas insalubres.

- Aprimorar o processo de
gestao de arquivos;

- Aumentar a capacidade e o
espago fisico destinado ao
arquivo da PRGDP;

- Adquirir scanners para - N°de assentamentos funcionais  |g 13 1. |mplementar integralmente o DDP
o 50 | 100

introdug&o do programa digitalizados (em implementag&o) A
nacional de AFD. programa de AFD até 2017. DGP

8.13. Aperfeigoar a gestéo do
arquivo funcional da PRGDP

- Digitalizar os assentamentos
funcionais de todos os
servidores — Projeto
Assentamento Funcional Digital
(AFD).
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2.1.9.7. Planejamento do desenvolvimento da area de Planejamento e Gestao

2.1.9.7.1. Planejamento do desenvolvimento para ampliacdo e melhoria do Plano Ambiental

Quadro 9 Planejamento do desenvolvimento

Objetivos

Indicadores

para ampliacao e melhoria do Plano Ambiental

9.1.1.Estabelecer metodologia,
aceita internacional-mente, de
mensuragdo de emissdes de

Desempenho Acumulado
esperado (%)

2016 2017 2018 2019

Responsavel:
PROPLAG

2020 Corresponséavel

- Estabelecer um plano de agéo, -
ao longo dos anosp, junto aos(; carbono pela UFLA e suprimento das 100 DMA
envolvidos, conforme a natureza | _ jngice de postos de necessidades estruturais para o
9.1.Mensurar as emissées dos problemas a serem sanadas | onitoramento das emissdes de cumprimento da meta
de carbono pela UFLA - Garantir condi¢des estruturais | carpono im 9.1.2.Efetivar a mensuragao das
> : plantados I
e financeiras para o emissdes de carbono pela UFLA,
desencadeamento das acées bem como o estabelecimento de ) ) o5 50 100 DMA
processos que assegurem a
continuidade e a sistematizagao
dessa dindmica ao longo dos anos
- Estabelecer um plano de agéo’ ; 9.2.1.Revisar a metodologia utilizada
ao longo dos anos, junto aos - Indice de residuos de laboratério | atualmente e planejar as adaptagfes
9.2.Formalizar, ampliar e envolvidos, conforme a natureza | tratados no LGRQ/DMA necessarias para dar suporte a nova - 100 DMA
aprimorar o gerenciamento dos problemas a serem sanadas | - indice de residuos organicos realidade do nimero de instalacdes
de residuos sélidos e de - Garantir condigBes estruturais | compostados fisicas e de usuarios
residuos de laboratorios e financeiras para o - Indice de lampadas fluorecentes | 9.2.2.Efetivar as adaptagdes
desencadeamento das agdes adequadamente destinadas necessarias para adequar as - - 25 50 | 100 DMA
estratégias ao cumprimento da agéo.
- Estabelecer um p|an0 de agéo’ 9.3.1.Revisar a metodologia utilizada
ao longo dos anos, junto aos i atualmente e planejar as adapta¢ées
9.3.Formalizar, ampliar e envolvidos, conforme a natureza | - Indice de residuos reciclaveis necessarias para dar suporte a nova - 100 DMA
aprimorar os processos de dos problemas a serem sanadas | recolhidos realidade do nimero de instalacdes
reciclagem do lixo comum e | - Garantir condicSes estruturais | - Indice de residuos eletronicos fisicas e de usuarios
do lixo eletrénico e financeiras para o adequadamente destinados 9.3.2.Efetivar as adaptacdes
desencadeamento das acdes necessarias para adequar as - - 50 | 100 DMA
estratégias ao cumprimento da acdo
- Estabelecer um plano de agéo, 9.4.1.Implementar as negociagdes
ao longo dos anos, junto aos necessarias junto ao estado, 50 | 100 DMA
el st s et I R Ml
ligagéo direta da subestacdo | - Ga?antir condicdes estruturais progamadas pela concecionaria
da Gemia para a UFLA > : ¢ fornecedora de energia elétrica _ .
gp e financeiras para o ~ 9.4.2.Construir a rede elétrica 50 | 100 DMA
desencadeamento das acoes
9.5.Promover reformas e - Estabelecer um plano de agdo, | - Volume de agua tratada pela 9.5.1.Planejar as adaptacOes 50 | 100 DMA

ampliar as redes de 4gua e

ao longo dos anos, junto aos

Estacéo de Tratamento de Agua

necessarias para dar suporte a nova
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Objetivos

de esgoto

envolvidos, conforme a natureza
dos problemas a serem sanadas
- Garantir condig6es estruturais
e financeiras para o

Indicadores

ETA/UFLA

- Volume de esgoto tratado pela
Estacdo de Tratamento de Esgotos
ETE/UFLA

realidade do nimero de instalacdes
fisicas e de usuarios

Desempenho Acumulado
esperado (%)

2016 2017 2018 2019

Responsavel:
PROPLAG

2020 Corresponséavel

9.5.2.Efetivar as adaptacdes

" necessarias para adequar as - - 30 60 | 100 DMA
desencadeamento das acGes estratégias ao cumprimento da ac&o
- Estabelecer um plano de agéo, 9.6.1.Revisar a metodologia utilizada
ao longo dos anos, junto aos atualmente e planejar as adaptac8es
envolvidos, conforme a natureza necessarias para dar suporte anova | 50 | 100 DMA
9.6.Ampliar a rede de dos problemas a serem - Quantidade de redes destinadas a | realidade do ntimero de instalagées
captacdo e reuso de aguas sanadas. captacdo de aguas pluviais fisicas e de usuérios
pluviais - G_arantir_ condices estruturais | implantadas e/ou reestruturadas 9.6.2.Efetivar as adaptacdes
e financeiras para o . necessarias para adequar as - - 30 | 60 | 100 DMA
desencadeamento das acdes. estratégias ao cumprimento da ac&o
- Retomada e ampliagcéo do 9.7.1.Revisar a metodologia utilizada
programa de recuperagao e atualmente e planejar as adaptacées
preservacao de nascentes e necessarias para dar suporte anova | 50 | 100 DMA
matas ciliares, bem como a realidade do nimero de instalacdes
formalizagdo do programa fisicas e de usuarios
9.7.Aprimorar o programa de | Estabelecer um plano de acéo, NG q g | g
recuperagio e preservagdo | a0 longo dos anos, junto aos - Numero de mudas plantadas nas
de nascentes envolvidos, conforme a natureza | areas recuperadas/enriquecidas
dos pr0b|emas a serem 9.7.2.Efetivar as adapta(;ﬁes
sanadas. necessarias para adequar as - 25 50 75 | 100 DMA
- Garantir condicBes estruturais estratégias ao cumprimento da agdo
e financeiras para o
desencadeamento das acdes.
- Estabelecer um plano de agéo, 9.8.1.Revisar a metodologia utilizada
ao longo dos anos, junto aos atualmente e planejar as adapta¢ées
) envolvidos, conforme a natureza necessarias para dar suporte a nova 50 | 100 DMA
9.8.Retomar e ampliar o dos problemas a serem - Area paisagistica atendida pelo | realidade do nimero de instalagdes
programa paisagistico do sanadas. programa fisicas e de usuarios
campus - Qaranti( condi¢bes estruturais 9.8.2 Efetivar as adaptacées
e financeiras para o ~ necessatrias para adequar as - 25 | 50 | 75 | 100 DMA
desencadeamento das acdes. estratégias ao cumprimento da ac&o
- Estabelecer um plano de agéo, 9.9.1.Revisar a metodologia utilizada
ao longo dos anos, junto aos atualmente e planejar as adaptagdes
envolvidos, conforme a natureza necessarias para dar suporte anova | 50 | 100 DMA
9.9.Ampliar e aprimorar o dos problemas a serem - Nimero de brigadistas realidade do nimero de instalagdes
sistema de prevengéo e sanadas. reequipados e atendidos pelo curso | fisicas e de usuarios
combate a incéndios - G_-arantir_ condigdes estruturais | de reciclagem 9.9.2 Efetivar as adaptacdes
e financeiras para o necessarias para adequar as - 25 | 50 | 75 | 100 DMA

desencadeamento das acoes.

estratégias ao cumprimento da agao
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Desempenho Acumulado Responsavel:

Objetivos 6 Indicadores esperado (%) PROPLAG
2016 2017 2018 2019 | 2020 Corresponsavel

- Estabelecer um plano de agéo, 9.10.1.Elaboragéo do projeto, em
ao longo dos anos, junto aos parceria com a Cemig
envolvidos, conforme a natureza

9.10.Implantar projeto de dos problemas a serem - Reducao no consumo de energia

RP. At sanadas. Atri
eficiéncia energética - Garantir condigdes estruturais elétrica 9.10.2.Implantagao do projeto - 25 50 75 | 100 DMA

e financeiras para
odesencadeamento das agdes.

25 50 75 | 100 DMA
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2.1.9.7.1. Planejamento do desenvolvimento para a expansédo da infraestrutura de ensino, pesquisa e extensao

Quadro 10 Planejamento do desenvolvimento para a expansédo da infraestrutura de ensino, pesquisa e extenséo
Desempenho Acumulado esperado Responsavel:
Objetivos o) Indicadores (%) PROPLAG

2016 2017 2018 2019 2020 Corresponsaveis

10.1.1.Diagnéstico da
necessidade do nimero e
dimensionamento de salas de
aulas e laborat6rios necessarios
para os préximos quatro anos, 50 100 PRG
considerando as agfes de
ensino, pesquisa e extensao,
existentes e a serem

implantadas

10.1.Construir salas de - Garantir os recursos - % de obra executada 10.1.2.Planejamento da

aulas e laboratérios de estruturais e financeiros - % de salas de aula e implantacao e estabelecimento

ensino e pesquisa necessarios. laboratério de cronograma fisico e ) 50 100 Prefeitura
financeiro para o atendimento Universitaria
das necessidades e elaboragao
dos projetos
10.1.3.Término dos projetos e Uzir\’/eé?giltjézza
licitacBes das obras, conforme - 50 100 e
cronograma pré-estabelecido DGM
10.1.4.Construcéo das Prefeitura
estruturas planejadas ) ) 30 60 100 Universitaria

10.2.1.Diagnéstico da
necessidade de estruturas
administrativas para os
préximos quatro anos,
especialmente aquelas 50 100 Prefeitura e PRG
relacionadas a reestruturagao
administrativa ou a implantagéo

10.2.Construir estruturas de novos cursos de graduacao

administrativas a fim de dar ou programas de pds-graduacéo

suporte a reestruturacdo e - Garantir recursos estruturais 10.2.2.Planejamento da

implementacéo de cursos e financeiros necessarios ) implantacéo e estabelecimento

de graduagao e programas de cronograma fisico e ) 50 100 Prefeitura

de po6s-graduagao financeiro para atendimento das Universitaria
necessidades e elaboracéo dos
projetos
10.2.3.Término dos projetos e DGM
licitagbes das obras, conforme - 50 100 Prefeitura
cronograma pré-estabelecido Universitaria
10.2.4.Construcéo das Prefeitura

- - 30 60 100

estruturas planejadas Universitaria
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Objetivos 0

Indicadores

10.3.1.Elaboracao de projeto
arquitetdnico basico para um

(%)

2018

2019

Desempenho Acumulado esperado

2020

PROPLAG

Responsavel:

Corresponsaveis

10.3.Finalizar a elaboragéo - Garantir 0s recursos hospital de 20.000 m?, para que 70 100 Uiir\?é?:#;a
do projeto arquitetdnico do estruturais e financeiros - Projeto finalizado sejam licitados os projetos
Hospital Universitario necessarios complementares
10.3.2.Buscar recursos para o
licitar projetos complementares ) ) 50 100 Reitoria
Prefeitura
10.4.Construir o centro de - Garantir os recursos 10.4.1 Licitagdo dfa, obra, - - 100 Universitaria
: R . . A conforme projeto jé& elaborado e
treinamento olimpico estruturais e financeiros - % de obra executada DGM
(piscina) necessarios Prefeitura
10.4.2.Construgéo da estrutura - - - 50 100 Universitaria
Prefeitura
- Garantir 0s recursos 10.5.1.Licitagao da obra, ) 100 Universitaria
10.5.Construir novo ginasio - ) . conforme projeto ja elaborado e
; . estruturais e financeiros - % de obra executada
poliesportivo L DGM
necessarios Prefeitura
10.5.2.Construgéo da estrutura - - 50 100 . s
Universitaria
Prefeitura
- Garantir 0S recursos 10.6.1.Elaboracao do projeto e 100 Universitaria
10.6.Término da construgdo - ) . licitag&o da obra e
o estruturais e financeiros - % de obra executada
do novo prédio para a DGTI e DGM
necessarios Prefeitura
10.6.2.Construcéo - 30 60 100 . s
Universitaria
Prefeitura
. 10.7.1.Elaboracéo do projeto e Universitaria
10.7.Construgao do prédio ) Gara"“! 0s fr_ecurso_s o licitag&o da obra 50 100 e
do DES estruturgn_s e financeiros - % de obra executada DGM
necessarios Prefeitura
10.7.2.Construgéo - 30 60 100 . P
Universitaria
Prefeitura
10.8.Término da construgdo | - Garantir os recursos :I..O'.8.1~.Elaboragao do projeto e 50 100 Universitaria
s S < ) . licitagdo da obra e
do prédio de Apoio a estruturais e financeiros - % de obra executada DGM
Gestéo necessarios Prefeitura
10.8.2.Construgéo - 30 60 100 . NP
Universitaria
Prefeitura
10.9.Término da construgdo | - Garantir os recursos :I_.0_.9.1~.Elaboragao do projeto e 50 100 Universitaria
o . ) . licitacdo da obra e
do prédio da estruturais e financeiros - % de obra executada DGM
Internacionalizagao necessarios Prefeitura
10.9.2.Construgéo - 30 60 100 Universitaria
10.10.Construcéo do - Garantir os recursos 10.10.1.Elaboracéo do projeto e Prefeitura
o . - ) . - % de obra executada O - 100 . e
Laboratério de Ecologia estruturais e financeiros licitagdo da obra Universitaria
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Desempenho Acumulado esperado Responsavel:
Objetivos Indicadores (%) PROPLAG
2016 2017 2018 2019 2020 Corresponsaveis
Aplicada necessarios e
DGM
X Prefeitura
1.10.2.Construgéo - - 50 100 Universitaria
Prefeitura
10.11.Término da - Garantir 0s recursos - Projeto Finalizado; Contrato 1'Q.11.~1.Elaboragao do projeto e - 100 Universitaria
~ . . A licitacdo da obra e
Construgdo do Novo estruturais e financeiros Celebrado
h . hi DGM
Alojamento Estudantil necessarios - % de obra executada Prefeitura
10.11.2.Construcéo - 50 100 Universitaria
Prefeitura
- Garantir 0s recursos 10.12.1.Elaboracéo do projeto e ) ) 100 Universitaria
10.12.Construcéo da Nova . ) . licitagdo da obra e
S estruturais e financeiros - % de obra executada
Biblioteca e DGM
necessarios Prefeitura
10.12.2.Construcéo - - - 30 70 . s
Universitaria
10.13.Término da - Garantir 0s recursos Prefeitura
Construgéo do centro de estruturais e financeiros - % de obra executada 10.13.1.Construcao 60 80 100 Universitaria
eventos necessarios
10.14.Término da - Garantir os recursos Prefeitura
Construgédo do prédio do estruturais e financeiros - % de obra executada 10.14.1.Construcao 50 100 Uni s
= L niversitaria
Departamento de Educagdo | necessarios
10.15.Término da - Garantir 0s recursos Prefeitura
Construgéo do Complexo estruturais e financeiros - % de obra executada 10.15.1.Construcao 40 100 . s
. P Universitaria
de Saude necessarios
10.16.Término da .
Construgdo do prédio do ) Gara”“T 0S recursos Prefeitura
z S estruturais e financeiros - % de obra executada 10.16.1.Construgao 20 100 . s
Laboratério Institucional de NeCesSANos Universitaria
Formacao Especifica - LIFE
10.17.Término da
Construgdo do prédio do - Garantir os recursos Prefeitura
Laboratério Central de estruturais e financeiros - % de obra executada 10.17.1.Construcéo 20 100 b s
. - Universitaria
Gerenciamento de necessarios
Reagentes
10.18.Término da .
Construgdo do prédio do ) Gara““? 0S recursos Prefeitura
~ estruturais e financeiros - % de obra executada 10.18.1.Construgao 50 100 . o
Centro de Colecgbes e necessarios Universitaria
Biodiversidade
10.19.Término da - Garantir os recursos Prefeitura
Construgdo do Parque estruturais e financeiros - % de obra executada 10.19.1.Construgéo 50 100 Universitaria
Tecnolégico necessarios
10.20.Reformar a . . I 10.20.1.Elaboracé&o de projeto
; - Garantir os recursos - Projeto Finalizado; Contrato h Proplag
infraestrutura (,ih? salas de estruturais e financeiros Celebrado de reforma dos ambientes onde ) ) 100 e
aula e laboratérios L forem constatadas
necessarios - % de obra executada PRG

existentes, referentemente

necessidades de adequacdes e
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado esperado

2016

2017

(%)
2018

2019

2020

Responsavel:
PROPLAG

Corresponsaveis

ao conforto térmico estabelecimento de cronograma
fisico e financeiro para a
realizacdo
DGM
10.20.2.Licitagdo e inicio das ) ) ) 100 e
reformas Prefeitura
Universitaria
10.20.3.Reformas : : - | 50 | 100 Prefeitura
Universitaria
10.21.1.Readequacéo do projeto
10.21.Estruturacdo da apresentado no processo de Prefeitura
fazenda de Santo Ant6nio - Garantir 0s recursos concessao e estabelecimento de - - 100 Universitaria
do Amparo, para atender as | estruturais e financeiros - % de execucéo do projeto cronograma fisico e financeiro
exigéncias do processo de necessarios para a realizagéo
concessao da area 10.21.2.Implantago do projeto - - - | 50 | 100 Prefeitura
Universitaria
10.22.1.Elaboragéo de projeto Praec
de reforma e estabelecimento e
o 50 100 f
de cronograma fisico e Prefeitura
10.22.Ampliar a estrutura - Garantir 0s recursos financeiro para a realizacao Unl\I/)e(r;s’\l;ana
fisica do Restaurante estruturais e financeiros - % de obra executada e
Universitario necessarios 10.22.2.Reforma - 50 100 .
Prefeitura
Universitaria
10.22.3.Inicio da utilizagao - - 100 P_refelt_u’ra_
Universitaria
10.23.1.Levantamento das
necessidades e elaboracéo de Praec
projeto de reformas e ou ) 100 e
10.23.Ampliar a estrutura e ti construcgdes e estabelecimento Prefeitura
fisica destinada ao t?rf\r: ': 0s fri(;:;ct;rsoif % de obra executad de cronograma fisico e Universitaria
atendimento a salde da estruturais € financeiros - o de obra executada financeiro para a realizagéo
. . necessarios = -
comunidade académica 10.23.2.Inicio das ) ) 100 Prefeitura
reformas/construgées Universitaria
10.23.3.Reforma/construgies - - 30 60 100 Prefeitura
Universitaria
10.24.1.Elaborac&o de projeto
de reforma ou construcéo .

. Prefeitura
10.24.Construir ou adaptar e's?abele_clment_o de cronograma - 100 Universitaria
es. a .o fisico para a - Garantir os recursos fisico e financeiro para a

pac P A estruturais e financeiros - % de obra executada realizacédo
Coordenadoria de Vigilancia L P -
NP necessarios 10.24.2.Licitac&o e inicio das DGM e Prefeitura
e Patriménio - - 100 . N
reformas Universitaria
10.24.3.Reforma e implantagédo - - 50 100 P!' efelt.u’ra.
Universitaria
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Objetivos

- Adquirir novos

Indicadores

10.25.1.Levantamento das

2016

2017

(%)

2018

2019

Desempenho Acumulado esperado

2020

Responsavel:

PROPLAG

Corresponsaveis

pessoas, bem como a
seguranga dos usuarios

diversos modais de transporte,
incluindo a seguranca e conforto
de todos os usuarios.

: tad necessidades e estabelecimento ) 100 Biblioteca
10.25.Melhorar estrutura de g}ﬁlrigf:gpgn?\/:rr;féﬁzra a - Numero de equipamentos de cronograma fisico e Universitaria
atendimento da Biblioteca destinados a0 emprésti,mo entregues a Bigliopteca financeiro para a realizagéo.

Universitaria para os membros da 10.25.2.Processo de compra - 50 100 Bigic;t’\gca
comunidade universitaria 10.25.3.Implantacéo - - 50 100 Universitaria
10.26.1.Planejamento das
necessidades distribuidas para
. . 0s préximos quatro anos, PRP, PRG e
- Adquirir gq_mpamentos para . . considerando as ac¢des de 50 100 PRPG
10.26.Melhorar a estrutura os laboratérios e espacgos de - NUmero de equipamentos x .
o ’ = - expanséo e as necessidades de
de laboratério e salas de aula em implantacéo e para a entregues nos laboratérios e modernizac&o
aulas modernizacgao dos ja espagos de aula -
- 10.26.2.Estabelecimento do
existentes e : ; PRP, PRG e
cronograma fisico e financeiro e - 100
S ~ PRPG
inicio das acdes
10.26.3.Processo de compra - 20 60 100 DGM
10.27.1.Elaborac¢éo do projeto
- Deflnlr_ e formallza[ o0 projeto -Projeto Elaborado de mobllld_ade com a definicdo ) 100 P_refelt_u’ra_
de mobilidade no Campus, dos modais de transporte a Universitaria
contemplando o transito de serem utilizados no Campus
10.27.Estabelecer politica veiculos coletivos, individuais, 10.27.2.Execucao das
de mobilidade para o ciclistas e pedestres, com mudancas necessarias para
Campus da UFLA vistas ao melhor desempenho -Porcentual de execucdo do atender ao projeto, garantindo a Prefeitura
do trafego de veiculos e : ¢ infraestrutura necessaria aos - - 30 60 100 . s
projeto Universitaria
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2.1.9.7.2. Planejamento do desenvolvimento da Preservac¢ao Patrimonial

Quadro 11 Planejamento do desenvolvimento da Preservagéo Patrimonial

Objetivos

Indicadores

11.1.1.Licitagao de empresa para
a realizagao do inventério

Desempenho Acumulado esperado

(%)

Responsavel:
PROPLAG

2016 2017 2018 2019 \ 2020 | Corresponsaveis

hlgz:ntg)r:g gom%aégm&':ga%a do patrimonial e implantacéo do 100 DMP e DGM
, 0 . . . :
sistema de controle patrimonial, % de itens inventariados i'lstf ?T?EgllizDégéo do inventario e
por meio de sistema RFID. adoc¢do do sistema de controle - 100 DMP
por RFID.
11.1.Aprimorar 0os , 1'1.}.3_.Estabele0|mento de
. 5 - Numero de agentes dindmica de controle de
processos relativos a - Adotar sistema de agentes atrimoniais designados atrimonio por setores, em que DMP,
preservacao patrimonial ) o ' ag patr g P por se ’ q - 100 Departamentos e
patrimoniais setorizados - Numero de setores com cada agente ficara responséavel Setores
agentes patrimoniais por um grupo menor de
patrimdnio
- Realizar campanhas 11.1.4.Primeira campanha - 100 DMP
educativas, junto a comunidade , 11.1.5.Segunda campanha - - 100 DMP
h o IR . - Namero de campanhas -
universitaria, visando a realizadas P 11.1.6.Terceira campanha - - - 100 DMP
melhoria do cuidado com o
patriménio ptblico 11.1.7.Quarta campanha - - - - 100 DMP
Projeto elaborado 11.2.1.Elaboragao do Projeto ) 100 ) ) ) Prefeitura
Construir uma nova estrutura Arquitetonico / Estrutural DMP
fisica, projetada para atender Obra licitada 11.2.2.Licitar a construgéo da ) 100 ) . ) DGM
as necessidades da DMP, no Obra DMP
tocante ao recebimento, Porcentagem da area 11.2.3.Iniciar a obra ) 100 ) ) ) Prefeitura
estocagem e saida de construida DMP
materiais, tanto de consumo, Obra entregue Prefeitura
quanto para obras e 11.2.4.Entrega da Obra - - 100 - - DMP
permanentes Ocupacéo do prédio 11.2.5.Mudanga para a nova ) ) 50 100 ) DMP
Estrutura
11.2. Aprimorar a Gestéo de Porcentagem de perda por 11.2.6.Reduzir a perda por ) 40 80 100 ) DMP
Materiais e Patrimonial vencimento vencimento a um maximo de 5%
Aperfei¢oar a gestdo de Porcentagem do estoque 11.2.7.Mapear o estoque de
N . - 50 100 - - DMP
estoque do almoxarifado mapeado materiais
Porcentagem _de implantacéo 11.2.8.Inst[tlJ_|r a gestao por } 50 100 ) ) DMP
da metodologia estogue minimo
Porcentagem de processos DMP
mapeados 1DT\)I%9.Mapear 0s processos da - 100 - - - Escritério de
Implantar a Gestédo de Processos
ACT 0
Processos de Negécios N° de processos mensurados 11.2.10.Rodar e medir os DMP
- 50 100 - - Escritério de
processos Processos
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Desempenho Acumulado esperado

Responsavel:
PROPLAG

2020 | Corresponsaveis

Objetivos Indicadores (%)

N° de processos melhorados 11.2.11.Analisar e melhorar os DMP
processos com base nas - 50 100 - Escritério de
métricas Processos

Porcentagem de processos DMP

mapeados é}\ﬁslz.Mapear 0s processos da - 100 - - - Escritorio de

Trabalhar junto & DGTI, no Processos
averfeico afmento do Si ,ac N° de processos divergentes 11.2.13.1dentificar as atividades
pertelg . >IP de processo do Sipac que séo ) ) ) DMP
relativo aos Modulos: divergentes das atividades dos 50 100 DGTI
Almoxarifado, Patrimnio e procegssos da DMP
Liquidacdo de Despesas Porcentagem de customizagdo | 11.2.14.Elaborar os projetos de DMP
do SIPAC customizacéo do Sipac que - 50 100 - - DGTI
necessitem ser alterados
Averfeicoar a gestio do Curso realizado 11.2.15.Realizar curso de
pgtrimﬁiio im c’?vel aperfeicoamento do sistema - 100 100 - - DMP
SPIUNet
N° de servidores capacitados 11.2.16.Promover a participagao
Averfeicoar o setor de pés— dos servidores em curso sobre - 50 100 - - DMP
cgm raqs p sancOes a fornecedores;
P Porcentagem de implantacéo 11.2.17.Implantar a metodologia ) 100 ) ; ) DMP
da metodologia de processo sancionatério
- S —
?gﬁg?gza;ﬁoioaﬂgjdfge N de relatdrios melhorados 11.2.18.Melhorar os relatérios ) 100 ) ) ) DMP
patrimonio emitidos pelo Sipac DGTI
11.2.19.Estudar as metodologias
de Manuais de Normas e
Elaborar um Manual de Normas Procedimentos mais aceitos nas - 100 - - - DMP
h Manual publicado literaturas de Administracdo
e Procedimentos da DMP Pablica
11.2.20.Criar e publicar o Manual ) 50 100 ) ) DMP
de Normas e Procedimentos
11.2.21.Promover a participacdo
de servidores em cursos sobre ) 100 ) ) ) DMP
Criar a pagina web da DMP Pagina web criada svré%gao & manutencdo de paginas
11.2.22.Criar a pagina web da ) ) )
DMP 50 100 DMP
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2.1.9.7.3. Planejamento do desenvolvimento: area de Gestdo e Administragéo

Quadro 12 Planejamento do desenvolvimento: area de Gestdo e Administragao

12.1.Aprimorar 0s processos
administrativos e académicos
da Instituicdo

-Planejar e implementar o
mapeamento de processos

Indicadores

-Implantacéo do Escritério de
processos

-NUmero de gestores de processos
designados

-NUmero de treinamentos
ministrados

- % de processos-chave mapeados

12.1.1.Criar o Escritério de Processos
na estrutura organizacional da Proplag

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
PROPLAG

2016 2017 2018 2019 2020 \Corresponséveis

100

Reitoria

12.1.2.Estabelecer metodologias,
métodos, técnicas, ferramentas e
padrdes a respeito do mapeamento,
na Instituicdo

50

100

PRGDP DGTI

12.1.3.Consultar especialistas na
area, para desenvolver um
conhecimento mais aprofundado
sobre o tema

100

12.1.4.Estabelecer o perfil desses
colaboradores

100

PRGDP

12.1.5.Escolher unidades-chave, para
serem mapeadas inicialmente

100

12.1.6.Treinar equipe: avaliar a melhor
forma de capacitagdo da equipe
(contratacéo de treinamento externo,
utilizacé@o de docentes da Instituicdo
para montar capacitagdo, proprio
gestor ofertar o curso)

100

12.1.7.Definir periodo de ministracdo
do curso, considerando a
disponibilidade dos envolvidos e o
prazo proposto para 0 mapeamento

100

12.1.8.Mapeamento de processos nas
unidades.

30

60

100

- Aprimorar a Matriz de
Descentralizagdo de Recursos

12.1.9.Estudo das atualiza¢es
recentes da matriz Andifes e dos
indicadores institucionais, atualizando-
se, assim, 0s conceitos e critérios do
calculo da matriz de distribuicéo de
recursos.

50

100

12.1.10.Validagao da nova matriz, no
ambito administrativo superior, e
utilizacéo da mesma para a
distribuicdo de recursos.

100

12.1.11.Aplicagdo da nova matriz para

100
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Desempenho Acumulado Responsavel:
Indicadores esperado (%) PROPLAG
16 2017 2018 2019 2020 \Corresponséveis
distribuicao de recursos.
12.1.12.Antecipacao do calendario de - | 100 )
2018, em um semestre.
12.1.13.Inicio do ano de 2019 com os
processos em condi¢des de irem para - - 100 DGM
- Publicagdo do Calendario a licitacao.
. . - % de processos em condicbes de | 15 1 14 Melhoria do sistema de gestdo - | 50 | 100 DGM
- Redefinir o calend_arlo dos Ilcm?\r ] de catalogo de itens.
processos de planejamento, - Numero de gestores de catalogo — -
compras e pés-compras designados 12.1.15.Constituicéo de equipe
- % da revisio de catalogo de exclus_l\{a para gerir o catalogo de ) 50 | 100 DGM
materiais materiais, com o apoio de consultores
ad hoc descentralizados.
12.1.16.Estabelecimento dos
procedimentos, mapeamento dos ) 50 | 100 DGM
processos e inicio da nova
sistematica.
- Realizar cursos de gestéo
publica a fim de capacitar os L
agentes de gestdo em - Nimero de cursos realizados 12.1.17.Realizagéo de cursos, por - | 100 }
especificacéo de itens e termo intermédio da Esaf
de referéncia
- Realizar curso do Siasg e seus | - Numero de cursos realizados 12.1.18.Realizagéo de cursos (Siasg), 100 )
subsistemas, a fim de capacitar por intermédio da Esaf
0s agentes de gestdo da . N
Proplag, DGM, Dicon, DCOF, - NUmero de processos que s&o 12.1.19.Implantagéo das rotinas de i 30 | 50 | 70 | 100 DGM.DCOF,
DMP realizados no Siasg utilizagao do Siasg DMP e Dicon
- Implantar sistema para
melhoria de Gestéo da - % de unidades administrativas )
prestacéo de servi¢os que utilizam o sistema 12.1.20.Implantar o Sistema LevaEu 30 | 100 - - - DTM
relacionados a transporte
- Implantar rotina de boas 1|2.tjl)..21.FSeaéizar ef,tl,Jdo palra a
préticas sustentaveis nos - Realizag8o de processos elaboragao das politicas, planos e 50 | 50| - - - DMA e DGM
processos de aquisicdo de bens | licitatrios sustentaveis ferramentas relacionadas ao tema
e servicos ;2.1.2_2.Implantar solugdes ) 30 | 50 | 100 DGM
identificadas no estudo
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2.1.9.7.4. Planejamento do desenvolvimento da Gestdo de Tecnologia da Informagéo

Objetivos

13.1 Aprimoramento dos
Sistemas de Informacéo
Gerenciais da area meio e
area fim

Apoiar o mapeamento e
aprimoramentos dos processos
relativos a area de Planejamento
e Gestéo; verificando, inclusive,
se os sistemas de informacgéo
atuais atendem a tais processos.

Quadro 13 Planejamento do desenvolvimento da Gestao de Tecnologia da Informacéo

Indicadores

- Nivel médio de satisfagéo dos
donos de processos de neg6cio
com os produtos de software e
respectivos modulos mantidos
pela DGTI

13.1.1. Apoiar o Escrit6rio de
Processos no mapeamento dos
processos relativos a gestéo de
compras, licitagbes, patrimdnio,
almoxarifado e contratos das
unidades administrativas: Proplag,
DGM, DMP, DCOF e DICON. Com
destaque especial para os
seguintes macroprocessos:

1) Distribuicdo orgamentéria
(célculo da Matriz orgamentaria das
unidades administrativas)

2) Plano de Aplicagdo de Recursos

Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (% PROPLAG

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel |

Escritério de
Processos,PROP

e Plano de Aplicagdo de Recursos - 25 50 75 100 LAG,
Detalhado PARD DCOF,DGM,DIC
3) Gestao dos Processos de ON e DMP
Compras e Licitagédo (Catalogo de
Material e Servigos, Requisi¢cbes de
Materiais e Servicos, Gestéo de
Atas de Registro de Precos, Pds-
Compra)
4) Registro de Precos (Gestéo de
Atas)
5) Pés-Compra
6) Gestao do Almoxarifado
7) Gestao Patrimonial
8) Contratos e Convénios
13.1.2. Apoiar o mapeamento dos Escritério de
processos relativos a Gestédo de P
han rocessos,
Infraestrutura e Logistica do
. PROPLAG,
Campus das unidades Prefeitura
administrativas: Proplag, Prefeitura Uni I
X ; niversitaria,
do Campus, Diretoria de . h
Transportes e Maquinas Diretoria de
Coordenadoria de Logistica . 25 50 75 100 Trl\a/llr]qurtes €
. = aquinas,
Académica e Manutengéo de >
: Coordenadoria de
Equipamentos. Com destaque Logistica
especial para os seguintes Académica e

macroprocessos:
1)Infraestrutura (Servigos de
Manutencao predial e

Manutencéo de
Equipamentos
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Desempenho Acumulado Responsavel:
Objetivos 0 Indicadores esperado (%) PROPLAG

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel

equipamentos)

2) Transportes

3) Obras

4) Gestéo de Faturas (Telefonia
Fixa, Telefonia Mével, Energia
Elétrica)

13.1.3. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Planejamento e Gestéo, promover - 25 50 75 100
adequacdes necessarias nos
sistemas de informacéo
13.1.4. Apoiar o Escritério de
Processos no mapeamento dos - 25 50 75 100
processos relativos a Graduagao
13.1.5. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Ensino de Graduacg&o , promover - 25 50 75 100
adequacdes necessarias nos
sistemas de informacgdo

13.1.6. Apoiar o Escritorio de
Processos no mapeamento dos
processos relativos a Pés
Graduacéo

13.1.7. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Pés Graduagédo, promover - 25 50 75 100
adequacdes necessarias nos
sistemas de informacéo

Escritério de
Processos

- 25 50 75 100

Apoiar o mapeamento e
aprimoramento dos processos
da areas de ensino, pesquisa,

extensao e assistencia 13.1.8. Apoiar o Escritério de

estudantil ; verificando, inclusive, Processos no mapeamento dos
se os sistemas de informacéo p - 25 50 75 100

- . rocessos relativos a Extenséo e
atuais atendem a tais processos gultura

13.1.9. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Extensédo e Cultura, promover - 25 50 75 100
adequacdes necessarias nos
sistemas de informacéo

13.1.10. Apoiar o Escritério de
Processos no mapeamento dos
processos relativos a Assisténcia
Estudantil

13.1.11. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Assisténcia Estudantil, promover
adequacdes necessarias nos

- 25 50 75 100

- 25 50 75 100
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado

esperado (%)

Responsavel:
PROPLAG

Apoiar 0 mapeamento e o
aprimoramento dos processos
relativos a Gestéo e
Desenvolvimento de Pessoas;
verificando, inclusive, se os
sistemas de informacéao atuais
atendem a tais processos

Integrar ou aprimorar a
integracéo dos sistemas
académicos e administrativos da
UFLA visando ter relatérios
consistentes e em tempo real

Promover agdes para permitir ou
aprimorar a integracéo entre
Sistemas Institucionais e
Sistemas Estruturantes do
Governo

sistemas de informacao

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel

13.1.12. Apoiar o Escritério de
Processos no mapeamento dos
processos relativos a Pesquisa

25

50

75

100

13.1.13. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Pesquisa, promover adequacgdes
necessarias nos sistemas de
informacéo

25

50

75

100

13.1.14. Apoiar o Escritério de
Processos no mapeamento
dosprocessos relativos ao
Desenvolvimento e Gestéo e
Desenvolvimento de Pessoas

25

50

75

100

13.1.15. Com base nos processos
mapeados e atualizados da area de
Gestéo e Desenvolvimento de
Pessoas, promover adequacdes
necessarias nos sistemas de
informacéo

25

50

75

100

13.1.16. Identificar os sistemas e
planejar as ag8es necessarias a
integracéo deles, bem como o
cronograma fisico e financeiro

25

50

75

100

100

13.1.17. Integracao dos sistemas

25

50

75

100

100

13.1.18. Identificar os sistemas e
planejar as acdes necessarias a
integracéo deles, bem como o
cronograma fisico e financeiro.
Possiveis sistemas:

1) SIAFI

2) SCDP

3) ComprasNet

4) SICONV

5) SIMEC

6) SIAPE / SIGEPE

7) SIORG

8) SISU

9) CENSO

10) CAPES

11) LATTES / CNPQ

25

50

75

100

13.1.19. Estabelecer contato com
os responsaveis pelos sistemas do
Governo e verificar viabilidade de
integracéo

50

100

100

100
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PROPLAG
2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel
- 50 75

25 100

Objetivos Indicadores

13.1.20. Integracéo dos sistemas

13.1.21. Identificar necessidades

- Adequacéao das salas de
telecomunicac¢ées dos

(aquisicéo de licencas e gateway
de voz).

de informacéo e avaliar softwares - 50 100 | 100 | 100
Implantar sistemas de Business de Bl disponiveis no mercado
pa s 13.1.22. Adquirir, implantar o
Intelligence (Bl) para permitir a A
~ - software de Bl e iniciar a - - 50 75 100
geracao de relatérios = .
estratéaicos elaboracéo de relatdrios
9 13.1.23. Promover treinamentos e
disponibilizagéo de acesso ao - - 25 50 100
software de Bl
13.1.24. Identificar as demandas de
Gestéo Eletrdnica de Documentos
na DRCA, PRGDP e DICON. 50 100 | 100 | 100 | 100
Planejamento da contratacao a luz
. da IN 04 STI/MP.
Aperfeicoamento da - -
. o 13.1.25. Fazer um projeto piloto na
informatizagdo dos processos DRCA liminaco dos diari
relativos a Tramitagdo e Gestéo de cl para e |m|na~(;aé) 0s diarios 1 1 1
Eletrénica de Documentos e classe, retengado de o - 50 00 00 00
documentos dos alunos e emissao
de diploma da DRCA.
13.1.26. Identificar as necessidades
de digitalizagao de documentos e - 25 50 100 | 100
de GED da DICON.
13.2.1. Elaborar projeto de
- Elaborar projeto de expanséo e expanséao e reestruragdo da
reestrurac&o da infraestrutura de infraestrutura de rede e 50 | 100 } 3 ;
rede e telecomunicacgdes do telecomunicag¢des do campus.
campus. Planejar os investimentos
- Reeestruturacdo do backbone necessarios.
da Rede Ufla 13.2.2. Interligacdo emergencial do
- Langamento de enlaces Bunker do canteiro Central com o
redundantes - Campus Histérico ( Langamento de
- . . Percentual médio de - fi P
g‘:jstrutura ao/Ampliacédo da hepézr;(sﬂ;’zooss nvestimentos disponibilidade dos servigos de 2ucea 20;03?) 4?éf(ljli)(;a§aolcha'?l)’stg
Infraestrutur?’:\ de Repdege - Lan ament.os de novas fibras internet providos internamente gonstruido FI;sta acao visa dirr{inuir 50 100 - - -
Telecomunicacdes éticasg interligando o Bunker do pela D.GT! para as unidades a sobrecaréa de p(r;ocessamento
. P organizacionais da UFLA - -
canteiro Central com o Prédio da nos switchs de rede localizados na
DGTI no Campus Histérico caixa subterrédnea do canteiro
- Projeto de expanséo da central central e melhorar o desempenho
telefénica para atender a da Rede UFLA.
demanda de novos ramais 13.2.3. Atualizagcao/Expanséo da
(aquisicéo de licengas e central telefénica para atender a
gateway de voz). demanda de novos ramais 10 50 100 - -
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PROPLAG

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel

Indicadores

Objetivos

departamentos

- Expanséo do cabeamento
Optico

- Reestruturagdo/ampliacéo do
sistema de videosseguranga

- Reestruturagéo do servico de
videoconferéncia

- Ampliar a cobertura da rede
sem fio no Campus

- Instalacéo de licengas e de novos

gateways de voz
- Aquisicédo de novos troncos junto
as operadoras de Telecom

13.2.4. Implantacéo da
infraestrutura de tubulacéo e caixas
de passagens.

50

100

100

100

100

13.2.5. Instalacéo de novos enlaces
oticos.

25

50

75

100

13.2.6. Adequacéo da infraestrutura
de cabeamento e ativos nas
unidades administrativas

20

40

60

80

100

13.2.7. Adequacéo das salas de
telecomunicagéo dos
departamentos

e demais unidades administrativas

20

40

60

80

100

13.2.8. Aumento da velocidade do
backbone 6ptico interno para 40
Gbps

50

100

100

100

13.2.9. Migragéo de ramais
analégicos e digitais para telefonia
VolP.

25

50

75

100

13.2.10. Elaborar projeto de
substituicdo e distribuigdo das
cameras e planejar os
investimentos necessarios para
alcangar um efetivo sistema de
monitoramento.

50

100

100

100

100

13.2.11. Cobrir 100% da area
urbanizada do Campus com
cobertura do sinal de rede sem fio

25

50

75

100

100

13.2.12. Projeto e implantacéo de
uma sala centralizada com
infraestrutura apropriada para
videoconferéncia, de uso comum e
exclusivo para este fim.

50

100

100

100

13.3 Expanséo e Melhoria da
Infraestrutura Fisica de
Datacenter e dos
Equipamentos de
Processamento e
Armazenamento de Dados

- Manutencéo infraestrutura
atual de datacenter

- Andlise de viabilidade da
contratac&o de servicos nuvem

- Projeto e instalagdo da
infraestrutura de datacenter para
0 novo prédio da DGTI

- Construcéo de um Datacenter

- Percentual médio de
disponibilidade dos servigos de
internet providos internamente
pela DGTI para as unidades
organizacionais da UFLA

13.3.1. Manutengao do sistema de
armazenamento de dados do
datacenter atual

(Renovacéo da licenga do Storage,
aquisicdo de

novos discos)

50

80

100

13.3.2. Manutengéo do sistema
processamento de dados do
datacenter atual

50

80

100
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Desempenho Acumulado Responsavel:

Objetivos 0 Indicadores esperado (%) PROPLAG

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel

Tier 3 visando modernizar a (Renovacéao da licenca de software

infraestrutura e melhorar a de virtualizagéo

disponibilidade dos servigos de e aquisicdo de novas laminas)

TIC. 13.3.3. Elaborar projeto de

- Aquisgdo de novos construgao do datacenter e planejar

equipamentos para o datacenter 0s investimentos necessarios para 50 100 | 100 | 100 | 100
do prédio novo da DGTI espaco fisico e equipamentos

- Contratacéo de servigos de 13.3.4. Aquisicéo e implantacédo da

Nuvem (Plataforma como infraestrutura fisica (climatizagéo,

Servigo, Software como Servigo) energia, seguranca, NOC e - 50 100 | 100 | 100

servigos especializados) do
Datacenter do novo prédio da DGTI
13.3.5. Implantacéo de
infraestrutura de processamento e

armazenamento - - 50 100 | 100
de dados no Datacenter do novo
prédio da DGTI
- Melhoria nas instalagdes 13.4.1. Manutengéo do Grupo 20 40 60 80 100
elétricas e nos sistemas Motor Gerador e Nobreaks.
de fornecimento de energia 13.4.2. Implantacéo de novo de 50 100 ) ) ;
ininterrupta (nobreak e gerador) sistema de backup.
- Aprimoramento da politica de 13.4.3. Aprimoramentoa das rotinas
backup. . . de backup e restauracao de 50 100 - - -
R - Numero de incidentes de :
i AiquLSI<;ao de softwares e seguranca causadores de perdas |&Qulvos. _
soluges antivirus. financeiras, interrupcéo no 13.4.4. Aquisicdo e implantagéo de
_ - Inventario automatizado de negocio ou constrangimento um nova solug&o de antivirus - 50 | 100 - -
13.4 Aperfeicoamento da hardware e software. publico; corporativo.
infraestrutura de seguranca - Melhoria do sistema antispam ’ - Ari i
Pl g G ol e e p: - Percentual médio de 13.4.5. Inventéario automatizado de 25 50 75 100
P : P de incid d disponibilidade dos servigos de | Hardware e software. _
tratamento de incidentes de internet providos internamente 13.4.6. Identificagdo dos usuarios e
seguranca da UFLA pela DGTI para as unidades registro de logs, em conformidade 25 50 | 100 - -
- Aprimoramento da seguranga organizacionais da UFLA com o Marco Civil da Internet;
fisica das salas
telecomunicag@es e datacenter
da DGTI (salas com acesso
exclusivo, instalacéo de 13.4.7. Implanta¢é@o de um Centro 25 50 100 i -
sensores, fechaduras de Tratamento de Incidentes de
biométricas, cameras) Seguranca de Redes
- Melhoria no nivel de acordo de 13.5.1. Formalizag&o do catalogo
; . 75 100 - - -
servigo (SLA) de servigos

13.5 Expanséo e
aperfeicoamento dos
Servicos de T, suporte e
atendimento ao Usuério

- Nivel médio de satisfacédo dos
usuarios com o suporte na
prestacao de servicos de Tl sob
responsabilidade da DGTI

13.5.2. Monitoramento dos niveis
de acordo de servico

- Reestruturacéo da 13.5.3. Implantacéo de uma Central
Coordenadoria de Suporte e de Service Desk em conformidade 50 100 - - -
Atendimento coma lTIL

- Melhoria na disponibilidade dos

servigos Tl 50 | 100 ) ) )
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Desempenho Acumulado Responsavel:
esperado (%) PROPLAG

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 | Corresponsavel

Indicadores

Objetivos

- Melhoria no servi¢o de email 13.5.4. Implantacéo de uma
- Adeséo ao Servigo de solucéo de email, com filtro de
autenticacao federada (CAFe) antispam mais eficiente 50 100 - - -
da RNP, que permitira a e com mecanismos de controle de
integracéo congestionamento
da base de dados institucional 13.5.5. Implantacéo do servico de 50 100 } ) }
com outras instituicée autenticacdo federada CAFE RNP
- Adeséo ao Servigo Education
Roaming (Eduroam) da RNP,
gue possibilitara atender aos - 50 100 | 100 -
requisitos de mobilidade da 13.5.6. Implantagéo do servigo
comunidade académica; Eduroam
- Capac_:ltagao tecn_lca,e_ 13.6.1. Capacitacdo anual do 20 40 60 80 100
gerencial dos funcionérios de Tl pessoal de Tl
13.6 Capacitacdo e ;zéfcn:dea[sarslodelrgr?g %?es essoal ' itacs 33'6'32{ tC %paci;allééaggiltecnologis ) 100 ) i )
liacdo do quadro de p p - Qqantldade capacitacdes 0s Sistemas
Semsgoal de TI do PDTI realizadas 13.6.3. Participagdo nas
capacitacdes da Escola Superiorde | 20 40 60 80 100
Redes da RNP
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2.1.9.7.5. Planejamento do desenvolvimento das acdes referentes a Biblioteca

Objetivos

14.1. Ampliar a infraestrutura
fisica da Biblioteca e
estrutura-la com modernos
recursos de informagéo e
comunicagao

Disponibilizar, na Biblioteca,
tecnologias atualizadas e
modernas (computadores,
tablets, impressoras,
digitalizadores, leitores,
teclados, cameras de
seguranga, tanto para o acervo,
guanto para as pessoas,
ferramentas para
videoconferéncia, lousa
interativa, netbooks para
empréstimos domiciliares,
tecnologias RFID, freezer para
preservar e conservar as obras
do acervo especial e raro com
0 objetivo de combater a
infestacéo por fungos e
bactérias, guarda-volumes
automatizados, entre outros);

Ampliar o nimero de mesas e
assentos, nas areas de
estudos;

Ampliar o nimero de
computadores, no Espago de
Pesquisa Virtual;

Ampliar o nimero de cabines
de estudos individuais/dupla e
de grupo;

Adequar as estratégias e
equipamentos de prevencéo e
combate a incéndio, com

Quadro 14 Planejamento do desenvolvimento das a¢des referentes a Biblioteca

Indicadores

N° de entrada de usuarios na
Biblioteca

N° de equipamentos adquiridos

N° de mesas adquiridas e
ampliadas

N° de cadeiras adquiridas e
ampliadas

N° de computadores adquiridos

N° de cabines de estudos
individual/dupla e grupo
ampliadas

N° de dedetiza¢Ges efetuadas

N° de recursos de acessibilidade
implantados

N° de item segurnacgéo estrutural
implantados

N° de adequacdes no prédio atual
executadas

Metros quandrados ampliados

14.1.1. Elaboragé&o do projeto do novo

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
Biblioteca

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 Corresponsaveis

prédio da Biblioteca Universitaria. . - | 100

14.1.2. Realizar de 4 dedetizagbes. - 40 | 60 | 80 | 100
14.1.3. Ampliar em 40% o nimero de

assentos para 0s usuarios da - | a0 | 60 | 80 | 100

Biblioteca por meio da readequacéo
dos espacos de estudos.

Reitoria
Prefeitura
Proplag
Comisséo
técnica da
biblioteca
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

Biblioteca

sinalizacao, saidas de
emergéncia e extintores entre
outros;

Criar um espaco de estudos 24
horas, no andar térreo, com
ventilag&@o natural, proveniente
da area utilizada como
estacionamento de
motocicletas e bicicletas,
podendo ser utilizado por
membros da comunidade
interna e externa, acatando as
disposicdes do servigo de
vigilancia da Universidade;

Realizar programacéo anual
para dedetizacéo das
instalacdes, bem como,
semestralmente, realizar
higienizac&o do acervo
informacional,

Readequar o espago fisico das
areas de estudo, com conexdo
a internet e pontos de
eletricidade em mesas de
estudos e em cabines de
estudo;

Concluir a adequacéo do
prédio da Biblioteca
Universitaria quanto a
acessibilidade, com rampa,
piso tatil, sinalizacéo e outros
recursos.

14.1.4. Ampliar em 100% o ndmero de
cabines de estudos em grupo.

40

60

80

100

14.1.5. Apresentar relatério de
condigBes de seguranca do prédio da
biblioteca atual.

100

14.1.6. Inaugurar um espago de
estudos 24 horas.

100

2016 2017|2018 2019|2020 Corresponsaveis

14.2. Desenvolver agdes
junto ao pessoal
administrativo

Capacitar os servidores
técnico-administrativos,
promovendo a participacdo em
cursos e eventos da area;

Capacitar servidores de setores

- N° de cursos proporcionados
- N° de participagdes em eventos

- N° de servidores capacitados em

14.2.1. Proporcionar pelo menos 1
(um) curso de capacitagé@o para cada
servidor.

20

40

60

80

100

Reitoria
PRGDP
Comisséao
técnica da
biblioteca
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
Biblioteca

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 Corresponsaveis

estratégicos da Biblioteca Libras Professores ou
Universitaria em Libras; . . técnicos
_ _ _ - N°de servidores capacitados para | 14,2 2. Participar em pelo menos 20 convidados
- Criar e capacitar uma comiss&o | atuar em situagdes de risco eventos da area de biblioteconomia. 20 | 40 | 60 | 80 | 100
composta por servidores da o . .
Biblioteca para atuar em - N° de manuais de rotinas
situagdes de risco, medidas de | €laborados
s @ primelros - N° de processos e servios 14.2.3. Executar o projeto “Saber +",
’ mapeados com palestras para os servidores da 20 | 40 | 60 | 80 | 100
- Criar rotinas (cartilhas/manuais/ | . ne ge palestras apresentadas no Biblioteca sobre temas de interesse do
davidas frequentes) para Projeot Saber + grupo.
formalizar as atividades
desenvolvidas, para todas as
coordenadorias da Biblioteca
garantindo que essas possam 14.2.4. Mapear todos os processos das
ser facilmente repassadas em coordenadorias da Biblioteca 10 | 35 | 60 | 80 | 100
eventuais substituicbes de Universitaria.
servidores.
- Ampliar o horéario de - N° de projetos inovadores em 14.3.1. Desenvolver um sistema de
funcionamento da Biblioteca; desenvolvimento busca e descoberta, com o objetivode | o | 14
promover o uso e aumentar o nimero
- Aprimorar e promover o - N° de projetos inovadores de citacdes das publica¢es da UFLA.
Programa de Capacitagdo de implantados
gzzggggbcgén cglsoumrgg.ulos. - N° de atendimentos internos (1‘::;;‘:’2 D elsenvolver aplicativo
a0 Of ' (Helpdesk) Solicitados pativel com os principais sistemas | | ;4 Reitoria
Normalizac&o de trabalhos operacionais de celulares, contendo as
14.3. Buscar inovagéo dos académicos; Normalizacao - Ne de atendimentos internos principais fungées do Pergamum,. PROPLAG
servicos prestados aos bibliografica; Fontes de (Helpdesk) Atendidos PECR)II;C
usuarios da Biblioteca informacdo e estratégias de - 14.3.3. Criar um portal online com :
buscas; Portal de Periddicos da |- N° de empréstimo de todos os titulos de periodi Editora UFLA
periddicos da UFLA
Capes e base de dados do computadores do EPV | disponiveis e outro para os anais de - 40 | 60 | 80 | 100 DGTI
Portal de Periédicos da Capes; L .
- N° de usuarios atendidos por eventos da UFLA.
- Criar um portal de periédicos capacita¢des do Programa de
da UFLA,; Capacitagéo de Usuarios (PCU)
. . o . 14.3.4. Disponibilizar ambiente da
- Criar um portal de anais de - Ne de usuarios atendidos pelo Biblioteca para estudos 24 horas: - | 40 | 60 | 80 | 100
eventos promovidos pela Programa de Capacitagéo de
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

Biblioteca

UFLA,

Novos Usuarios (PCNU), virtual

14.3.5. Ampliar o horario de expediente

2016 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 Corresponsaveis

tempo real, visando a eficiéncia
na comunicagdo com 0s
usuarios;

Desenvolver estratégias,

(chat)

N° de manifestacdes nos canais
de comunicagdo com 0s usuarios,
via pergamum

uso de midias sociais.

- Preparar estutjo da Bibli_o_teca~ - N° de usuérios aten(_jid0§ pelo para 7 as 23 horas de segunda a - | 100
para a obtencéo de certificacdo | Programa d,e_Capacnagao de sexta-feira.
de qualidade ISO; Novos Usuérios (PCNU),
. L presencial
- Aprimorar as estatisticas de ,
servicos e atendimentos de - Ne de atendimentos/cépias de 14.3.6. Ofertar os modulosdo
cada coordenadoria da pedidos pelo Comut Programa de Capacitagédo de Usuarios | 20 | 40 | 60 | 80 | 100
Biblioteca: em todos os semestres.
- N° de solicitagbes/copias de
- Incrementar os programas pedidos pelo Comut
cooperativos de informagao. L
- N° de empréstimo de
computadores portarteis 14.3.7. Apresentar relatério de
i viabilidade de certificagao 1SO. 20 | 40 | 60 | 80 | 100
- N° de devolucdo de computadores
portarteis
- Promover exposicdes, - N° de exposicdes e eventos
didaticas, cientificas e culturais, | realizadas
como a 10 11%, 12% e 132 - N° de semanas do livro e da
Semana do Livro e da biblioteca desenvolvidos
Biblioteca da UFLA; ) 14.4.1. Promover a Semana do Livro e
- N°de campanhas educativas da Biblioteca Universitéria. 20 | 40 | 60 | 80 | 100
- Desen\_/olver campanhas promovidas
educativas e outros eventos;
ivi - Ne° de seguidores na fanpage da
14.4. Desenvolver atividades | o1y er visitas orientadas; Bibli g pag REITORIA
de extensdo aliadas a Iblioteca PROPLAG
???muz)el'g?gnfoagos canais | Elaborar uma politica de - Ne de Disseminag&o Seletiva da PROEC
p |nf0rn{1&_19ao para gerenciamento Informagéo DGTI
permanentes de o de midias sociais da Biblioteca DCOM
comunicac&o entre Biblioteca | e lista de e-mails institucionais, |- N° de visitas ao novo site oficial PRPG
e comunidade com o objetivo de dinamizar o da Biblioteca
uso de redes sociais, bem N° de atendimentos realizados no
como otimizar o uso do ) - N iti
atendimento via chat, em Servigo de Referéncia Virtual 14.4.2. Desenvolver uma politica de 20 | 20 | 60 | 80 | 100
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Desempenho Acumulado Responsavel:

- i
Objetivos 0 Indicadores CEDEER () Billoices

2016 2017|2018 2019|2020 Corresponsaveis

programas e agdes que
resultem em um vigoroso
processo de divulgagéo do seu
acervo;

14.4.3. Ampliar e aprimorar a

comunicagdo com os usuarios da 20 | 40 | 60 | 80 | 100
Biblioteca.

Atualizar o site oficial da
Biblioteca Universitéria,
conforme padréo de portais
governamentais e modelo
UFLA;

Otimizar o servico de referéncia
virtual, via chat;

Utilizar murais informativos e
TV indoor;

Manter um canal de

comunicagéo para elogios, 14.4.4. Langar o novo site da
criticas e sugestdes dos Biblioteca, segundo os padrdes 70 | 100
usuarios; governamentais/UFLA.

Promover a divulgagéo de
dicas de livros de literatura
brasileira e estrangeira
presentes na Biblioteca.

Otimizar o Processo de
aquisicdo de material
bibliografico; - Ne de livros adquiridos por doag&o

- Ne° de livros adquiridos por compra

Buscar, junto a Reitoria, . - N° de ebooks adquiridos por 14.5.1. Aumentar em 25 a 35% o 20 40 60 80 100
recursos financeiros anuais compra acervo de livros.
para a atualizacéo e expansao
14.5. Coordenar e do acervo: - N° de biblitoecas digitais
supervisionar a assinadas
implementagéo da Politica de |- Criar um espaco para receber,
Formag&o e Desenvolvimento | organizar e preservar as - N° de assinaturas/renovagdes de
do Acervo da Biblioteca publicagdes produzidas pela periodicos

Universitaria da UFLA Instituicéo, criando a Colecéo

de Memodria Institucional da - N°de livros enviados para
UFLA. encadernacéo e restauro 14.5.2. Ampliar o nimero de

- Ne de fichas catalograficas de empréstimo de livros.
producéo da instituicdo

Reitoria
20 | 40 | 60 | 80 | 100 PROPLAG
PRG

Adquirir e assinar bibliotecas
virtuais e plataformas de e-
books; - Ne de livros tratados
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:
Biblioteca

Criar um laboratorio de
preservacgado e conservacao do
acervo para pequenos reparos;

Nomear comissédo para

tecnicamente, catalogados Titulos

N° de livros tratados
tecnicamente, catalogados
Exemplares

14.5.3. Assinar no minimo 2 recursos

2016 2017|2018 2019|2020 Corresponsaveis

e - . digitais (bibliotecas digitais, e-books, - 100 | 100 | 100 | 100
avaliacéo e selecdo de material NO d o ) etc) por ano
informacional que deva ser - N° de materiais bibliograficos
remanejado ou descartado; et!quetados e protegidos com
etiquetas de RFID
- Inventariar o acervo de o -
materiais informacionais; - N° de empréstimo entre
bibliotecas
- Aprimorar os processos de o o
divulgacdo do acervo. - N' (_ie empréstimos de obras
bibliografias
- N° de devolucdes de obras .14'5'4', I_Executar ao menos 1 (um) - - 100 | 100 | 100
bibliograficas inventéario do acervo.
- Ne de inventarios realizados
- N° de livros higienizados
- Aprovar Politica Institucional de
Informacéo com deposito
mandatério;
. - N° de teses e dissertacéo
- Instalar novo plugin de depositadas
estatisticas de uso do
Repositorio Institucional, com |- N° de artigos cientificos o
as funcionalidades: nimero de | depositados Repositorio
consulta, downloads, por ano e . Institucional
14.6. Dinamizar o Repositério | PO Pais, mostrados de forma |~ N° de trabalhos apresentados em 14.6.1. Ocupar lugar entre as 10 (RIUFLA)
eventos depositados primeiras posi¢es do Ranking Web of - - 100 | 100 | 100 | Coordenadoria

Institucional da UFLA (Riufla)

textual e gréfica;

Aprimorar o design do
Repositério Institucional;

Criar, no Repositério
Institucional, cole¢des de TCCs
e monografias para 0s cursos
de graduacéo, de trabalhos
desenvolvidos nos nucleos de
estudo e, capacitar servidores

Ne° de livros e capitulos de livros
depositados

N° de monografias depositadas

N° de acesso online ao RIUFLA

repositories — Brasil;

de Tecnologia da
Informacé&o (CTI)
DGTI
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Objetivos

Indicadores

Desempenho Acumulado
esperado (%)

Responsavel:

Biblioteca

2016 2017|2018 2019|2020 Corresponsaveis

dos departamentos para
fazerem a insercéo dos
metadados;

Avaliar os metadados
retrospectivos das publicacdes
disponiveis no Repositorio
Institucional em 100% e efetuar
as devidas correcdes de
entradas divergentes;

Depositar a produgéo cientifica
dos pesquisadores da UFLA no
Repositério Institucional;

Digitalizar e depositar a
colecéao retrospectiva de teses
e dissertagoes, de periédicos,
de textos académicos e de
outras publicacdes histéricas
da UFLA.

14.6.2. Disponibilizar a producéo

intelectual da UFLA em seu repositorio.

20

40

60

80

100
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2.1.9.8. Planejamento do desenvolvimento da Governanca Corporativa de TIC da UFLA

"A Tl tornou-se fundamental para as operac¢des e para as estratégias organizacionais. Este
fato reforca a preocupacdo com praticas capazes de reduzir os riscos operacionais e garantir a
continuidade dos servicos publicos oferecidos a sociedade. A TIC se difundiu no atual ambiente de
negdécios, que é dindmico e, muitas vezes, turbulento. No passado os executivos podiam delegar,
ignorar ou até evitar decisdes sobre a TIC. Atualmente, isto € impossivel nos 6rgdos da
Administracdo Publica Federal (APF), devido a alta dependéncia das organizacdes em relacdo a
TIC, que implica em maiores vulnerabilidades inerentes aos ambientes de TIC" (MP, 2015a).

"A Governanca Corporativa tem foco no direcionamento e monitoramento da gestdo da
instituicdo, e busca permitir a intervencéo dos responsaveis finais sempre que houver desvio em
relacdo ao esperado. Em Ultima instancia, esses responsaveis sdo os detentores da propriedade:
sdcios e acionistas, no caso das organizacdes privadas, e a sociedade, no caso das organizactes
publicas federais. J& a Governanca de Tl tem foco no direcionamento e monitoramento das
praticas de gestdo e uso da Tl de uma organizacao, tendo como indutor e principal beneficiario a
alta administracdo da instituicdo. Um exemplo pratico de mecanismo de governanca de Tl é o
estabelecimento de um processo transparente de tomada de decisdo sobre a priorizacdo de
grandes demandas de TI. Tal processo € necessario para garantir que as agdes de Tl estejam
alinhadas com os objetivos institucionais e para garantir que as demandas que tenham maior
impacto nesses objetivos tenham atendimento prioritario. Esta € uma decisdo que nao cabe as
unidades de Tl (embora devam sempre opinar). Portanto, o estabelecimento desse processo, 0s
participantes e suas competéncias € uma iniciativa de governanca de Tl a ser liderada pela alta
administracédo" (TCU, [201-7]).

O termo alta administracdo corresponde aos agentes publicos e/ou politicos responséaveis
pela governanca de TIC nos 6rgdos e entidades do SISP, a saber: Ministros e Secretarios de
Estado, Reitores de Universidades, Presidentes e Diretores de Autarquias, entre outros ocupantes
de cargos de natureza especial ou de cargo de provimento em comissdo do Grupo-Direcédo e
Assessoramento Superiores (DAS), de nivel 6, ou equivalentes. A responsabilidade de governar a
TIC, ou seja, de garantir que a TIC funcione de forma integrada e que agregue valor ao negdcio &
da alta administracdo (MP, 2015a).

O Plano de Diretor da Tecnologia da Informacéo (PDTI) exibe o planejamento estratégico e
tatico de Tl da Universidade Federal de Lavras (UFLA), com periodo de validade para dois anos. O
PDTI abrange toda a Instituicdo e seu periodo de revisdo é anual. Seu propésito esta intimamente
ligado a garantia de alocacdo mais adequada dos recursos da area de TI, de acordo com as
prioridades institucionais e com os resultados esperados.

O PDTI ja possui duas publicagbes na UFLA. Em sua primeira edi¢do, a Universidade
contou com o apoio e a consultoria do 6rgado central do Sistema de Recursos de Tecnologia da
Informacéo (SISP), da Secretaria de Logistica de Tecnologia da Informacao (SLTI) do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestdo (MPOG).

Desde a elaboragdo do primeiro PDTI, os profissionais de Tl da UFLA estdo sendo
capacitados na érea de governanca de TI, bem como a Instituicdo, em geral, vem passando por
uma modernizacdo de sua governancga coorporativa. A informatizacdo de processos, a melhoria da
estrutura tecnologica e de servicos de Tl oferecidos a comunidade sdo exemplos de acbes de
tecnologia da informagédo e comunica¢des que vém auxiliando a Instituicdo no alcance dos seus
objetivos estratégicos.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo (PDTI) vigente é o PDTI 2015-2016 e tem
acOes mais especificas de governanca de TI, principalmente relacionadas a melhoria do indice de
governanca de Tl medido, bienalmente, pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do
indice denominado IGovTI.

A evolucdo da UFLA em relagdo a esse indice, desde o ano de 2010 até o ano de 2014, é
apresentada no Quadro 15. O PDTI vigente mantém o alinhamento da Tl com o0s objetivos
estratégicos institucionais identificados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2011-
2015. Sendo assim, a elaboracdo do PDI 2016-2020 precede a elaboracdo dos préximos PDTI's
para os biénios 2017-2018 e 2019-2020. Dessa maneira, € com base no plano de metas e acdes
do PDI, que a equipe de elabora¢édo do PDTI, indicada pelo Comité de Governanca Digital da UFLA
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e nomeada pelo Reitor, ira realizar, na fase de diagndstico, o levantamento de necessidades de TI
gue irdo suportar a consecucao das metas e acdes do PDI 2016-2020.

Quadro 15 Medicbes do IGovTI para a Universidade Federal de Lavras (2010, 2012 e 2014)
2010 2012 2014

Dimens&es Nota Dimensdes Nota Dimensdes Nota
avaliadas Avaliadas Avaliadas
Lideranca 0,11 Lideranca 0,28 Lideranca 0,48
Estratégias e 0,36 Estratégias e 0,76 Estratégias e 0,82
Planos planos planos
Informacéo e 0,00 Informacéo e 0,50
conhecimento conhecimento
Pessoas 0,53 Pessoas 0,70 Pessoas 0,70
Processos 0,22 Processos 0,26 Processos 0,39
Resultados 0,55 Resultados 0,68
Nota geral IGovTI 0,28 Nota geral IGovTI 0,47 Nota geral IGovTI 0,58
Capacidade Inicial Capacidade Intermediaria | Capacidade Intermediaria
Classificacéo Classificacéo Classificacéo
Grupo | Segmento Geral Grupo Segmento Geral Grupo Segmento Geral
Inst. exe-Sisp Inst. exe-Sisp Inst. Ens.* | exe-Sisp
Ens.* Ens.*
N&o informado no ano de 2010 302 792 1572 122 482 952
(de 95) (de 214) (de 349) (de 102) (de 229) (de 372)
*Grupo Inst. Ens. = Grupo de Instituicdo de Ensino
0,7
0,6 0,58
0,5
': 47
3 04
Q
[1]
E 0.3 0,28
0,2
0,1
0
2010 2012 2014
Ano

Gréfico 1 Evolugéo da nota de governanca de Tl (IGovTl) da UFLA
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Gréfico 2 Evolucdo da UFLA no ranking de classificacéo de
maturidade de governanca

Por meio das analises dos Gréficos 2 e 3, € possivel verificar a evolugdo de governanca de
Tl da UFLA pelos seguintes fatores:
e Evolucdo da nota geral de IGovTI: A figura 4 apresenta as notas para as dimensdes que
foram avaliadas pelo TCU, por ano, e que deram origem a nota Geral do IGovTl. Em
2010, a UFLA obteve a nota 0,28 e, em 2014, a UFLA obteve a nota 0,58, saindo de um
nivel inicial de maturidade de governangca de TI para um nivel intermediario de
governanga de TI;

Evolugéo da UFLA no ranking de classificagdo de maturidade de Tl medido pelo TCU.

e Grupo Instituicdes de Ensino: a UFLA ocupava a 30° posicéo (de 95), em 2012, e ocupa
a 12° posicao (de 102), na avaliagéo de 2014;

e Segmento exe-SISP (inclui 6rgdos da administracdo direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo Federal): a UFLA ocupava a posi¢do 79% (de 224), em 2012, e ocupa a
posicdo 48% (de 229), na avaliacdo de 2014;

e Geral (Agéncias, Autarquias, Bancos, Administracdo Direta, Justica, Legislativa,
Ministérios e outros): a UFLA ocupava a posicdo 157 (de 349), em 2012, e ocupa a
posicdo 95° (de 372), na avaliacdo de 2014. Nesse grupo, as instituicdes com maior
governanga de Tl séo relacionadas a instituicfes financeiras e 6rgdos militares.

Pelo exposto, a evolugdo da governanga de Tl vem sendo expressiva e, principalmente, no
segmento de Grupos de Instituicbes de Ensino, a UFLA apresenta-se em uma boa classificacdo
(122 de 102 instituicbes de ensino avaliadas).

A Instituicdo esta caminhando para o amadurecimento de suas acdes voltadas a
governanca de TI, com propostas de melhoria no indice IGovTl medido, bienalmente, pelo TCU. A
melhoria da governanga de TI proporciona uma melhoria direta nos valores entregues pela Tl a
UFLA, como utilizacdo eficiente dos recursos de tecnologia da informacdo e comunicacgoes,
melhoria dos servigos de Tl ofertados a comunidade académica da Instituicdo e utilizacdo da TI,
como catalisador para o alcance dos objetivos estratégicos da UFLA.

Atualmente, os objetivos estratégicos da area de Tecnologia da Informagéo da UFLA estédo
mapeados no PDTI 2015-2016. No entanto, para os proéximos anos, 0s novos PDTIs a serem
elaborados, durante a vigéncia do PDI 2016-2020, deverao ter um alinhamento com o Decreto n°
8.638, de 15 de janeiro de 2016, que institui a Politica de Governanca Digital, no ambito dos 6rgaos
e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Para alcancar
esse objetivo, o Governo Federal iniciou a implementacdo de um novo paradigma na gestédo
publica, com a publicacéo da Estratégia de Governancga Digital (EGD).
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Nesse sentido, 0s objetivos estratégicos relacionados a Governanca Digital deverdo estar
estruturados, de acordo com a participacdo social e de construgdo colaborativa de politicas e
iniciativas inovadoras de governo digital, para que possam ser oferecidos melhores servigcos, que
respondam as exigéncias de transparéncia e prestacao de contas para a sociedade (Figura 2).

Prover infraestrutura com
seguranga, desempenho
adequado e alta
disponibilidade

Contribuir para maior
produtividade e integragao
dos processos de trabalho

Comunidade
Académica

Prover atendimento - . ~
: . Exceléncia na gestio _Manter constante
centralizado do cliente intera lient
- das demandas de TI G20 el @ Bl
de Tl de forma efetiva

Processos
Internos

Aprimorar a Manter o quadro de Garantir alinhamento
capacitacao técnica e recursos humanos da Tl aos requisitos do

gerencial dos adequado a demanda negocio, por meio da
colaboradores em TI real de servigos governanga em TI

Aprendizado
e
Crescimento

Assegurar recursos
Maximizar o aproveitamento orgamentarios necessarios a
dos recursos disponiveis execucao das estratégias

Financeiro
Orcamentario

Figura 1 Objetivos estratégicos da area de Tecnologia da Informacédo da UFLA

Dentre os eixos de trabalho previstos para o desenvolvimento da Governanga Corporativa
de Tl da UFLA, séo propostas as seguintes iniciativas fortemente baseadas nas praticas propostas
no Guia de Governanca de TIC do SISP (2015):

e Aprimorar o envolvimento da alta administragdo com iniciativas de TIC;
e Especificar os direitos decisérios sobre TIC;

e Efetivar a atuagdo do Comité de Governanca Digital da UFLA,;

[ ]

Aprimorar a Seguranca da Informacdo e Comunicacdo, por meio da governanca dos
riscos de TIC;

e Governanca dos investimentos em TIC, incluindo priorizacdo de investimentos, selecao
de investimentos e analise de beneficios;

e Alinhamento Estratégico das a¢fes de TIC com as necessidades da organizagéo e suas
partes envolvidas;

e Comunicacado entre a area de TIC, a alta administracéo e as partes envolvidas no uso
da TIC, para favorecer a transparéncia e a prestacdo de contas das acles
empreendidas pela TIC;

e Analise continua da conformidade do ambiente de TIC, frente aos marcos regulatorios
gue regem a administragéo publica;

e Monitoramento do desempenho da TIC; e

e Avaliacdo do uso da TIC;

e Aprimorar a Capacidade de Governanca de Tl da UFLA de acordo com o indice IGovTI.

O Quadro 16 apresenta o planejamento do desenvolvimento da Governanca Corporativa de
TI. na UFLA.
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Objetivos

Quadro 16 Planejamento do desenvolvimento da Governanca Corporativa de Tl na UFLA.

Indicadores

2016 2017 2018 2019 2020

Desempenho Acumulado

esperado (%) Responsavel

Corresponséavel

- Promover oficinas, estudos
e palestras de governanga 15.1.1. Incluir a participagao
corporativa de TIC para a de membros da alta
alta administragdo, com - Numero de membros da administracéo (Reitoria/Pro- Pré-Reitorias
base nas melhores alta administragcéo que Reitorias) em eventos Comité de ’
préaticas de mercado e por participaram de eventos de | internos e externos, relativos - 100 | 100 | 100 | 100 Reitoria Governanca
meio de contato com a Governanca Corporativa a assuntos de Governanga Digital ¢
Secretaria de Tl (STI) do de TIC Corporativa de TIC, 9
Ministério do juntamente com o diretor de
Planejamento, Orcamento TIC da UFLA.
e Gestédo (MP)
- Participagdo da alta
15.1. Aprimorar o administracdo em eventos
envolvimento da alta de Governanga
administrag&o com Corporativa de TIC, tais .
iniciativas de TIC como: Workshop de TIC - Numero de eventos de :géézs'tg?rigﬁg o minimo Comité de )
das IFES, EV?“tOS da Governangg Corporativa um evento de Governanga - 50 100 100 | 100 | Governanga Rglto_na, Pro-
Escola Superior de Redes de TIC realizados na UFLA C . - Reitorias, DGTI
orporativa de TIC na UFLA Digital
(RNP), congressos de por semestre r Ita administraca
Governanga Corporativa para aafta a stragao.
de TIC, treinamentos em
governanca Corporativa de
TIC, etc.
- Registrar em ata as - Namero de deliberacdes 15.1.3. Aumentar para 100%
deliberacdes sobre de TIC registradas em ata 0 nimero de deliberagées Comité de Reitoria. Pré-
questdes de TIC com : em TIC registradas em atae | 100 100 100 100 100 | Governanga N
T e apoiadas pela alta . - Reitorias, DGTI
participacéo da alta administraco apoiadas pela alta Digital
administrag&o. ¢ administrac&o
- Definir matriz de
responsabilidades para
principios de TIC (politicas . 15.2.1. Identificar os papéis
S . - Numero de processos de " .
15.2. Definir os processos e dlret_rlzes), arquitetura de TIC nas quais foram e responsabilidades acerca Comité de Reitoria, Pré-
decisorios sobre TIC TIC e infraestrutura de definidos papéis e dos processos de TIC que - 30 50 80 100 | Governanga Reitorias. DGTI
TIC, necessidades de responsabilidades necessitem de tomada de Digital '
aplicacBes em TIC, P decisao
selecéo e priorizagéo de
investimento em TIC, etc
- Elaborar o regimento - Formalizagdo ou ndo do 15.3.1. Inserir formalmente o Comité de
. = interno do Comité de Comité de Governanga Comité de Governanga P
é%ri'itgfztewgg\?e?;uaigg? do Governanga Digital da Digital na Estrutura Digital na Estrutura ) 100 . ) . Reitoria Goé?gi]tz?ga
Digital da UFLA UFLA Organizacional da UFLA Organizacional da UFLA
- Realizar reunides mensais | - Numero de reunies 15.3.2. Realizar reunides 50 | 100 | 100 | 100 | 100 Comité de )
para discussdes das realizadas pelo Comité de | mensais do Comité de Governanca
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Desempenho Acumulado

esperado (%) Responsavel
2016 2017 2018 2019 2020

Indicadores

Objetivos

Corresponséavel

questdes de TIC no
Ambito do Comité de
Governanca Digital

Governanca Digital da
UFLA registradas em ata

Governanca de TIC

Digital

15.4. Aprimorar a Seguranga
da Informacéo e
Comunicagéo, por meio da
governanca dos riscos de
TIC

Revisar e aprovar a
Politica de Seguranga da
Informacao e
Comunicacdes;

Alinhar os objetivos da
gestao de riscos com 0s
objetivos e estratégias da
organizacao;

Assegurar a conformidade
legal e regulatéria da
gestao de riscos;

Atribuir responsabilidades
nos niveis apropriados
dentro da organizagéao;

Assegurar que 0S recursos
necessarios sejam
alocados para a gestéo de
riscos;

Comunicar os beneficios
da gestao de riscos a
todas as partes
interessadas;

Assegurar que a estrutura
para gerenciar riscos
continue a ser apropriada.

- NUmero de Politicas e
Normas relativas a
Seguranca da Informacéo
e Comunicages que
foram revisadas,
aprovadas e publicadas
formalmente

15.4.1. Atingir 100% de
governanca dos riscos de
TIC executada com 0 apoio
da alta administragédo

20

40

60

80

100

Comité de
Governanga
Digital

Reitoria, Pré-
Reitorias, DGTI

15.5. Governanga dos
investimentos em TIC,
incluindo priorizagéo de
investimentos, selegdo de
investimentos e andlise de
beneficios

Identificar e priorizar
projetos;

Revisar as prioridades dos
programas, projetos e
outros trabalhos, levando
em consideragdo a
disponibilidade de
or¢amento, 0s riscos e a
capacidade de realizacéo
da equipe.

NuUmero de projetos de TIC
identificados e priorizados

- Existéncia ou ndo de
planejamento financeiro
anual para a area de TIC

15.5.1. Atingir 100% de
governanca de
investimentos em TIC
executada com o apoio da
alta administracéo

20

40

60

80

100

Comité de
Governanga
Digital

Reitoria, Pré-
Reitorias, DGTI

15.6. .Alinhamento

Formalizar politicas e

- Existéncia ou ndo de

15.6.1. Elaborar PDTICs que

100

100

Comité de

Reitoria, Pré-
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Objetivos

Indicadores

esperado (%) Responsavel

Desempenho Acumulado

Corresponséavel

2016 2017 2018 2019 2020

Estratégico das acdes de diretrizes que deverao ser PDTIC vigente alinhado ao | contemplem os objetivos Governanca | Reitorias, DGTI
TIC com as necessidades da | seguidas pela area de TIC; PPA, PDI, EGD e demais | estratégicos da UFLA Digital
instituicdo e suas partes direcionadores apoiados por objetivos
envolvidas - Compreender as estratégicos da UFLA estratégicos de TIC
limitagBes, em termos de
capacidade, da area de Percentual de objetivos
TIC; estratégicos da UFLA
apoiados por objetivos
- ldentificar os estratégicos de TIC
direcionadores presentes no PDTIC
estratégicos
organizacionais definidos
pela alta administracéo,
incluindo o Plano
Plurianual (PPA), o PDI da
UFLA e a Estratégia de
Governanca Digital (EGD);
- Desenvolver e formalizar
PDTICs participativos, que
envolvam a alta
administracdo e os
representantes das areas
finalisticas da organizagao
Implementagdo ou ndo do
- Definir politicas, diretrizes Plano de Dados Abertos
— e processos para a (PDA) 15.7.1. Estabelecer
15.7. Comunicagéo entre a o ) f ;
areade TIC. a alta comunicago e a ) N mecanismos formais para a
L p prestacdo de contas das Numero de politicas, comunicagéo entre 0s
administragédo e as partes ~ . I . o . A
; acoes empreendidas pela diretrizes e processos diversos papéis envolvidos Comité de - p
envolvidas no uso da TIC, . S Reitoria, Pro-
TIC, sempre que possivel, definidos formalmente e na governanca de TIC (alta - 30 50 70 100 | Governanga o
para favorecer a . N . o ~ C Reitorias, DGTI
A = por meio do Comité de publicados para a administracao, Digital
transparéncia e a prestacédo S o .
~ Governanca Digital; comunicagéo entre 0s representantes das areas de
de contas das agdes di o vid oY Ced -
empreendidas pela TIC iversos papéis envolvidos | negécio, TIC e demais
- Implementar o Plano de na Governanca de TIC e partes interessadas)
Dados Abertos (PDA) na prestacao de contas
empreendida pela TIC
- Desenvolver, no ambiente Numero de pessoas
da organizagéo, as capacitadas para realizar
competéncias necessarias avaliac@o da conformidade
- . para a avaliagdo da da areade TIC 15.8.1. Propor, -
15.8. Andlise continua da A p semestralmente, no minimo, o
) ; conformidade da area de L a Reitoria,
conformidade do ambiente TIC NGmero de processos de uma auditoria interna sobre Comité de Propla.
de TIC, frente aos marcos P 50d a conformidade da &rea de 50 50 100 | 100 | 100 | Governanga A dp 9.
regulatérios que regem a governanca e gestao de TIC frente aos marcos Digital uditoria
- Reportar os resultados TIC aprimorados devido a Interna, DGTI

administracéo publica

obtidos durante os
processos de auto
avaliacdo e de auditorias
internas e externas para a

resultados obtidos durante
0 processo de auto
avaliagdo

regulatérios que regem a
administrac¢éo publica.
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Desempenho Acumulado

esperado (%) Responsavel
2016 2017 2018 2019 2020

Indicadores

Objetivos

Corresponséavel

funcéo de governanca de |- Numero de auditorias

TIC

Utilizar os resultados
obtidos durante os
processos de auto
avaliagdo, e de auditorias
internas e externas para
aprimorar os processos de
governanca e gestéo de
TIC

Caso necessario, verificar
a possibilidade de
contratagdo de uma
auditoria independente.

independentes realizadas

15.9.1. Acompanhar e

Existéncia ou ndo de revisar a publicaco Comité de
catalogo de servicos de semestralp do catglo o de - 100 | 100 | 100 | 100 | Governanga
- Formalizar plano de TIC formalmente publicado servicos de TIC 9 Digital
gestao de servigos de TIC,
incluindo catélogo de
servigos e gerenciamento 3 Al d - g
de nivel de servigo; C:{;ﬁ”;ge see?\ir\ggotjse © | 15.9.2. Deliberar sobre a
o o TIC L?e ossuen:; proposta de indicadores de Comité de
- Definir a periodicidade e o indicidor%s de nivel de nivel de servigo de TIC - 30 60 80 | 100 | Governanca
15.9. Monitoramento do formato das informacGes servico definidos e formalizados no plano de Digital
de desempenho de TIC a ¢
desempenho da TIC : gestéo de servigos de TIC
p serem reportadas para a publicados formalmente
fungdo de governanca; Ndmero de indicadores de | 15.9.3. Definir e revisar
desempenho de TIC semestralmente indicadores Comité de
- Utilizar as informacées de definidos de desempenho da TIC a
desempenho de ch para Numero de indicadores de | serem reportados para a 10 100 | 100 | 100 | 100 GO\IIDeirriltz?t;a
aprimorar os processos de | desempenho de TIC funcéo de governanca e 9
governanca e gest&o de revisados gestdo de TIC
TIC . 15.9.4. Avaliar
NUmero de processos de semestralmente as
governanca e gestdo de - ~ Comité de
TIC aprimorados devido as :;];O{Téagg?; geri(ifjgrpggnho 10 100 | 100 | 100 | 100 | Governanca | Reitoria, DGTI
avaliacdes dos indicadores process%s de E]overnanga e Digital
de desempenho gestdo de TIC
- Medir a capacidade de TIC .
em relagdo as demandas Existéncia ou ndo do ;i'ujgl)r.:ér'?t:blllz(’:lzrr;o de Comité de
.}_;5(':10‘ Avaliagdo do uso da g:fv;arc()e:zélr_ﬁgs_tlcas por Plano de Capacidade de Capacidade de TIC, - 100 | 100 | 100 | 100 | Governanca | PRGDP, DGTI
¢ ’ TIC publicado formalmente | incluindo Plano de Pessoal Digital

Executar praticas

de TIC.
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Desempenho Acumulado

esperado (%) Responsavel
2016 2017 2018 2019 2020

Indicadores

Objetivos

Corresponséavel

organizacionais de gestéo
de portfélio de projetos de
TIC;

Executar préaticas
organizacionais de gestéo
de pessoas por
competéncias e plano de
pessoal de TIC.

15.11. Aprimorar a
Capacidade de Governanga
de Tl da UFLA de acordo
com o indice IGovTlI

Identificar as dimensdes
avaliadas no IGovTI que
podem ser aprimoradas
por meio da melhoria da
Governanga Corporativa
de TIC na UFLA;

Realizar o planejamento,
executar e monitorar o
alcance das melhorias nas
dimensoes avaliadas.

- Valor do IGovTIl da UFLA

- Nivel de capacidade do
IGovTl da UFLA

- Numero de dimensdes do
IGovTI da UFLA que
obtiveram crescimento

15.11.1. Aumentar para o
Nivel de Capacidade
Aprimorado do IGovTI

50

60 70 80

100

Comité de
Governanga
Digital

Reitoria, Pré-
Reitorias, DGTI
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2.2. Organizacao administrativa da IES

A organizacdo administrativa da Universidade Federal de Lavras esta prevista no seu
Estatuto, aprovado pela Portaria MEC n°® 959, de 3/8/95, publicada no DOU de 4/8/95, alterado
pelas Portarias MEC n° 1.591, de 28/10/99 (DOU de 3/11/99) e n° 66, de 17/1/07 (DOU de
19/1/07), e foi regulamentada pelo seu Regimento Geral. Esses dois documentos serviram de
referencia para a organizacdo das informacdes presentes neste item.

2.2.1. Estrutura organizacional

A estrutura organizacional da UFLA, em vigor desde a aprovacdo do seu Estatuto e
Regimento Geral, é constituida por Conselhos Superiores, Reitoria, Pro-Reitorias, Departamentos,
Orgéos e setores, como pode se observar na Figura 1.
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Figura 2 Organograma geral da Universidade Federal de Lavras
2.2.2. Gestao académico-administrativa

A gestdo académico-administrativa é feita conforme normas estatutarias e regimentais,
segundo resolucdes baixadas pelos 6rgdos competentes. O desenvolvimento das atividades de
gestdo se da no interior dos organismos competentes, conforme suas respectivas esferas de
atuacdo. Na gestdo académico-administrativa encontram-se os 6rgdos de deliberacgéo, fiscalizagédo
e administracdo superiores e, também, aqueles relacionados a administracdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao:

2.2.3. Administrag&o superior

A administracdo superior € constituida e realizada por 6rgdos de deliberacdo coletiva,
fiscalizacdo e de execucdo. Sao 6rgdos da Administragdo Superior da UFLA:

e Conselho Universitario;

e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

e Conselho de Curadores;

e Reitoria.
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O Conselho Universitario — Cuni é o érgdo superior de deliberacéo coletiva da UFLA, que
decide acerca dos assuntos administrativos e da politica em geral da IES. Ele se compde:

I
Il.
M.
V.
V.

VI.

VIL.
VIIL.

do Reitor, como seu Presidente;

do Vice-Reitor, como seu Vice-Presidente;

de um representante do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo, eleito por seus pares;
dos chefes dos Departamentos Didatico-Cientificos;

de doze representantes das classes pertencentes a Carreira do Magistério Superior
previstas na legislacdo vigente, sendo: um auxiliar e um assistente, dois adjuntos, quatro
associados e quatro titulares;

de dois representantes da comunidade lavrense sem vinculo empregaticio com a UFLA,
escolhidos pelos membros do Conselho Universitario, entre indica¢des de clubes de servico,
associacdes ou outras entidades representativas da sociedade civil;

de sete representantes dos servidores técnico-administrativos, eleitos por seus pares;

de cinco representantes do corpo discente, sendo trés dos cursos de graduacéo e dois dos
programas de pés-graduacéo eleitos por seus pares.

Sao algumas atribuicdes do Conselho Universitario:

Formular a politica global da UFLA;

Aprovar o Regimento Geral da UFLA;

Aprovar o seu Regimento Interno e os dos 6rgéos de administragcdo, ensino, pesquisa e
extensao e dos 6rgaos suplementares;

Aprovar a criacdo, agregacdo, desmembramento, incorporacdo ou fusdo e extingdo de
orgaos ou unidades;

Aprovar a criacdo, a organizacdo e a extingdo, em sua sede, de cursos e programas,
por proposta do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;

Dispor sobre a elaboracéo e execuc¢do do orcamento da UFLA,

Organizar, em reunido conjunta com o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo e o
Conselho de Curadores, as listas de nomes para a escolha e nomeagdo do Reitor e do
Vice-Reitor, de acordo com a legislacdo vigente; entre outras atribuicoes.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — Cepe é o 6rgdo superior de deliberacéo

coletiva,

autdbnomo em sua competéncia e responsavel pela coordenacao de todas as atividades de

ensino, pesquisa e extensdo da UFLA. Ele é integrado pelos seguintes membros:

l.
Il.
Il.
V.
V.
VI.

VIL.
VIII.

Reitor, como seu Presidente;

Vice-Reitor, como seu Vice-Presidente;

Pr6-Reitores;

sete Coordenadores de Cursos de Graduacgéo, eleitos por seus pares;

guatro Coordenadores de Programas de POs-Graduacéo, eleitos por seus pares;

guatro representantes do corpo discente, sendo dois dos cursos de graduacéo e dois dos
programas de pés-graduacao, eleitos por seus pares;

dois representantes dos servidores técnico-administrativos, eleitos por seus pares;

dois representantes da comunidade lavrense, sem vinculo empregaticio com a UFLA,
escolhidos pelos membros do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, entre indicacbes
de clubes de servigo, associacdes ou outras entidades representativas da sociedade civil.

S&o algumas atribuicdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo:

Estabelecer as diretrizes dos érgaos de ensino, pesquisa e extensao;
Exercer, como 6rgao deliberativo e consultivo, a jurisdicdo universitaria nos campos do
ensino, da pesquisa e da extensao;

Opinar e propor sobre a criacdo e extincdo de cursos e programas; entre outras
atribuicdes.

O Conselho de Curadores, orgédo superior de deliberacdo coletiva e de fiscalizagédo
econdmico-financeira da UFLA, compde-se:
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I. de seis representantes do Conselho Universitario, escolhidos por seus pares, entre 0s
docentes, com mandato de dois anos, permitida uma reconducéo;
Il. de seis representantes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo, escolhidos por seus
pares, entre os docentes, com mandato de dois anos, permitida uma reconducao;
Ill. de um representante do Ministério da Educacéo, com mandato de dois anos;
IV. de dois representantes do corpo discente, sendo um de graduagéo e outro de programa de
pdés-graduacao eleito por seus pares, com mandato de um ano, permitida uma reconducao;
V. de dois representantes da comunidade externa, escolhidos pelo Conselho Universitério,
dentre os cidaddos que residam ha mais de cinco anos em Lavras e que estejam em
exercicio de profisséo definida, com mandato de dois anos, vedada a recondug&o;
VI. de um representante dos servidores técnico-administrativos, eleito por seus pares, com
mandato de dois anos, permitida uma reconducéo.
S&o atribuicdes do Conselho de Curadores:

BN

e Fiscalizar os atos inerentes a execug¢do or¢camentaria, examinando ou mandando
examinar, a qualquer tempo, a contabilidade e documentacgéo respectiva;

e Analisar a prestagcdo de contas anual do reitor e emitir parecer conclusivo, para
encaminhamento ao Conselho Universitario;

e Organizar, em reunido conjunta com o Conselho Universitario e Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, as listas de nomes para a escolha e nomeacdo do reitor e do
vice-reitor, de acordo com a legislagéo vigente.

A Reitoria, 6rgao executivo central que administra, coordena, fiscaliza e superintende todas
as atividades da UFLA, é exercida pelo Reitor, auxiliado pelo Vice-Reitor e assessorado pelas Pro-
Reitorias, Assessorias, Orgdos Suplementares e Administrativos.

Na auséncia ou impedimento eventual do Reitor, a Reitoria sera exercida pelo Vice-Reitor,
cuja funcdo serd exercida, em carater transitério, pelo Pro-Reitor previamente designado pelo
Reitor. Tanto o Reitor quanto o Vice-Reitor serdo eleitos e nomeados em conformidade com o
disposto na legislag&o vigente. Dentre as atribuicdes do Reitor, destacam-se:

e Administrar, superintender, coordenar e fiscalizar as atividades da UFLA,

e Firmar acordos, convénios, ajustes e contratos com entidades publicas ou privadas,

nacionais ou estrangeiras;

e Elaborar e propor o Orcamento da UFLA, bem como realizar as transposi¢cdes

or¢camentarias;

e Exercer o poder disciplinar;

e Apresentar ao Conselho de Curadores a prestacdo de contas anual da UFLA;

e Administrar as financas da Universidade e determinar a aplicacdo de suas rendas, em

conformidade com o orgamento aprovado;

e Desempenhar as demais atribuicdes ndo especificadas, mas inerentes as funcbes de

Reitor, de acordo com a legislacdo vigente e principios gerais do regime universitario,
entre outras atribuigdes.

As Pro-Reitorias sé@o responsaveis pela proposicdo, coordenagédo, supervisdo e avaliagdo
das politicas e atividades concernentes as suas respectivas areas de atuacdo. Importantes,
também, pelo apoio que prestam as atividades académicas, dividem-se em:

I. Pré-Reitoria de Planejamento e Gestao (Proplag);
Il. Pré-Reitoria de Pés-Graduacao (PRPG);
[ll. Pro-Reitoria de Graduacao (PRG);
IV. Pré-Reitoria de Pesquisa (PRP);
V. Pré-Reitoria de Extensado e Cultura (Proec);
VI. Pro6-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (Praec);
VII. Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP).
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A Pré-Reitoria de Planejamento e Gestdo (Proplag) tem a competéncia de planejar,
superintender, coordenar, fomentar e acompanhar as atividades e politicas de planejamento,
gestao orgcamentaria, financeira e patrimonial.

A Pré-Reitoria de Pés-Graduacao (PRPG) tem a competéncia de coordenar, supervisionar e
fiscalizar os programas de pés-graduacdo oferecidos pela UFLA e é responsavel, ainda, pelas
atividades de treinamento de docentes e de servidores técnico-administrativos, em nivel de pés-
graduacéao.

A Pro-Reitoria de Graduacdo (PRG) tem a competéncia de coordenar, supervisionar e
fiscalizar os cursos de graduacéo oferecidos pela UFLA.

A Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) é 6rgdo da Reitoria responsavel pelo incentivo e
coordenacdao geral das pesquisas da UFLA.

A Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) é o 6rgdo da Reitoria responséavel pela
coordenacgdo, promocdo e desenvolvimento de todas as atividades relacionadas a extenséo,
Cursos, estagios e servicos, na area da instituicdo e fora dela, quando promovidas pela UFLA.

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (Praec) é 6rgdo da Reitoria
responsavel pela execucao das atividades de assisténcia social dirigida a todos os segmentos da
UFLA.

A Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP) é o 6rgao da Reitoria
responsavel pela elaboracao, planejamento, coordenacao, execucdo e avaliagdo da politica de
gestao de pessoas da UFLA.

Os Orgéos de Apoio e Assessoramento tém por objetivo dirigir atividade de natureza
técnico-administrativa. Sao Org&os de Apoio e Assessoramento:

|. Gabinete do Reitor;

[l. Procuradoria-Geral;

I1l.  Auditoria Interna;

IV. Comisséo Interna de Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em

Educacao (Cista);
V. Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD);
VI. Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA);
VIl. Diretoria de Relagdes Internacionais (DRI);
VIll. Coordenadoria de Cerimonial;
IX. Assessoria de Comunicacao Social;
X. Comiss&o de Etica;
XI. Biblioteca Universitaria (BU).

2.2.4. Administracdo Académica

A administracdo académica da UFLA tem como base os principios institucionais: da gestao
democratica e participativa; do respeito ao pluralismo de ideias e concepgbes pedagdgicas; da
liberdade de ensino, pesquisa e extensdo; bem como da formacdo humanista e da
responsabilidade social. Tais principios orientam o marco regulatério institucional, base para todas
as estratégias e acdes da gestédo universitaria.

A gestdo académico-administrativa dos cursos é realizada pelos Colegiados de Curso. As
bases regulamentares para esta gestdo sdo as Resolu¢des Cepe 011/2014 (cursos de graduacao a
disténcia); Cepe 042/2007 (cursos presenciais); Resolucdo Cepe 310/2010 (cursos de pés-
graduacéo lato sensu); e Resolucbes Cepe 007/2009 e 256/2016 (cursos de pOs-graduacao stricto
sensu). Os colegiados de cursos estdo subordinados a Pré-Reitoria de Graduacao (PRG), a Pro-
Reitoria de Pos-Graduacdo (PRPG), ao Cepe e ao Cuni. Embora, as pro-reitorias de Graduagéo,
Pés-Graduacao e de Extensdo e Cultura sejam responsaveis pela operacionalizacdo dos cursos
sob sua responsabilidade, elas trabalham sempre em cooperagdo com os colegiados de curso.

A escolha dos membros dos Colegiados de Curso, bem como as deliberacdes, reunibes,
competéncias e demais func¢des atribuidas ao Colegiado, devem respeitar o disposto no Estatuto e
Regimento Geral da UFLA, bem como as demais normas emanadas dos colegiados superiores,
sem prejuizo de outras normas juridicas de regéncia.
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No caso da gestao académico-administrativa dos cursos de graduacgéo, além do conjunto de
normas que abrangem a administracdo académica como um todo (Estatuto e Regimento Geral da
UFLA), comp8em, ainda, o marco regulatério: o regimento da PRG (Resolugcdo Cuni n° 088, de
6/12/2011); o regimento dos Colegiados de Cursos de Graduacdo (Resolu¢cdo Cuni n° 013, de
3/4/2012) e as Resolucdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe) ja citadas, que
estabelecem normas académicas para a graduagdo nas modalidades presencial (Cepe 042/2007)
e a distancia (Cepe 011/2014). Complementam os dispositivos regulamentares, 0s regimentos das
Diretorias subordinadas a PRG, todos aprovados pelo Conselho Universitario (Cuni): (a) Regimento
da Diretoria de Educacdo a Distancia (Dired); (b) Diretoria de Processos Seletivos (Dips); (c)
Diretoria de Registro e Controle Académico (DRCA); (d) Diretoria de Planejamento e Gestdo
Académica (DPGA); (e) Diretoria de Avaliacdo e Desenvolvimento do Ensino (Dade).

Em cumprimento aos principios de gestdo democratica e participativa, a administragcao
académica se d4, portanto, a partir de decisbes emanadas de 6rgdos colegiados, expressas por
meio de resolucdes e regimentos, cuja execuc¢ao é atribuicdo de instancias executivas especificas.

Ligada a reitoria, a Pro-Reitoria de Graduacdo (PRG) compete administrar todos os
processos e rotinas académicas do ensino de graduacéo, desde o ingresso (por meio de processo
seletivo) até a conclusdo do curso e a formatura dos estudantes. Essa Pro-Reitoria conta com a
seguinte estrutura:

1 — Conselho de Graduagéo (Congrad) — instancia consultiva e deliberativa interna da PRG
composta pelos coordenadores dos cursos de graduacdo, pelos diretores das diretorias que
compdem a PRG, por representantes discentes e técnico-administrativos que compdem 0S cursos.
O Congrad, em respeito ao principio da gestédo participativa, compartilha decisées com o pro-reitor
de graduacdo, que preside esse conselho, além de ser instancia recursal as decisdes académico-
administrativas do pré-reitor ou dos coordenadores de cursos.

2 — Colegiados de cursos — sé@o 35, compostos por representantes docentes, discentes e
técnico-administrativos que compdem o0s cursos; presididos, cada um, por um coordenador de
curso eleito por seus pares. Os colegiados dos cursos sdo a instancia béasica de gestédo
democratica e participativa da universidade no ambito académico. S&o os colegiados de curso que
elaboram e aprimoram os cursos, por meio dos projetos pedagdgicos e da supervisao das ofertas.

3 — Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) — séo instituidos em cada curso de graduacéao e
tém caréater consultivo, para acompanhamento do curso, visando ao aperfeicoamento e melhoria da
qualidade. A composi¢céo dos NDE é prevista no regimento da PRG.

4 — Diretoria de Processo Seletivo (Dips) — responsavel por coordenar e supervisionar 0s
processos seletivos de ingresso aos cursos de graduacgdo. As formas de ingresso administradas
por essa diretoria sdo 0 Processo Seletivo de Avaliacdo Seriada (PAS), o Sistema de Selecao
Unificada (Sisu-MEC), o Vestibular (para cursos a distancia da Universidade Aberta do Brasil) e o
processo unificado para ocupacgdo de vagas remanescentes, que se da por meio de transferéncia
externa, transferéncia interna ou obtencéao de novo titulo.

5 — Diretoria de Registro e Controle Académico (DRCA) — responsavel por manter as
informacBes e o histérico académico dos estudantes da UFLA (graduacdo e pés-graduacao),
realizar a emisséo de diplomas, certificados, atestados, histéricos escolares e outros documentos
relativos as atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo.

4 — Diretoria de Avaliacdo e Desenvolvimento do Ensino (Dade) — responséavel pela
interlocucdo entre as coordenacdes de curso, docentes, colegiados dos cursos, departamentos
didatico-cientificos e discentes, com vistas a apoiar e incentivar a melhoria da qualidade das acdes
de avaliagdo, ensino e aprendizagem.

6 — Diretoria de Planejamento e Gestdo Académica (DPGA) — responsavel pelo
planejamento e administracdo das rotinas académicas atinentes a cada periodo letivo. Planeja e
elabora o calendario académico, o horario de aulas, a distribuicdo e a ocupacdo dos ambientes e
espacos de aulas; oferece suporte e atendimento de secretaria para cada curso de graduacéo;
administra os processos administrativos relacionados & matricula, transferéncias interna e externa,
processamento de estagios e trabalho de concluséo de curso, dentre outros.

7 — Diretoria de Educacéo a Distancia (Dired) — responsavel por coordenar, em colaboracéo
com os colegiados e coordenadores de cursos, todas as acdes em educagdo a distancia ou
semipresenciais da universidade.
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8 — Nucleo de Educacdo da Infancia (Nedi) — responséavel por planejar, desenvolver e
acompanhar as ac¢des para a Educacao Infantil que visem a manutencéo e a qualidade do ensino,
0 acesso e a permanéncia das criancas na Unidade de Educacéo Infantil da universidade.

Em suma, a administracdo académica se da por meio de decisdes colegiadas e pela acao
executiva distribuida em instancias de responsabilidade compartilhada, que vao da reitoria aos
colegiados de cursos, passando por diretorias que operam segundo suas especialidades e pelas
pré-reitorias de graduacéo, de pds-graduacédo, de pesquisa e de extensao.

2.2.5. Estrutura, competéncias, composicao e distribuicdo dos 6rgdos colegiados

A estrutura, competéncia e composicdo do Cuni e do Cepe, bem como do Conselho de
Curadores, tratada no item 2.2.3 deste documento, ndo sera reproduzida nessa secao.
Ressaltamos, todavia, outro importante érgdo colegiado, qual seja, o Colegiado de Curso. Cabe a
ele coordenar, planejar, acompanhar e avaliar as atividades de ensino de cada curso de graduacao
ou de pdés-graduacao.

Os Colegiados de Cursos sdo compostos por sete membros, sendo:

I. um Coordenador eleito pela comunidade académica diretamente relacionada com o curso,

nos termos previstos no Regimento Interno da Pré-Reitoria respectiva;

[l. quatro representantes dos docentes envolvidos no curso, escolhidos pelo Coordenador e
homologados pelo pré-reitor respectivo;

Ill. um representante discente, de graduacdo ou de programa de pos-graduacgéo, eleito pelos
seus pares, com mandato de um ano, permitida uma reconducéo;

IV. um representante dos servidores técnico-administrativos, eleito pelos seus pares
diretamente relacionados com 0 curso, nos termos previstos no Regimento Interno da Pré-
Reitoria respectiva.

Compete aos Colegiados de Cursos de Graduacao e de Programas de Pds-Graduacéo:

e Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso, em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com o Plano de Desenvolvimento Institucional e com o Projeto
Pedagadgico Institucional, e submeté-lo & aprovacéo da PRG e do Cepe, nos casos dos
Colegiados de Cursos de Graduacéo;

e Manter atualizado e gerir o Projeto Pedagodgico do Curso, coordenando e
supervisionando o funcionamento do curso, nos casos dos Colegiados de Cursos de
Graduacao;

e Executar as diretrizes estabelecidas pelo Cepe;

e Emitir parecer sobre assuntos de interesse do curso;

e Estabelecer mecanismos de orientacdo académica aos estudantes do curso, entre
outras atribuigdes.

Consideram-se, ainda, 6rgdos colegiados:

A Comissdo Interna de Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacdo (Cista), a qual se caracteriza como um 6rgdo de supervisdo, assessoramento e
acompanhamento tanto da formulacdo como da execucdo da politica de pessoal técnico-
administrativo da UFLA, com vinculagdo administrativa a Reitoria. Seu coordenador e coordenador
adjunto sao eleitos pelo Colegiado, entre seus membros.

A Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD), cujo objetivo é assessorar a Reitoria
e acompanhar a execucao da politica de pessoal docente, tem um presidente e um vice-presidente,
eleitos pelos seus membros, em votagéo secreta.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) configura-se como um 6rgdo de apoio e
assessoramento da Reitoria que tem por objetivo a avaliacao institucional. O seu presidente é
designado pelo Reitor.
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2.2.6. Orgéos de apoio as atividades Administrativas e Académicas

Destacam-se como 6rgaos de apoio as atividades administrativas e académicas:

As Pré-Reitorias - de Pos-Graduacado; de Graduacao; de Pesquisa; de Extensado e Cultura;
de Assuntos Estudantis e Comunitarios; de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas; e de
Planejamento e Gestao - cujas atribui¢cdes ja foram destacadas anteriormente.

A Diretoria de Relac8es Internacionais (DRI) caracteriza-se como érgao vinculado a Reitoria
gue tem por objetivo promover a interacdo da UFLA com instituicbes de ensino superior
estrangeiras e apoiar a implementacdo de acordos de cooperacgédo técnica e cientifica.

A Coordenadoria de Cerimonial é um érgdo de apoio e assessoramento da Reitoria, que
tem por objetivo planejar e organizar as cerimdnias na UFLA.

A Assessoria de Comunicagdo Social € um 6rgéo de apoio e assessoramento da Reitoria,
nas areas de imprensa, relacées publicas e publicidade e propaganda, que tem por objetivo prestar
servicos de administracdo das informacdes jornalisticas, elaboracdo e execucdo de programas
institucionais para o publico interno e externo, bem como planejar, coordenar, executar e
administrar a publicidade, propaganda e campanhas promocionais de interesse da Instituico.

A Comisséo de Etica € o 6rgdo de apoio da Reitoria que tem por objeto orientar e divulgar a
ética profissional atinente aos servidores da UFLA, destacando tanto a moral referente ao
tratamento pessoal quanto a referente a relagéo do servidor para com o patriménio publico.

2.2.7. OrganizagOes de Representacfes Estudantis

Segundo o Regimento Geral da UFLA, é assegurada ao corpo discente a representacgao,
com direito a voz e voto, nos colegiados deliberativos da UFLA, bem como nas comissdes
instituidas, para tratar de matérias relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensao. Os discentes
eleitos tem mandato de um ano, permitida uma recondug&o.

Sao reconhecidas como associac¢des de representacdo dos membros do corpo discente na
UFLA:

|. o Diretério Central dos Estudantes (DCE);

Il. os Centros Académicos (CASs);

lll. a Associacdo de Pés-Graduandos (APG).
Cabe ressaltar que as associa¢fes destacadas sédo entidades autbnomas, organizadas nos

termos dos respectivos estatutos, aprovados na forma da lei.
2.3. Politicas de Gestao

As Instituicdes Federais de Ensino Superior, inseridas no atual cenario de aceleradas
mudancas politicas, econdmicas e sociais, aqui denominado globalizacdo, do qual emerge como
um de seus efeitos a sociedade do conhecimento, cabe repensar a Educagdo Superior. Tal
compromisso implica, também, redefinir o papel da gestdo institucional como instrumento
estratégico capaz de preparar a Instituicdo, a fim de superar os obstaculos do mundo globalizado.

Compete a gestdo institucional, sob efeito das diferentes dindmicas - sejam elas internas ou
externas - atuar de forma sistémica, promovendo as adaptacfes necessarias nas politicas e
praticas institucionais, favorecendo a relagdo da Universidade com o cidaddo e com a sociedade.
Toca-lhe, ainda, por meio de suas politicas, ampliar 0 acesso a educacao, promover a melhoria da
gualidade do ensino, pesquisa e extensdo, sem se eximir da responsabilidade social inerente a
esse tipo de instituicdo.

Embora novos modelos de gestdo tenham sido experimentados e novos instrumentos
gerenciais ocupem um lugar estratégico na gestao institucional, tanto o éxito administrativo quanto
0 académico dependerdo, sobremaneira, da indissociabilidade entre os elementos gerenciais -
planejamento, gestdo e avaliagédo - e os demais: tecnologia, processos e pessoas.

A UFLA, pelo dinamismo que lhe é inerente e, também, por suas caracteristicas
administrativas, é desafiada a repensar, com regularidade, as suas politicas e os seus modelos de
gestdo. Acredita-se que a consolidacéo tanto da cultura de planejamento com foco em resultados
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guanto da cultura de avaliagdo com foco na melhoria continua tenderdo, no curto prazo, a
favorecer o progresso nos processos de gestédo e administragédo

A partir do PDI, ela devera determinar os pardmetros para a melhoria da qualidade das
acles de ensino, pesquisa e extensdo, assim como definir estratégias para expanséao de oferta de
vagas, fortalecer e dar visibilidade ao seu papel de responsabilidade socioambiental, etc.

2.3.1. Politicas de gestéo: gestao de pessoal

A politica de pessoal da administracdo publica federal, visando dotar o Estado de um
guadro de pessoas capacitado para desempenhar suas fungbes, contempla as seguintes
dimensdes: a politica de concursos; a revisdo da politica remuneratéria das carreiras de Estado; a
reorganizacdo das carreiras e cargos; a consolidacéo da avaliagdo de desempenho, como principal
mecanismo para a concessao de incentivos, assim como para o diagndstico das necessidades; e a
politica de capacitacdo (BRASIL, 1997).

A UFLA, enquanto unidade da Administracdo Publica Federal, segue as diretrizes nacionais
para a gestdo de pessoas, especialmente, no tocante aos temas: carreiras docente e técnica
administrativa, relacbes de trabalho, capacitagdo e qualificacdo. Tais diretrizes emanam da
Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relacdes de Trabalho (Segrt) e sédo fundamentais tanto para
orientar o planejamento dos processos de gestdo internos quanto para favorecer o
desenvolvimento de politicas préprias consonantes com a nacional.

A politica de pessoal da UFLA, além de considerar 0os pressupostos legais estabelecidos na
politica nacional, ancora-se, também, em outros principios tidos como béasicos para a Instituic&o.
Entre os principios e os valores norteadores das acdes perpetradas na area de gestdo de pessoas,
merece destaque a concepcdo de que os servidores sdo sujeitos ativos dos processos
administrativos nos quais estdo inseridos. Tal visdo reconhece no conjunto dos servidores a
formacdo da base fundamental para aviabilizacdo e implantacdo dos projetos, acbes e servicos
desenvolvidos institucionalmente.

O atual padréo de exceléncia alcancado pela Universidade, nos mais variados setores de
sua atuacdo,foi igualmente conquistado pela gestdo de pessoas. A exceléncia nessa area
decorreu, ndo apenas do desenvolvimento de uma politica bastante clara, mas, também, derivou
da adogdo de rigorosos processos seletivos, que buscam garantir o acesso igualitario dos
candidatos aos concursos e sele¢cdes, na medida em que eles sdo conduzidos de forma
organizada, transparente e com ampla divulgacdo, assumindo, inUmeras vezes, a posi¢cdo de
vanguarda no que se refere as politicas de incluséo, tais como isencdo de taxas de inscricdo em
concursos para candidatos de baixa renda e reserva de cotas para negros e pessoas com
deficiéncia, inclusive nos concursos para docentes.

Uma vez aprovados nos concursos e passando a constituir o quadro permanente da UFLA,
os servidores sdo avaliados periodicamente. A avaliagdo, uma das mais importantes diretrizes da
politica nacional, segue, inicialmente, critérios pré-estabelecidos para o estagio probatério e,
posteriormente, ela é desenvolvida por meio de programas de avaliacdo de desempenho para
servidores docentes e para os servidores técnicos-administrativos. Ressalta-se, que 0s processos
avaliativos contemplam tanto o desenvolvimento das competéncias técnicas quanto das aptiddes
éticas e relacionais. Apresentam ainda a finalidade de orientar as chefias no que concerne ao
acompanhamento do servidor e, também oferecer informac6es para a construcdo de um processo
de educacao permanente.

O Programa de Avaliacdo de Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos do
guadro permanente da UFLA (PAD/UFLA), instituido pela Resolucdo Cuni n° 015, de 1°/4/20009,
tem porfinalidade auxiliar o planejamento institucional, especialmente no que concerne a politica de
gestdo de pessoal, na definicho do Programa de Capacitacdo, além de constituir-se em
instrumento de avaliagdo para o desenvolvimento do servidor na carreira, para sua progressao por
mérito, em processo continuo, sistematico e de carater pedagdgico. O PAD/UFLA prevé a
aplicacdo anual do processo de avaliacdo, a ocorrer, simultaneamente, emtodos os 6rgédos e
setores da UFLA. Esta avaliacdo contempla duas dimensdes: o desempenho individual e o
desempenhocoletivo.
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Convém destacar que a Instituicdo se dedica, fortemente, ao desenvolvimento dos
servidores técnicos e docentes, por compreender o papel fundamental desses na conquista dos
objetivos estabelecidos institucionalmente. Para tanto, séo utilizados os resultados dos processos
avaliativos como contribuicAo ao planejamento dos programas de capacitacdo para o
desenvolvimento profissional e pessoal, de forma permanente.

A universidade oferece também um leque de oportunidades para que, por meio da
gualificacdo e da capacitacdo, seus servidores tenham a oportunidade de desenvolvimento na
carreira. Temas importantes constituem o0s processos de treinamento e desenvolvimento, quais
sejam: gestdo do conhecimento, , integracdo no servi¢o publico, formacao de gestores, dominio de
linguas, treinamento em sistemas administrativos, etc.

Duas acbes estratégicas estdo previstas para o aprimoramento profissional e
desenvolvimento na carreira: 0 Plano de Capacitagdo dos Servidores da UFLA e o Programa de
Apoio a Qualificagdo dos Servidores Técnico-Administrativos da UFLA. Tais acdes estdo em
consonancia com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, disposta no Decreto n° 5.707/2006, e conforme disposto no
Decreto n° 5.825, de 29/2006. Internamente, estéo regulamentadas na Resolugédo Cuni n® 38/2007,
e Resolugdo Cuni n°® 56/2013.

O Plano de Capacitacdo que promove o constante aperfeicoamento profissional do quadro
de servidores, € prioritario no planejamento estratégico da UFLA, de forma que grandes esforcos e
recursos sdo destinados a esse fim. A PRGDP elabora e executa anualmente o Plano de
Capacitacdo dos Servidores, em que sao promovidas acBes nas diversas éareas de
desenvolvimento, tais como formagéo geral, formagéo especifica, gestdo e inter-relacdo entre
ambientes. O plano contempla a oferta de cursos visando a capacitacéo para o trabalho, o apoio a
educacao formal em todos os niveis - incluindo pos-graduacdo - e acdes para a promogéo da
qualidade de vida no trabalho. O objetivo € a garantia da qualidade e efetividade na prestacdo de
servicos publicos e a valorizagdo dos servidores, além de propiciar condicbes para o
desenvolvimento na carreira.

Por seu turno, o Programa de Apoio a Qualificacdo de Servidores Técnico-Administrativos
da UFLA tem como objetivo promover o desenvolvimento institucional, por meio do
desenvolvimento dos seus servidores. O Programa disponibiliza apoio financeiro mensal aos
servidores técnico-administrativos do quadro permanente da UFLA regularmente matriculados em
curso pago, que apresente relagdo direta com o cargo e/ou ambiente organizacional, na
modalidade presencial ou a disténcia; curso técnico; de graduacdo ou especializacdo, autorizado
ou reconhecido pelo Ministério da Educacdo - MEC; ou pds-graduagéo stricto sensu recomendada
pela Capes. A selecdo dos candidatos é realizada pela Coordenadoria de Capacitagdo e Avaliagdo
e pela Coordenadoria de Gestdo de Competéncias da Diretoria de Desenvolvimento de
Pessoas/PRGDP/UFLA, mediante a divulgacdo de Edital de Selecao.

Para a UFLA, a educacéo é tarefa permanente da Instituicdo, seja enquanto organizacao
qualificante, que forma sujeitos para a pratica social, seja enquanto organizacdo qualificada, que
proporciona ao seu quadro de pessoal aprendizagem significativa. Assim sendo,o corpo docente e
técnico encontra todas as condi¢cdes e apoio institucional para o aprimoramento profissional e
desenvolvimento na carreira, também pelo estimulo & participagdo em programas de pesquisa e/ou
pés-graduacao avaliados como excelentes pela Capes.

O estimulo para a qualificacdo dos servidores da UFLA em curso de pés-graduacao stricto
sensu tem como principais objetivos:

IV. aprimorar a qualificacdo dos servidores da UFLA;

V. promover a pesquisa cientifica e a geracdo de conhecimento, em nivel avancado, em
areas de interesse da Universidade, com vistas a melhorar a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade das acdes realizadas pela UFLA, no cumprimento de sua misséo institucional;

VI. criar condicbes necessarias a preservacdo de uma cultura organizacional comprometida
com a inovagdo e com a permanente adequacgdo das competéncias dos servidores aos
objetivos da UFLA.

Considera-se que os interesses institucionais devem balizar a definicdo dos critérios para a

participacdo em processos de qualificacdo, sem negligenciar, contudo, os anseios individuais.A
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liberagcdo dos servidores para treinamento ocorrerd em tempo integral ou parcial, conforme
legislacdo vigente e mediante aprovacéo do Conselho de Ensino e Pesquisa da UFLA.

Em harmonia com a politica nacional, cabe mencionar que o maior desafio da gestao de
pessoas da UFLA,para o proximo quadriénio, é a realizacdo do dimensionamento da forca de
trabalho, visando tanto um melhor diagndstico das necessidades quanto a adequacaoda lotacéo de
pessoal técnico-administrativo nas unidades organizacionais da universidade.

Refor¢ca-se, com tal meta,a importancia de se manter, em primeiro lugar, o processo de
trabalho referente ao planejamento da area de pessoal, que devera abranger, ainda: a definicdo e a
atualizacdo, com base em critérios técnicos, de tabelas da lotagcdo necesséria por unidade
organizacional; a andlise e o monitoramento de informacdes sobre a forca de trabalho; e a
definicdo de estratégias de gestdo de pessoas com base nas andlises realizadas. Em segundo
lugar, o processo de trabalho referente as avaliagdes, as quais, por sua natureza,necessitam de
atualizacao periédica, de tal modo que seja possivel:

VII. Definir estratégias de gestdo para alocar as pessoas onde possam contribuir mais, dentro
de suas competéncias;

VIII. Incrementar o comprometimento dos servidores com o alcance desses resultados;

IX. Definir estratégias de gestdo de pessoas significativamente comprometidas;

X. ldentificarexcesso ou falta de mao de obra, em determinados departamentos/setores;

Xl. ldentificar possivel ndo cumprimento das estratégias organizacionais, em decorréncia da
inadequacgao no dimensionamento da for¢a de trabalho;

XIl. Selecionar pessoas com o perfil profissional necessario;

XIIl. Selecionar pessoas em quantidade adequada;

XIV. ldentificar pessoas com baixo desempenho e propor a¢des corretivas.

Da mesma forma, o dimensionamento da for¢ca de trabalho, associado ao rigoroso processo
avaliativo,devera contribuir para:

XV. Mitigar a caréncia de pessoas em determinadas areas e excesso em outras;

XVI. Evitar contratacdes desnecessarias;

XVII. Evitar pessoas ocupando postos sem o perfil requerido;

XVIII. Amenizar a desmotivacdo das pessoas por nado vislumbrarem formas de mudanca e
enfrentamento de novos desafios;

XIX. Definicdo de perfil profissional desejado para fungbes criticas de lideranca e adogdo de
mecanismos para que o processo de escolha dos ocupantes dessas posi¢fes utilize o
perfil definido.

Para efeitos de conclusdo,apresenta-se no Grafico 1, a evolugdo do quadro de servidores
da universidade, o que foi proporcionadotanto pelo Programa de Reestruturacdo e Expanséo das
Universidades Federais(Reuni) quanto pelo Programa de Expansdo Orgéanica da Instituicdo, em
curso desde o fim do Reuni.

1.225
1500 - 1.012 =

928 924

1000 -

500 -

Total de servidores em cargos efetivos

m 2011 m2012 w2013 = 2014 m 2015

Gréfico 3 Evolugdo do quadro de servidores docentes e técnico-
administrativos da UFLA, nos ultimos 5 anos
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2.3.2. Politicas de gestéo: Plano Ambiental e Estruturante

Historicamente, a estrutura existente na UFLA né&o estava preparada para suportar o grande
crescimento experimentado nos Ultimos dez anos. O saneamento era feito por meio de sumidouros,
os residuos de laboratérios (quimicos e bioldégicos) eram descartados de forma inadequada,
prejudicando o meio ambiente, além dos incéndios serem comuns na area do campus. Diante tanto
da perspectiva de uma expansdo ainda mais significativa quanto destes diagndsticos, a
Administracao da UFLA estruturou uma série de a¢des para solucionar tais problemas.

Assim surgiu o Plano Ambiental da UFLA, que aborda conceitos de sustentabilidade e
compreende acdes que envolvem praticamente todas as questdes ambientais (implantacdo de
Programa de Gerenciamento de Residuos Quimicos, tratamento dos residuos sélidos, saneamento
bésico, estacdo de tratamento de esgoto, construgdes ecologicamente corretas, protecdo de
nascentes e matas ciliares, prevencdo e controle de incéndios, prevencdo de endemias e gestédo
de energia). Com tudo isso, pode-se dizer que, hoje, a UFLA é uma universidade sustentavel.

2.3.2.1. Caracterizagéo da situacéo anterior e identificacdo do problema

Desde 1994, quando a Escola Superior de Agricultura de Lavras (Esal) se transformou na
Universidade Federal de Lavras (UFLA), o crescimento foi uma constante. A UFLA experimentou
um aumento significativo no nimero de cursos de graduacdo e de poOs-graduacao, de novos
professores e estudantes, além de promover o crescimento na geragcdo e transferéncia de
conhecimentos e tecnologias.

Paradoxalmente, a estrutura entdo existente na Universidade ndo era adequada para
suportar tal crescimento. Tornaram-se insuficientes: os sistemas de rede elétrica, de saneamento
basico e a estagdo de tratamento de esgoto; o abastecimento de agua; o gerenciamento de
residuos sélidos e de laboratérios; as vias de acesso ao campus e no campus; e 0S
estacionamentos.

Com uma area de 476,50 hectares e um perimetro de 12.276,60m, localizado nos limites da
area urbana do municipio, o campus da UFLA possui alguns trechos com caracteristicas de area
urbana, onde se concentram as construcfes destinadas as atividades administrativas, de ensino e
pesquisa, e outros com caracteristicas de ocupacdo rural, onde se localizam as &reas
experimentais e de ensino dos cursos da area de Ciéncias Agrarias.

Um dos primeiros impactos decorrentes da grande expansao experimentada pela UFLA foi
a degradagdo da vegetacdo nativa. Posteriormente, 0 aumento do numero de cursos na area
biol6gica contribuiu para a geragcdo de grande quantidade de residuos, com significativo potencial
de impacto a saude publica e ao meio ambiente. Tais residuos foram, por muito tempo, despejados
em fossas sem nenhum tratamento.

Antes da expansado, a UFLA consumia, em termos de agua tratada, o equivalente a 400
m°®/dia, gerando um volume de esgotos em torno de 300 m®/dia. Com a expans&o da Universidade
ainda em curso, o numero de estudantes, em relagcdo ao ano de 2006, sera quadruplicado e a
quantidade de esgotos gerados devera ser de 1200 m® /dia. Os efluentes dos laboratérios da UFLA
eram lancados em sumidouros, o0 que ndo € ambientalmente correto. Esse sistema de lancamento
dos esgotos ocorria por meio de 132 sumidouros, construidos junto as unidades prediais, o que
poderia, em um futuro préximo, comprometer nascentes, corregos e, ainda, as aguas responsaveis
pelo suprimento da estacdo de tratamento de dgua da UFLA.

As instituicdes de ensino trabalham com uma grande variedade de produtos quimicos e
geram, da mesma forma, uma enorme diversidade de materiais residuais. A maioria desses
residuos quimicos € composto por material perigoso, em funcdo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxidade. Os laboratérios académicos — locais onde as
atividades praticas associadas ao ensino, pesquisa e extensao sao executadas — constituem fonte
de geracdo de residuos. Esses residuos sdo: reagentes utilizados e produtos gerados em aulas
praticas; reagentes quimicos com rotulos danificados/sem identificacdo; reagentes e produtos
guimicos contaminados; reagentes quimicos com prazo de validade vencido; materiais
contaminados (luvas, papéis, entre outros), etc. Na UFLA esses residuos eram despejados na pia
ou, entdo, em uma fossa concretada, sendo, inclusive, descartados a céu aberto, prejudicando, de
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forma agressiva, o meio ambiente. E importante ressaltar que o descarte de residuos quimicos via
esgoto comum provoca problemas ambientais e estruturais e a fossa concretada ndo € local
adequado para o descarte de residuos quimicos.

Em 2004, a rede elétrica era constituida por cabos sem capeamento, apresentando
sobrecargas e interrupcbes excessivas. As grandes perdas energéticas provocadas por
aquecimento também eram comuns, acarretando, & época, excessivos gastos com energia.

No que tange a prevencdo de endemias e epidemias, a UFLA ndo apresentava nenhum
programa sistematizado de monitoramento ou avaliacdo de fatores de risco. O Unico
monitoramento existente era realizado, bimestralmente, pelos agentes da Prefeitura, por meio da
colocacéo de armadilhas no campus, néo havia, por exemplo, acdes de cunho educativo na UFLA.

2.3.2.2. Descrigdo da iniciativa e da inovagao

Diante do paradoxo imposto pelo rapido crescimento e pela falta de infraestrutura, a
Universidade, por meio da Reitoria e da Proplag, estruturou uma série de acbes, a fim de
solucionar os problemas verificados no passado. Para tanto, elaborou e negociou projetos nos
diversos temas de infraestrutura bésica e de meio ambiente, dotando a UFLA da estrutura
necessaria, a fim de corrigir as distor¢fes passadas e sustentar o crescimento dos anos vindouros.
Dessa iniciativa surgiu o Plano Ambiental da UFLA.

O Plano Ambiental compreende ac¢fes como a implantacdo do programas de:
gerenciamento de residuos quimicos; tratamento de residuos sélidos; saneamento basico e
estacdo de tratamento de esgoto; construgdes ecologicamente corretas; protecdo de nascentes e
matas ciliares; prevencéo e controle de incéndios; prevencdo de endemias; e gestdo de energia.

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) € uma instituicdo formadora de profissionais em
educacao superior. Para o desenvolvimento de suas atividades de ensino e pesquisa, possui cerca
de 200 laboratérios, que geram diversos tipos de residuos, entre eles, o quimico. Um programa de
gerenciamento de residuos contribui para diminuir riscos, reduzir ou eliminar a insalubridade, em
varios locais, e, também, para despertar, nos alunos, técnico-administrativos e docentes, a
consciéncia de que sdo capazes de gerar conhecimento até quando estdo descartando
adequadamente aquilo que, na producdo desse conhecimento, possa representar risco grave a
saude ou ao ambiente. Dessa forma, a administracdo percebeu a necessidade da implantacéo
urgente de um programa de gerenciamento de residuos. Para tanto, foram necessarios
investimentos em infraestrutura e a disseminacgéo, por toda a comunidade académica, de cultura
acerca da necessidade de mudanca de postura frente & questéo de residuos quimicos.

O programa de gerenciamento de residuos quimicos da UFLA iniciou-se em agosto de
2009. Esse programa é pioneiro nas universidades federais do estado de Minas Gerais e tem por
finalidade dar uma destinagcdo adequada aos residuos quimicos, seja reciclando, recuperando,
diminuindo sua toxicidade ou enviando-os para aterros industriais, contribuindo, assim, para a
preservacédo do meio ambiente.

Os principais desafios desse programa sao: gerar residuos quimicos que nao agridam o
meio ambiente; recuperar os residuos quimicos, transformando-os em matéria-prima; despertar, no
aluno, uma consciéncia ética com relagdo ao uso e descarte de produtos quimicos; ensinar como o
professor deve proceder ao tratar e recuperar 0s residuos; instruir usuarios a manusear, tratar e
recuperar tais substancias.

A implantacdo de um programa de gerenciamento de residuos exige mudancgas de atitudes
e, por isso, os resultados sédo alcancados a médio e longo prazo. Para o sucesso do programa,
dois fatores sdo primordiais: 0 compromisso politico da Instituicdo em implementar e sustentar um
programa de gestdo de residuos e a mudanga cultural, pois esse processo esta diretamente
relacionado & mudanca de atitudes de todas as pessoas envolvidas na geracdo dos residuos
(estudantes, funcionarios e docentes).

A Universidade, por meio de verbas do Ministério da Educacdo (MEC) e rendas proprias,
investiu na construgdo de um Laboratério de Gestdo de Residuos Quimicos (LGRQ), o qual é
responsavel pelo recolhimento, segregacdo, armazenamento, tratamento e disposicdo final dos
residuos quimicos gerados em todos os laboratérios de ensino, pesquisa e prestacdo de servico da
UFLA.
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Os laboratérios fazem o pedido de recolhimento dos residuos, por meio de ordens de
servico (ODS), e a coleta € feita duas vezes por semana. Os residuos recolhidos sdo segregados
de acordo com o tipo de tratamento: aqueles que contém metais pesados sdo recuperados, na
forma de 6xidos ou sais, utilizando processos quimicos e retornam aos laboratérios da UFLA para
uso em diversas aplicacdes (aulas, pesquisas, entre outras); os solventes sdo recuperados por
meio de destilacdo e também retornam aos laboratérios da universidade, para uso em diversas
aplicacbes; os compostos organicos que ndo podem ser recuperados por destilacdo sdo
degradados por meio de Processos Oxidativos Avancados (POA); as solucdes &cidas e basicas
gue ndo contém metais pesados sdo neutralizadas. Alguns residuos recolhidos ainda ndo possuem
tratamento adequado e, por isso, 0 LGRQ tem trabalhado com pesquisas, no intuito de desenvolver
novas metodologias de tratamento e recuperacdo desses residuos, sendo que aqueles que nao
tém tratamento séo enviados para a destinacao final.

A educacdo ambiental € um instrumento fundamental na sensibilizagdo da comunidade,
para qualquer trabalho ou projeto voltado para o meio ambiente. Dessa forma, realizou-se um
curso de capacitacdo para todos os técnicos de laboratério da UFLA. Nesse curso, além da
educacdo ambiental, os técnicos também tiveram capacitacdo de seguranca quimica, sendo
instruidos a manusear, tratar e recuperar residuos quimicos.

Ha, ainda, os cemitérios de animais, que séo fontes potenciais de contaminagédo do solo,
aguas superficiais e subterraneas, assim como pode ocorrer com 0s cemitérios de seres humanos.
Essa contaminacao pode gerar riscos epidemiolégicos, por introduzir, no meio ambiente, uma nova
fauna de micro-organismos presente nos corpos dos animais. Para resolver esse problema, a
UFLA comprou, com verba de projeto financiado pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep),
um digestor de tecidos que trabalha com processos quimicos. Esse digestor utiliza a técnica de
hidrélise alcalina, sob temperatura e pressdo elevadas, sendo essa tecnologia uma tendéncia
mundial. A técnica converte os tecidos de animais e 0s micro-organismos em uma solugédo aquosa
estéril, que pode ser empregada como fertilizante liquido ou ser descartadas no esgoto sanitario.

A UFLA também se preocupou com outros residuos sélidos. Para tanto, a Universidade fez
parceria com a Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Lavras (Acamar) e
implantou a coleta seletiva no campus, uma acdo com a parceria dos estudantes dos cursos de
Administracdo e Engenharia Florestal. A Acamar desenvolve, com a Fundacdo Pro-Defesa
Ambiental (FPDA), a UFLA e a Prefeitura de Lavras, a coleta seletiva de 40 toneladas de residuos
so6lidos por més e gera emprego e renda para 22 associados. Hoje, os papéis, papelbes, frascos de
reagentes e vidrarias quebradas sdo recolhidas pela Acamar, que da a eles um destino final,
ambiental e socialmente correto.

A Universidade implantou, também, a campanha UFLA Recicla, baseada no principio dos
trés R’s (reduzir, reutilizar e reciclar). Tal campanha teve origem com o incentivo a substituicdo dos
copos descartaveis por canecas institucionais de uso continuo, que foram doadas a toda a
comunidade A ideia é reduzir, ao maximo, a geracdo de residuos, além de despertar, na
comunidade académica, a conscientizacao para a adocado de atitudes sustentaveis. Também fez
parte dessa campanha a entrega da sacola ecolégica para os calouros e de sacolinhas de lixo para
automoveis.

A UFLA, por ser uma universidade centendria, teve seu sistema de esgoto, inicialmente,
descartado por meio de fossas negras (sumidouros). As fossas, pela sua natureza, causavam tanto
riscos quanto impactos ambientais. A percepcdo de que a expansdo da Universidade tenderia a
agravar tais problemas favoreceu o planejamento e a implantacdo de redes de esgotos, bem como
da estacdo de tratamento de esgoto e, para executar tais projetos, a direcdo executiva buscou
recursos para a implementacao dessa acao.

A estacdo de tratamento instalada utiliza reatores Upflow Anaerobic Sludge Blanket Reactor
(UASB) e filtros biolégicos submersos (FBS), um dos sistemas mais modernos e eficientes de
tratamento de esgoto. Por sua vez, o esgoto do Restaurante Universitario (RU) recebeu cuidado
especial, com a instalacéo de caixa de gordura aerada, com sistema automatizado de remocao por
raspagem da escuma flotada. A gordura retirada € enviada para o grupo de pesquisa de biodiesel,
gue estuda o aproveitamento desta gordura para producédo de combustivel biodegradavel.

As construcdes ecologicamente corretas tém ganhado espac¢o em todo o0 mundo e a maioria
dos arquitetos e engenheiros trabalham para que suas obras ndo agridam o0 meio ambiente;
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simultaneamente, eles também almejam utilizar recursos naturais, a fim de complementar a
estrutura das construgdes. Para a UFLA, ndo poderia ser diferente: foi adotado um cuidado
especial na construcédo de salas de aula, de modo a privilegiar aspectos como maior iluminacéo
natural, maior ventilag@o natural, construcdes e coleta de aguas pluviais, em cisternas, para fins de
irrigacdo dos jardins. Outra acédo é o aproveitamento da dgua da chuva, por meio da canalizacdo
das calhas que foram colocadas nos pavilhdes de aulas e RU e da &gua resultante das atividades
do novo RU. Essa coleta hidrica é direcionada para abastecer lagoas artificiais (bacias de
contencao), a fim de evitar o escoamento superficial das aguas e, assim, promover maior
abastecimento do lencol freatico e das areas de recarga.

Outra acéo foi o projeto de recuperacédo das Areas de Preservacdo Permanente (APP) e
das areas de interesse ecoldgico, propondo a recuperacado de 65 hectares de area com vegetacao
nativa, no entorno das 15 nascentes existente no cadmpus. Uma acdo primordial foi a
implementacdo da brigada de incéndios, composta por 36 membros, entre vigilantes, estudantes,
técnico-administrativos e docentes. Para a prevencdo de incéndios, muito comuns na regido de
Lavras, foram implementadas acbes como a reconstrucdo de aceiros e rocada de materiais
combustivel (capim) em areas detectadas como de maior risco (entorno a local de dificil acesso).
Por meio de projeto junto ao MEC, foram adquiridos materiais e equipamentos, incluindo trator,
chorumeira, abafadores, retroescavadeira, entre outros.

Ja a Coordenacao de Prevencdo de Endemias (Cope) teve suas atividades iniciadas em
agosto de 2011. Desde entdo, tem trabalhado com uma equipe de quatro coordenadores
(docentes), seis subcoordenadores (administradores), seis bolsistas-atividade e alunos
matriculados na disciplina No¢des basicas de a¢des para controle de endemias e epidemias, criada
para ser inserida nas politicas de prevencdo de zoonoses e endemias na UFLA. A acdo tem
possibilitado a coordenacao definir e orientar essas politicas, envolvendo os alunos matriculados.
Por meio dela, foi possivel realizar atividades de treinamento da comunidade académica, para
acOes de controle de endemias. Essa Coordenacdo € responsavel pelo monitoramento ambiental;
desenvolvimento de atividades de prevencéo (identificacdo e informacéo dos fatores de risco a
Prefeitura do campus para o saneamento adequado); ac¢fes educativas, com a realizacdo de
palestras direcionadas a comunidade académica e a comunidade lavrense; e monitoramento
laboratorial, com a realizacdo de exames periédicos de animais (raiva, leishmaniose,
enteroparasitoses, entre outras).

2.3.2.3. Concepcdao da inovacao e trabalho em equipe

Os problemas ambientais sempre foram uma preocupacdo da administracdo da UFLA.
Acles isoladas eram realizadas e delas surgiu a ideia de implantar um Plano Ambiental, a fim de
agrega-las, no intuito de melhor resolver os problemas atuais e prevenir futuros problemas,
colocando a UFLA como uma universidade sustentavel e ambientalmente correta.

A iniciativa partiu da administragcdo da UFLA, por meio Proplag, que, para tanto, criou a
Diretoria de Meio Ambiente (DMA), com a missao de gerir esse Plano Ambiental e planejar metas
para o futuro. A DMA é composta por seis coordenacdes e seis setores, conforme figura 1. Cada
coordenagdo tem uma equipe, composta por professores, técnico-administrativos e estudantes e
gue é responsavel pelas diversas acdes do Plano Ambiental.

2.3.2.4. Descrigdo dos recursos financeiros, humanos, materiais e tecnol6gicos

O Plano Ambiental da UFLA foi uma iniciativa que teve participacédo de toda a comunidade
académica (direcdo executiva, docentes, técnico-administrativos e estudantes de graduacéo e poés-
graduacdo). Também em sua execucédo, houve a utilizacdo de novas tecnologias ambientais, seja
no tratamento de residuos, na eficiéncia de energia, no saneamento, no projeto de revegetacao ou
na prevencdo de endemias. A Administragdo da UFLA aplicou recursos de varios parceiros:
Ministério da Educacdo (MEC) (Secretaria de Ensino Superior (Sesu), Diretoria de
Desenvolvimento da Rede de Instituicdo de Ensino Superior (Difes) e Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep).
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2.3.2.5. Utilizacéo eficiente dos recursos na iniciativa

A acdo do planejamento ambiental foi bem feita, integrada e com projetos que se
complementam. Todos 0s processos licitatorios foram bem feitos e executados de acordo com o
objetivo proposto. Orgédos de controle, como Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria
Geral da Unidao (CGU), foram elogiosos em relagdo ao sistema de gestéo e utilizacdo do recurso
publico. Outras universidades e a Secretaria de Educacao Superior, 6rgao ligado ao Ministério da
Educacéo, tém tomado a experiéncia UFLA como modelo ambiental a ser desenvolvido por outras
universidades.

2.3.2.6. Monitoramento e avaliacdo da iniciativa

Cada coordenadoria, subordinada a Diretoria de Meio Ambiente e integrante do Plano
Ambiental, possui uma equipe de professores, técnicos e alunos que monitoram as acles e
avaliam, anualmente, o alcance das metas. Como exemplo, cita-se a Coordenacdo de Residuos. O
monitoramento e a avaliacdo do Programa de Gestdo de Residuos Quimicos tém como
mecanismos de coleta de dados o numero de ODS e a quantidade recolhida.

Os dados sdao comparados, anualmente, e, também, com os dados do diagndstico feito
antes da implantagédo do Programa. Também sao feitas visitas anuais, nos laboratérios, para coleta
de informacgoes.

2.3.2.7. Resultados quantitativos e qualitativos concretamente mensurados

O Programa de Gerenciamento de Residuos Quimicos comecou a ser implantado em
agosto de 2009. Nesse primeiro momento, foram enviadas para destinacéo final 7,5 toneladas de
residuos quimicos recolhidas nos laboratérios e, aproximadamente, 12 toneladas que estavam na
fossa concretada, a qual, em seguida, foi desativada.

Também em 2009, foi ministrado, para os 96 técnicos de laboratério, o curso de
capacitacdo em Seguranga e Meio Ambiente. O curso foi ministrado por professores da prépria
UFLA. Além de capacitar os servidores quanto as questfes de meio ambiente e seguranga, ele
serviu para diagnosticar os problemas relacionados a seguranca quimica. Os principais problemas
detectados foram a falta de equipamentos de seguranca coletiva (capelas) nos laboratérios e o
desperdicio de agua pelos destiladores. Nos laboratérios que possuiam capelas, os vapores
eliminados eram liberados para o0 meio ambiente sem nenhum tratamento, 0 que passou a ser
evitado com a instalacdo de lavadores de gases acoplados nos sistemas de exaustao.

Esses problemas foram levados até a administracdo da UFLA que, por meio de projetos
junto ao MEC, adquiriu sistema de exaustdo para todos os laboratérios, o que inclui 116 capelas,
oito coifas e 50 lavadores de gases e 72 aparelhos de osmose reversa, para substituirem os
destiladores de agua existentes. A purificacdo de agua por meio de osmose reversa trouxe
beneficios financeiros e ambientais para a UFLA, uma vez que os antigos destiladores de agua,
para producéo de 1 litro de agua purificada, consumiam, em média, 2500 KW e 50 litros de agua.
Com a utilizacdo dos aparelhos de osmose reversa, o consumo de energia é cerca de 80 vezes
menor e, de agua, 20 vezes. Isso estimula a economia e a preservacao dos recursos naturais.
Nesse curso, também foi detectada a necessidade de implantagdo de um programa de gestédo de
residuos biolégicos.

Em 2010, o Laboratério de Gestdo de Residuos Quimicos recolheu 6,7 toneladas de
residuos, tratou 2,1 toneladas e enviou para destinagdo final 1 tonelada. Durante esse ano,
também foram realizados seminarios semestrais, em todos 0s programas de poOs-graduacao
relacionados a area de gestdo de residuos e uma visita aos laboratérios, para diagnosticar
problemas com descartes.

Em 2011, continuaram os seminarios semestrais nos programas de pos- graduacao. A ideia
dos seminarios evoluiu para uma disciplina obrigatéria para todos os estudantes de pés-graduacéo
gue desenvolverao trabalhos experimentais em laboratério. Nesse ano ainda, foram recolhidas 18,8
toneladas de residuos, tratadas 9,9 toneladas e 8,5 toneladas foram enviadas para destinacdo
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final. O aumento da quantidade de residuo recolhido pode ser atribuido ao aumento da adesao da
comunidade universitaria, resultado dos seminérios e das visitas aos laboratérios. Com os residuos
recuperados e os reagentes vencidos, foi montado um banco de reagentes, que atende toda a
comunidade universitaria, diminuindo o custo econdmico e ambiental da Universidade.

Os frascos de reagentes vazios e as vidrarias de laboratério, assim como papéis e
papeldes, sdo encaminhados para a Acamar, ja tendo sido destinados mais de 2 toneladas de
material reciclavel, gerando renda para pessoas em situacdo de vulnerabilidade social de Lavras.

Em 2012, iniciou-se a expansdo do Laboratério de Gestdo de Residuos, com verba de
projeto financiado pela Finep. Esse laboratério, além de tratar e recuperar os residuos, contribui
para o desenvolvimento cientifico dos alunos da Universidade. Estudantes que trabalham no
laboratério tém publicado varios artigos, resultados de pesquisas na area de tratamento e
recuperacao de residuos. No ano de 2011, o trabalho sobre recuperacdo de solugédo de formol
usada para conservacdo de tecidos e animais no Departamento de Medicina Veterinéria foi
premiado com o terceiro lugar no 2° Congresso Analitica Latin America. Nesse trabalho, as
solucBes de formol serdo tratadas e recuperadas, evitando o descarte de, aproximadamente, 6 mil
litros semestrais, gerando uma economia de custo e zelando pelo cuidado ambiental.

A destinacéo de residuos solidos provenientes de atividades de pesquisa é muito onerosa,
sendo ainda um problema n&o resolvido em muitas instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil. O
digestor de carcacas comprado com verba de projeto aprovado na Finep, em 2009, impede que,
anualmente, quase 2 toneladas de residuos animais sejam descartadas inadequadamente nas
fossas.

A Universidade Federal de Lavras previu, em seu Projeto Ambiental, uma Estagdo de
Tratamento de Esgoto (ETE) com capacidade para tratamento da sua agua residuéaria, de modo a
retorna-la ao ambiente sem danos e, ainda, com possibilidade de reuso. Nos anos de 2009 e
2010, foi implantada a malha de rede de esgotos, juntamente com os interceptores. A UFLA iniciou,
no ano de 2010, a construcdo da ETE, pois hoje a Universidade consome, em termos de agua
tratada (potavel), o equivalente a 648 m®dia, gerando um volume de esgotos em torno de 518
m®/dia (taxa de retorno de 80%). Com a nova expansdo da Universidade, o consumo de agua
tratada devera ser em torno de 1.300 m®dia. Sendo assim, a quantidade de esgoto gerado devera
ser 1.040 m®/dia.

A ETE da UFLA conta com quatro estagfes elevatorias de esgoto, sendo uma delas dentro
da propria estacdo de tratamento e trés espalhadas pelo campus, com capacidade de recalcar todo
o volume de esgoto coletado. Além disso, a ETE possui uma elevatéria de agua de reuso, que é
recalcada para dois reservatdrios de fibra de vidro, cada um deles com 50 m® e distante 3 km da
ETE. Vale ressaltar, ainda, que a mesma servira de laboratério para os cursos de Engenharia de
Controle e Automacéao e Engenharia Ambiental, recém implantados na UFLA.

Com o projeto de recuperacéo das Areas de Preservacdo Permanente (APP) e &reas de
interesse ecoldgico, foi possivel fazer a caracterizacdo das areas e as recomendacgdes técnicas
para a recomposicdo dos ecossistemas com diferentes modelos de revegetacédo, adequados para
diferentes condi¢cdes atuais de cada area. O projeto propds, ainda, o monitoramento do
desenvolvimento da vegetacdo ao longo do tempo, com avaliagbes periddicas de diferentes
indicadores de recuperacao.

Esse projeto ainda tem importancia do ponto de vista didatico, porque permite a
participacao de um maior nimero de estudantes no acompanhamento do processo de recuperacdo
de florestas de protecdo desde o inicio. Para caracterizacdo e delimitacdo das &reas a serem
recuperadas, utilizaram-se imagens de satélite: foram realizadas também varias visitas de campo
para identificacdo de uso e ocupacao de cada area e caracterizacdo mais detalhada de alguns
parametros. Foram identificadas e delimitadas as APP no entorno de nascentes e cursos d’agua e
outras &reas importantes para a conservagdo dos ecossistemas locais, a fim de serem cercadas
(24 km de cerca). Com esse projeto, foram plantadas 48.700 mudas de arvores, em uma area de
aproximadamente 22 hectares. Além disso, com a implantacdo da Brigada de Incéndios, a UFLA
passou a ndo ter mais queimadas dentro da area de seu campus.

Uma das grandes preocupacdes da UFLA tem sido a prevencdo dos focos de dengue,
embora outras endemias, como leishmaniose, doenca de Chagas, esquistossomose, raiva e
angiostrongilose, estejam contempladas nas politicas de prevenc¢do. Em 2011, foi realizado um
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diagnéstico situacional acerca dos possiveis focos de dengue e dos focos dos demais agentes
causadores de endemias no campus. Todos os departamentos e setores da UFLA foram
vistoriados. Também foram realizadas vistorias nos pavilhdes de salas de aula, prédios da reitoria,
saldo de convencdes, bem como os prédios localizados no campus historico e o alojamento
masculino, perfazendo um total de 36 areas vistoriadas.

Cada éarea de risco foi mapeada, fotografada, tendo sido gerados relatorios com propostas
de acBes para sanar os problemas detectados. Essas a¢cdes em andamento sanearam problemas e
contribuiram para a prevencao e o controle de novas ocorréncias de focos de vetores na UFLA.
Como parte das acdes, foram realizadas seis palestras em diferentes setores da UFLA, que
tiveram como publico-alvo todos os funcionéarios e servidores. As palestras tinham como intuito
orientar os servidores, apresentando a eles, por meio de fotografias, os focos identificados
previamente pelas vistorias, em seus ambientes de trabalho.

Foram informados os procedimentos para as diferentes situacées de risco, associadas a
cada endemia. Como reflexo dessas palestras, foram realizadas acdes conjuntas na remocédo de
lixo, entulhos e folhas. Isso gerou como resultado a Coordenacdo de Prevencdo de Endemias
(Cope) estar recebido vetores de doencgas, que sdo examinados nos préprios laboratérios da UFLA
ou encaminhados para a Prefeitura de Lavras.

Outro problema detectado foi a presenca de animais errantes no campus. Diante desse
problema, um projeto de identificacdo de possiveis agentes veiculados por esses animais sera
submetido a Pro-Reitoria de Pesquisa. Alguns exames das fezes encontradas no campus ja foram
realizados. A partir da identificacdo dos parasitos, sera possivel elaborar campanhas educativas e
acles gue visem a prevenir e controlar os agentes que coloquem em risco a salde da comunidade
académica.

Ainda em 2011, foram realizadas a¢des conjuntas com 0rgaos estaduais e municipais para
prevencgédo e controle de zoonoses e endemias. A equipe de vigilancia epidemiolégica da Prefeitura
Municipal de Lavras realizou, no campus, uma palestra direcionada a servidores do quadro e
funcionarios terceirizados de todos os setores da UFLA sobre dengue. Outra palestra, sobre o
caramujo gigante africano, foi realizada por um representante do Instituto Chico Mendes (ICMBio),
direcionada a toda a comunidade lavrense, inclusive a académica. Utilizou-se o canal de televisao
universitario (TV- UFLA) para a veiculacdo de informacfes sobre as acdes da UFLA para a
comunidade.

2.3.2.8. Obstéaculos encontrados e solu¢des adotadas

O principal obstaculo enfrentado foi a dificuldade na mudanga de mentalidade da
comunidade académica com relacdo a questdo ambiental, o que esta sendo resolvido por meio de
palestras, disciplinas e cursos para os discentes, professores e técnicos de laboratorios.

2.3.2.9. Fatores impactantes para 0 sucesso

Os fatores preponderantes para o sucesso do Plano Ambiental foram:

e apoio financeiro da administragdo da UFLA,

compromisso institucional dos coordenadores;

participacdo efetiva dos coordenadores e suas equipes, na execuc¢do das acoes;
participacdo da comunidade académica (estudantes, docentes e técnicos);

desenvolvimento de uma consciéncia dos beneficios coletivos advindos do Plano
Ambiental.

2.3.2.10. Inovacao em gestéo

A iniciativa do Plano Ambiental pode ser considerada uma inovacdo em gestdo, primeiro,
porgue inclui a gestdo ambiental como gestdo publica participativa em todo o processo, desde o
diagnostico até a avaliacdo das agfes. Segundo, porque aborda conceitos de sustentabilidade que
sdo muito propalados em discursos e pouco praticados em instituicdes. Como universidade, somos
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pioneiros na realizacdo de projetos que envolvem praticamente todas as questdes ambientais, que
expressam o interesse publico e visam ao bem comum.

2.3.3. Politicas de gestéo: Plano Diretor do Campus (PDC)

Uma das prioridades da Universidade Federal de Lavras para 0os proximos quatro anos é
gerenciar recursos, de modo a garantir que as infraestruturas fisicas e tecnolbgicas estejam
constantemente disponiveis e atualizadas, a fim de garantir a efetiva implantacdo do plano de
oferta de cursos e vagas e prestar o devido suporte a todos os processos de apoio.

A UFLA, com base em suas caracteristicas, finalidades e objetivos, prop0e diretrizes para
ampliacdo e adequacao de sua infraestrutura fisica e tecnoldgica, as quais sdo estabelecidas com
base em diversos documentos de referéncia, dentre eles:

I. Lei n°® 10.861/2004, que criou o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
(Sinaes) e estabelece, entre outros, os requisitos de infraestrutura fisica para a oferta de
cursos de graduacao;

Il. Decreto n® 5.773/2006, que estabelece, em seu artigo 16, item VII, a infraestrutura fisica
para as instalacbes académicas;

lll. Decreto n° 5.296/2004, que regulamenta a Lei n°® 10.048/2000, que da prioridade de
atendimento as pessoas que especifica, e a Lei n° 10.098/2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Dessa forma, sdo apresentadas, a seguir, algumas diretrizes gerais para a ampliacdo e a
adequacdo da infraestrutura fisica da UFLA. Posteriormente, séo especificadas as diretrizes para a
mobilidade urbana, os espacos fisicos, estrutura hidrossanitéria e a acessibilidade, considerando-
se a importancia de se:

I. apresentar correlacdo pedagolgica entre as instalacbes dos pavilhbes de aulas,
laboratérios, equipamentos com os recursos de informética disponibilizados, a fim de
atender ao avanco das tecnologias existentes e novas abordagens pedagdgicas,
compativeis com o perfil do estudante atual;

II. atender com qualidade aos indicadores estabelecidos nos instrumentos de avaliagéo
institucional e de cursos, possibilitando, entre outros objetivos, a adequagédo da
infraestrutura para pessoas com dificuldade de locomocéo, audi¢cdo e/ou visao;

lll. garantir expansdo do campus universitario, adequada e organizadamente, a fim de manter
os altos indices ja obtidos nas avaliagbes de infraestrutura de suporte académico e de
mobilidade urbana.

A ampliagdo da oferta de cursos de graduagdo e de pos-graduacdo contribuiu para o
crescimento da UFLA, que levou ao aumento do niumero de estudantes e servidores e, por
consequéncia, ampliou as demandas de infraestrutura fisica, desde a necessidade de pequenas
adaptacbes ou reformas até a ampliacdo de area em grandes propor¢bes, bem como a
manutencgédo da infraestrutura existente.

Atualmente, a Universidade possui uma area de 474 hectares, com um perimetro
equivalente a 13,2 km. A UFLA detém 26 km de estradas rurais, 8 km de vias asfaltadas (82.000
m2) e 28.000 m? de estacionamentos. Com isso, uma das agOes pretendidas, a fim de prover
adequado acesso as estruturas da Universidade, considerando sua franca expansao, diz respeito a
ampliacdo de 20.000 m2 de areas para estacionamento — que disponibilizara 1.200 novas vagas
para automoveis — e 36.000 m2 de novas vias de acesso a instalagfes e edifica¢cdes atualmente em
construcao. Além disso, algumas vias terdo o propoésito de possibilitar a circulacdo e movimentagéo
de veiculos pesados, no atendimento a demanda de servigos, fazendo-os transitar em regies
perimetrais do campus.

No que diz respeito a estrutura hidrossanitaria, a UFLA possui uma capacidade instalada de
armazenamento de agua tratada equivalente a 600.000 litros. Entretanto, com a expansdo do
campus universitario, a ampliacdo de edificacdes e o aumento na oferta de cursos de graduacéo
ou pés-graduacgdo, torna-se iminente a necessidade de ampliar a capacidade de tratamento e
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armazenamento, a fim de atender o consequente avanco de demanda. Com isso, ha um plano de
expansdo em curso, para tratar e armazenar dois milhBes de litros de &4gua. Porém, ainda é
necessario garantir que a rede de tubulacao hidraulica esteja em perfeito funcionamento, para a
efetiva distribuicdo de tamanha capacidade de tratamento e armazenamento a ser instalada. Dessa
forma, dentre as acBes de melhoria na estrutura hidrossanitaria da Instituicdo, esta a substituicao,
por PVC, de toda a malha tubular de material galvanizado.

As novas estruturas fisicas construidas no campus ja seguem as especificacdes exigidas
pela legislacdo, no que se refere & acessibilidade de pessoas com deficiéncia. Entretanto, é
compromisso institucional garantir a acessibilidade em todos os ambientes e, para isso, o Plano
Diretor contempla o assunto, prevendo adequacdes para o acesso e locomoc¢édo a todas as
edificacdes e vias.

A expansdo das edificagbes que detenham especificidade de areas do conhecimento,
académicas ou administrativas, dar-se-a nas regides perimetrais do cadmpus, deixando, na regido
central, aquelas instalacbes alocadas com o objetivo de atender a comunidade académica de
forma generalizada, dentre elas: o Centro de Convivéncia da UFLA, as cantinas, o Restaurante
Universitario, a Biblioteca Universitaria, os pavilhbes de aula e os prédios da administracao
universitaria.

No presente Plano, ha previsdes de ampliacdo do Restaurante Universitario e da Biblioteca
Universitaria, assim como a constru¢cado de novos pavilhdes de salas de aula. Além disso, para dar
espaco a essas nhovas edificacOes, todas as estufas e casas de vegetacdo, hoje instaladas em
diferentes locais do campus, seréo deslocadas para uma Unica regido; no mesmo sentido, todas as
plantacdes de pequenas e grandes culturas serdo transferidas para um centro multiusuario e
interdisciplinar com infraestrutura para experimentacdo em campo, chamado Centro de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico em Agropecudria — Fazenda Muquém, a fim de
concentrar tais experimentos em um unico local, facilitando, assim, o deslocamento e a mobilidade
daqueles que os utilizam e desocupando areas importantes do campus, favoraveis ao
desenvolvimento urbano e a construcéo de instalagfes prediais.

Da mesma forma, atenta ao processo continuo de mudangas que ocorrem na sociedade e
consciente do seu papel institucional da formacgéo do cidaddo a UFLA integrou-se ao Programa
Mais Médicos para o Brasil, do Governo Federal, e criou o Curso de Medicina, iniciado no primeiro
semestre de 2015. Essa iniciativa esta vinculada a expansdo do numero de vagas para formacéo
de médicos no Brasil.

Para tanto, na proposta de implantacdo do Curso de Medicina, esta prevista a construcao
do Hospital Universitario da UFLA, em uma area de aproximadamente sete hectares da Fazenda
Muquém, sendo prevista uma area construida de 20 mil metros quadrados, com capacidade
aproximada para 150 leitos, destinados a UTI, pronto-atendimento clinico e cirargico. Seréo
abrangidos todos os niveis de atencdo nas areas de: clinica médica; cirurgia; pediatria, incluindo
neonatologia e mas-formacgoes; ginecologia e obstetricia; cardiologia; neurologia; ortopedia de alta
complexidade (visando suprir o 2° tempo cirargico de traumas ortopédicos atendidos na urgéncia e
emergéncia de outros hospitais); terapia intensiva; e centro cirargico de alto nivel. Com isso, o
presente Plano Diretor abarca, ainda, o suporte a tal projeto, no sentido de garantir o foco
institucional, bem como os esforgos e recursos a sua efetiva implantacao.

Para dar conta das demandas citadas, o presente plano tem por objetivo diagnosticar todas
as necessidades de construcdo e reforma da UFLA e classifica-las segundo critérios
preestabelecidos, dentre eles: a disponibilidade orcamentaria; a situacdo do processo,
considerando se o projeto esta concluido ou precisa ser elaborado; as eventuais irregularidades
junto aos 6rgaos fiscalizadores como Prefeitura, Bombeiros e Vigilancia Sanitaria; a situacdo de
infraestrutura j& existente, considerando se a mesma pde em risco a continuidade de determinados
Cursos ou se apenas impede a abertura de novas vagas ou, ainda, se sdo necessarias medidas
para manter a seguranc¢a do usuario; o tipo de obra, considerando-se a complexidade da mesma; e
se 0 caso se refere a necessidade real de melhoria ou apenas ao aprimoramento do conforto.

2.3.4. Politicas de gestdo: Plano de Diretor da Tecnologia da Informacédo e Comunicacdes (PDTIC)
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De acordo com a Instru¢cdo Normativa No. 4 de 2014 da STI/MP (MP, 2014), em seu Art. 2°,
inciso XXVII, o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI) é um instrumento de diagndstico,
planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagéo que visa atender as
necessidades tecnoldgicas e de informacdo de um 6rgdo ou entidade para um determinado
periodo. Atualmente, tém-se utilizado o termo PDTIC (Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunincacdes) para referir-se ao PDTI. O modelo seguido pela UFLA para elaboracdo do PDTI é
0 sugerido em MP (2015b), que é um guia elaborado e mantido pela STI/MP. Conforme verificado
na secao de objetivos estratégicos da UFLA, o PDTIC é um dos elementos essenciais para a
garantia da governanca corporativa de TIC. O Decreto n° 8.638 de 15 de janeiro de 2016 instituiu
gue as duas principais funcbes do Comité de Governanca Digital sdo a elaboragédo e
monitoramento do PDTIC, bem como a elaboracdo de um instrumento de planejamento de
seguranca da informacdo e comunicacdo e de seguranca cibernética. O PDTIC devera ser
elaborado para contribuir com o alcance dos objetivos estabelecidos na EGD, elaborada e revisada
pelo MP, bem como em consonancia com os direcionadores estratégicos organizacionais definidos
pela alta administracdo, como o PPA e o PDI.

A seguir sdo exibidos os principais objetivos e ag¢fes que norteardo a elaboracdo e
monitoramento dos PDTICs da UFLA durante a vigéncia do PDI 2016-2020. Estes elementos sdo
norteadores e serdo revisados pelo Comité de Governanca Digital durante o processo de elaboracdo dos
PDTICs da UFLA, podendo haver incluséo, alterag&o ou exclusdo de elementos nos PDTICs.

2.3.4.1. Objetivos estratégicos da EGD 2016-2019. Principios e diretrizes para elaboracdo dos
proximos PDTICs

e Fomentar a disponibilizacdo e o uso de dados abertos;

e Ampliar o uso de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC), para promover a
transparéncia e dar publicidade a aplicagéo dos recursos publicos;

e Garantir a seguranca da informacdo e comunicacdo do Estado e o sigilo das
informacgdes do cidadéo;

Expandir e inovar a prestacao de servicos digitais;

Melhorar a governanca e a gestao, por meio do uso da tecnologia;

Facilitar e universalizar o uso e 0 acesso aos servicos digitais;

Compartilhar e integrar dados, processos, sistemas, servi¢os e infraestrutura.

2.3.4.2. AgBes primordiais a conquista dos objetivos estratégicos

e Mapeamentos dos processos da area meio (planejamento e gestdo) e area fim (ensino,
pesquisa, extensao);
e Aprimoramento dos Sistemas de Informacéo Gerenciais da &rea meio e area fim;

e Aperfeicoamento da interoperabilidade entre Sistemas Institucionais e Sistemas
Estruturantes do Governo;

e Reestruturacdo/ampliacédo da infraestrutura de rede e telecomunicagfes (reestruturacédo
do backbone, expanséo da rede sem fio, adequacéo das salas de telecomunicacdes);

Expanséao da infraestrutura de processamento e armazenamento de dados (Datacenter);
Aperfeicoamento dos processos relativos a gestdo de dados e inteligéncia de negécios;
Aperfeicoamento da infraestrutura de seguranca de redes;

Expansao e aperfeicoamento dos Servicos de Tl, suporte e atendimento ao Usuario;
Aperfeicoamento dos processos de seguranca da informacdo e comunicacgoes;
Aperfeicoamento das praticas de governanca de tecnologia da informacao;

Capacitacdo e ampliacdo do quadro de pessoal de TI.
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2.3.4.3. Diretrizes para o aprimoramento da Tecnologia da Informacédo na UFLA

2.3.4.3.1. Pessoal e infraestrutura fisica da DGTI

e Aprimorar a capacitacdo técnica e gerencial dos funcionarios de TI, por meio de
capacitacdo constante e atual, bem como participacdo em eventos, feiras e similares,
gue possam agregar conhecimento aos funcionarios de Tl e contribuir para a melhoria
dos servigos de Tl ha UFLA,;

e Priorizar as demandas elencadas no plano de pessoal do PDTI, visando adequar o
guadro de funcionérios de Tl a demanda real de servicos da UFLA;

e Finalizar a construcdo do prédio da DGTI, para melhor abrigar os funcionarios, facilitar a
comunicacao entre as coordenadorias da DGTI e abrigar o novo datacenter.

2.3.4.3.2. Governanca Corporativa de Tecnologia da Informacéo (TI)

e Priorizar os objetivos, metas e acdes organizacionais do PDI 2016-2020 que irdo
necessitar de ac¢des relacionadas a Tl (infraestrutura, servicos, informacgéo), de forma a
orientar a elaborag&o dos proximos PDTIs, dentro do periodo de vigéncia do PDI 2016-
2020.

e Ampliar o envolvimento da alta administracdo da UFLA nas acdes de melhoria da
governanga corporativa de Tl na UFLA, especialmente, na evolucdo do indice de
governanga de Tl medido pelo TCU (IGovTI) e garantia de tratamento estratégico para a
TI na UFLA.

Observacgdo: o comprometimento e o envolvimento da dire¢cdo executiva da UFLA, que
representa a alta administracéo da Instituicao é fator imprescindivel para o sucesso da Governanca
de TI, pois permitirA que ela entregue os beneficios esperados pelas areas de negdécio da
Universidade, constituindo um instrumento estratégico para se alcancar o0s objetivos
organizacionais elencados no PDI 2016-2020. Nesse sentido, uma das a¢cbes mais importantes
sera a formalizacdo do regimento do Comité de Governanga Digital da UFLA e a insercdo desse
comité em sua estrutura organizacional, conforme o Decreto n° 8.638 de 15 de janeiro de 2016.De
igual importancia sera a realizacdo de reunides periddicas, nas quais o Comité de Governanca
Digital da UFLA atuara na priorizagdo das ac¢des organizacionais em que ocorra concorréncia por
recursos de TI, realizando atualiza¢des na atuagéo da TI, por meio da revisédo dos PDTIs que serdo
elaborados no periodo vigente do PDI 2016-2020.

2.3.4.3.3. Segurancga da informagé&o

e Viabilizar os recursos necessarios para o aprimoramento dos processos de seguranca
da informag&o e comunicacoes;

e Apoiar a implantacdo e homologag¢do de um programa de gestdo da continuidade de
negdécios, com investimentos para a aquisicdo de equipamentos, capacitagfes e
softwares necessarios;

e Implantar um centro de tratamento de incidentes de seguranca da UFLA;

e Implantar os seguintes planos: Plano de Gerenciamento de Incidentes (PGI); Plano de
Continuidade de Negécios (PCN); e Plano de Recuperacao de Negdcios (PRN);

e Constituir um inventario automatizado de hardware e software;

e |dentificar os usuéarios, em conformidade com o Marco Civil da Internet;

e Estabelecer politicas de incentivo a adocao de software livre nas atividades meio e fim
da Instituicéo.
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2.3.4.3.4. Infraestrutura e servicos de Tl

Investir na expansao da infraestrutura de rede e telecomunicagdes, por meio de acdes
como:
Expansédo e melhoria dos servicos da central telefénica;
Reestruturacdo do backbone da rede UFLA (langamento de novas fibras; melhoria na
infraestrutura de cabeamento e ativos de rede; aumento da velocidade do backbone
optico interno para 10 Gbps; instalacdo de enlaces redundantes nos departamentos);
Reestruturacéo das salas de telecomunicacdes dos departamentos.
Ampliar a cobertura da rede sem fio no campus;
Melhorar o nivel de acordo de servico prestado pela DGTI as unidades organizacionais
da UFLA:
Investimento na melhoria da disponibilidade da internet e do nivel de acordo de
servico prestado & comunidade académica;
Investimento na melhoria do servico de email, por meio da contratagdo de uma
solucdo de email, com filtro de antispam mais eficiente e com mecanismos de controle
de congestionamento;
Melhoria no servigo de videoconferéncia,;
Investimento na expansdo e aperfeicoamento dos servicos de TI, suporte e
atendimento ao usuario.
Aperfeicoar a infraestrutura de datacenter, para atender a demanda de processamento,
armazenamento e disponibilidade de servigos;
Aderir ao servi¢os avancados da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP):
Servigo de autenticacdo federada (CAFe) da RNP, que permitira a integracdo da base
de dados institucional com outras instituicbes, possibilitando que os membros da
comunidade académica, por meio de uma conta Unica, possam acessar, de onde
estiverem, o0s servicos de sua propria instituicdo e os oferecidos pelas outras
organizacdes que participam da Federacéo;
Servico Education Roaming (Eduroam) da RNP, que possibilitard atender aos
requisitos de mobilidade da comunidade académica, oferecendo acesso sem fio a
internet, sem a necessidade de mdltiplos logins e senhas. Dessa maneira, se tornara
mais facil o intercambio de docentes, discentes e pesquisadores que visitam a
Instituicdo e dos membros da comunidade académica que estdo em instituicoes
internacionais.

2.3.4.3.5. Sistemas de informacao

Mapear e otimizar os processos administrativos e académicos, com o objetivo de
melhorar a definicAo e 0 uso dos sistemas de informagéo institucionais. Essa agéo
devera ser realizada, periodicamente, junto as unidades administrativas e académicas,
para sensibilizacdo sobre a importancia do mapeamento dos processos e capacitagdes
relacionadas ao mapeamento e uso de ferramentas de software para a representacéo
gréfica dos mesmos;

Viabilizar recursos para a reciclagem do conhecimento dos técnicos e analistas da DGTI
em novas tecnologias empregadas no projeto e desenvolvimento dos sistemas de
informacédo institucionais. Essa reciclagem é importante, pois a comunidade tem
expressado novas necessidades relacionadas a sistemas de informac&do, como:
adequacdo a padrbes de interoperabilidade e acessibilidade; aplicativos para
dispositivos méveis; autenticacdo federada (Projeto CAFe e Eduroam);

Viabilizar recursos para o desenvolvimento de aplicativo para dispositivos moveis
(tablets e smartphones) com o objetivo de melhorar a comunicagdo com a comunidade
académica, por meio da disponibilizacdo de noticias, comunicados e servigos
académicos, bem como institucionalizar o aplicativo. Esses recursos serdo utilizados
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para a aquisicdo de equipamentos (tablets, smartphones e computadores) e para
capacitacdes relacionadas as tecnologias necessérias ao desenvolvimento de
aplicativos moveis seguros e aderentes as normas de usabilidade e acessibilidade;

e Promover ac¢les periddicas junto aos responsaveis pelas paginas institucionais
(unidades administrativas e unidades académicas), para adequa¢cdo das mesmas, com
0 objetivo de melhorar a visibilidade internacional da UFLA. Essas a¢des podem ser, por
exemplo: oficinas para sensibilizagdo sobre a importancia de melhorar a visibilidade
internacional da UFLA e treinamentos;

e Promover ac¢les periddicas junto aos responsaveis pelas paginas institucionais
(unidades administrativas e unidades académicas) para adequa¢do das mesmas, com o
objetivo de adequé-las a padrbes de acessibilidade (e-MAG). Essas ac¢des podem ser,
por exemplo: oficinas para sensibilizacdo sobre a importancia de aprimorar a
acessibilidade as paginas e sistemas de informacao; e treinamentos;

e Realizar ac¢des junto aos 0rgdos responsaveis pelos Sistemas Estruturantes do
Governo, com 0 objetivo de aperfeicoamento da interoperabilidade entre sistemas
institucionais e sistemas estruturantes do governo;

e Atuar junto as unidades administrativas e académicas, com o objetivo de identificar
necessidade de aperfeicoamento da interoperabilidade entre os sistemas institucionais e
entre os sistemas institucionais e sistemas de terceiros;

e Promover acfes junto as unidades administrativas e académicas, com o objetivo de
definir processos relacionados ao acesso a informacdo, pois, apesar de a DGTI
gerenciar os servidores, os bancos de dados e os sistemas de informacdo, os dados
contidos nos mesmos sao de propriedade das unidades e 0 acesso a terceiros deve ser
avaliado e liberado por elas;

e Aperfeigcoar os processos relativos a gestdo de dados e inteligéncia de negocios.
2.3.5. Politicas de gestéo: materiais e patrimodnios
2.3.5.1. Pressupostos legais e conceituais

Material consiste na designagdo genérica de equipamentos, componentes, sobressalentes,
acessorios, veiculos em geral, matérias-primas e outros itens empregados ou passiveis de
emprego nas atividades das organizacdes publicas federais, independentemente de qualquer fator,
bem como aqueles oriundos de demolicdo ou desmontagem, aparas, acondicionamentos,
embalagens e residuos economicamente aproveitaveis.

De acordo com o Manual de Patriménio do TCU, bens moveis sdo agrupados como:
material permanente ou material de consumo. Material permanente € aquele que, em razado de seu
uso corrente, tem durabilidade e utilizacdo superior a dois anos. Sua aquisicdo é feita em despesa
de capital e possui controle individualizado. Material permanente, bem e bem patrimonial s&o
considerados sinbnimos e, para fins de controle patrimonial, imével é considerado material
permanente. Material de consumo é aquele que, em razdo de seu uso corrente, perde a sua
identidade fisica em dois anos e/ou tem a sua utilizacdo limitada a esse periodo. Sua aquisi¢éo é
feita em despesa de custeio e ndo possui controle apos a sua distribui¢ao.

Em atendimento as exigéncias legais e dos érgdos de controle, os bens moéveis estao
agrupados em categorias patrimoniais constantes no plano de contas e na alocagédo por Unidade
da IFEs. Nos termos da instrugdo normativa n° 205, de 08 de abril de 1988, da Secretaria de
Administracdo Publica da Presidéncia da Republica (Sedap/PR), e confirmados pelos acordédos do
TCU, ha a necessidade anual de inventario fisico, para ajustar dados escriturais com o saldo fisico
real, ou seja, a identificacdo do bem madvel, com descricdo padronizada, numero de registro e valor
de avaliacédo. Os resultados desse levantamento devem estar expressos em valores quantitativos e
monetarios, para cada unidade académica e administrativa.

A Portaria STN n° 634, de 19 de novembro de 2013, conceitua e estabelece o escopo dos
Procedimentos Contabeis Patrimoniais (PCP), sob o ponto de vista das regras gerais de
consolidacao das contas publicas, conforme a seguir:
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Art. 6° Os Procedimentos Contdbeis Patrimoniais — PCP compreendem o reconhecimento,
a mensuracao, o registro, a apuragédo, a avaliacdo e o controle do patriménio publico.

Art. 7° As variagBes patrimoniais devem ser registradas pelo regime de competéncia,
visando garantir o reconhecimento de todos 0s ativos e passivos das entidades que
integram o setor publico, convergir a contabilidade do setor publico as NBC TSP e ampliar
a transparéncia das contas publicas.

Paragrafo Unico. Nos registros contabeis, os entes da Federacdo deverdo observar os
seguintes aspectos:

| - reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo dos créditos, tributarios ou ndo, por
competéncia, e a divida ativa, incluindo os respectivos ajustes para perdas;

Il - reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo das obrigacdes e provisdes por
competéncia;

Il - reconhecimento, mensuracéo e evidenciagdo dos bens moveis, imoveis e intangiveis;
IV - registro de fenbmenos econdmicos, resultantes ou independentes da execucéo
orcamentaria, tais como depreciacdo, amortizacdo, exaustao;

V - reconhecimento, mensuracédo e evidenciacdo dos ativos de infraestrutura;

VI - demais aspectos patrimoniais previstos no Mcasp.

O art. 13 da Portaria STN n° 634, assim dispde, acerca dos prazos de implantagdo dos
Procedimentos Contéabeis Patrimoniais:

Art. 13 Os Procedimentos Contabeis Patrimoniais — PCP, definidos no Mcasp e de
observancia obrigatéria pelos entes da Federacgdo, terdo prazos finais de implantacao
estabelecidos de forma gradual por meio de ato normativo da STN.

O gradualismo na implantacdo dos PCP foi considerado imprescindivel, pois a adogao “em
bloco” de todos os PCP estabelecidos no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(Mcasp), segundo as NBC TSP, mostrou-se inviavel, tendo em vista relatos de experiéncias dos
entes da Federacdo acerca das dificuldades operacionais e de recursos materiais e humanos.
Portanto, ciente dessas dificuldades, a STN delegou a uma portaria especifica 0os prazos para
implantacdo dos PCP. Esses prazos, sob essa o¢tica e de acordo com as orientagfes estratégicas,
devem ser fixados em comunh&do com o CFC e com os entes da Federacao (gestores e 6rgaos de
controle).

Foi, ainda, editado, pela STN, um documento intitulado Plano de Implantacdo dos
Procedimentos Contabeis Patrimoniais, com o intuito de estabelecer os prazos para a implantagcéo
dos procedimentos contdbeis patrimoniais na Federacdo brasileira com base na experiéncia
nacional e internacional, de forma que o referido gradualismo siga uma logica estabelecida, com a
observacao de critérios bem definidos e devidamente contextualizados.

Aliado a essa estratégia, o recém implantado Sistema de Informag¢des Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro (Siconfi), sistema de envio de dados contabeis e fiscais pelos entes da
Federagdo para a STN, com vistas a consolidacdo das contas publicas, serd uma importante
ferramenta, a fim de assegurar a consisténcia da informagéo contabil utilizada para elaborar o
Balanco do Setor Publico Nacional (BSPN), previsto no art. 51 da LRF. Assim, a medida que
ocorrer a evolucao dos trabalhos de revisdo das NBC TSP e do Mcasp, bem como os prazos finais
para implantacdo dos PCP forem alcancados, serdo inseridas equacdes de validacdo no Siconfi,
para assegurar que os procedimentos foram implantados.

Assim, foram estabelecidos os prazos para a implantacdo dos procedimentos patrimoniais
estabelecidos neste tdpico, os quais deverdo ser, obrigatoriamente, seguidos pelos entes da
Federacéo, de acordo com os prazos apontados no Quadro 17.
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Quadro 17 Prazos para implantacao dos procedimentos contdbeis patrimoniais pela Unido, com base na
experiéncia nacional e internacional

Preparacédo de Obrigatoriedade PCP

PCP . .

sistemas e outras dos registros (de acordo com as

providéncias de contabeis regras das NBC TSP

implantagdo (até) a partir de e do Mcasp vigentes)

(de acordo com as regras das NBC TSP
e do Mcasp vigentes)

1. Reconhecimento, mensuragao e
evidenciacao dos créditos oriundos de receitas
tributarias e de contribui¢cdes (exceto créditos
previdenciarios), bem como dos respectivos 31/12/2016 01/01/2017
encargos, multas, ajustes para perdas e
registro de obrigacdes relacionadas a
reparticio de receitas

2. Reconhecimento, mensuracao e
evidenciacao dos créditos previdenciarios, bem 2019
como dos respectivos encargos, multas e 81/12/2017 01/01/2018 (Dados de 2018)
ajustes para perdas

3. Reconhecimento, mensuragéo e
evidenciacdo dos demais créditos a receber
(exceto créditos tributérios, previdenciarios e
de contribuicdes a receber), bem como dos
respectivos encargos, multas e ajustes para
perdas

4. Reconhecimento, mensuragéo e
evidenciacéo da Divida Ativa, tributéria e ndo Imediato Imediato Imediato
tributaria, e respectivo ajuste para perdas

2018
(Dados de 2017)

Imediato Imediato Imediato

2.3.5.2. Contexto Institucional

A UFLA, assim como boa parte da administracéo publica, enfrenta um problema histérico de
dificuldade de gestdo do patrimdnio, relacionado, principalmente, a razdes logisticas e técnico-
operacionais. A grande diversidade de utilizacdo de materiais, as caracteristicas especificas das
atividades de ensino, pesquisa e extensao, a caracteristica gerencial do setor publico, dentre
outras, corroboram para essas dificuldades.

Apesar de se procurar seguir a risca a legislagdo de controle patrimonial, somente com a
utilizacdo de modernas tecnologias de informacao sera possivel conseguir gerir, eficientemente, o
patriménio institucional. O ponto inicial dessa acdo passa pela necessidade de um inventario
patrimonial rigoroso e, paralelamente, com a atribuicdo, a cada bem patrimonial, de um dispositivo
tecnolégico que permita inventa-lo, a qualquer momento, com o minimo de possibilidade de erro.

2.3.5.3. Planejamento

A principal acdo da politica de materiais e patriménio para o periodo de vigéncia do PDI
serd a contratacdo de uma empresa especializada que possa fazer um inventario altamente
confiavel, para que se conhecga, realmente, qual é a situacdo patrimonial da Instituicdo.
Paralelamente a essa agdo, a mesma empresa inventariante sera responsavel por implantar, em
cada bem da Instituicdo, etiquetas com tecnologia de identificacéo por radiofrequéncia (RFID). Isso
permitira que os bens possam ser inventariados e/ou rastreados pelo uso de sensores e programas
computacionais que possam auxiliar na realizacdo de uma gestéo rapida e eficiente.

Outra acdo importante e necessaria para atender a legislacdo sera a implantacdo, de
acordo com a temporalidade citada no quadro acima, dos Procedimentos Contabeis Patrimoniais
(PCP), compreendendo o reconhecimento, a mensuracao, o registro, a apuracdo, a avaliagdo e o
controle do patriménio da UFLA. Nesse contexto, as variacdes patrimoniais devem ser registradas
pelo regime de competéncia, visando: garantir o reconhecimento de todos os ativos e passivos da
UFLA; convergir a contabilidade as NBC TSP; e ampliar a transparéncia das contas institucionais.

Outras acles também estdo previstas no planejamento da Diretoria de Materiais e
Patrimdnio (DMP) e estdo relacionadas a seguir:
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1. Construir uma nova estrutura fisica, projetada para atender as necessidades da DMP, no
tocante ao recebimento, estocagem e saida de materiais, tanto de consumo, quanto para
obras e permanentes;

2. Aperfeicoar a gestdo de estoque do almoxarifado, com o objetivo de mitigar perdas
relativas a armazenamento indevido, vencimento do prazo de validade, bem como
trabalhar com a metodologia de estoque minimo;

3. Implantar a Gestao de Processos de Negdcios na DMP;

4. Trabalhar junto a DGTI, no aperfeicoamento do Sipac relativo aos Madulos:
Almoxarifado, Patrimonio e Liquidacdo de Despesas;

5. Aperfeicoar a gestdo do patrimbnio imovel, trabalhando de forma integrada com a
Prefeitura Universitaria, para manter atualizados os dados no Sistema de Gerenciamento
dos Imoveis de Uso Especial da Unido (Spiunet);

6. Aperfeicoar o setor de pos—compras, no sentido de agilizar a troca de informacdes
internas e externas, a fim de diminuir os casos de atraso (injustificaveis) na entrega de
materiais de consumo e de bens permanentes/equipamentos;

7. Reduzir a perda de valores monetarios em relagdo a inexecucdo de contratos,
representada pelas notas de empenhos e causada pela ndo entrega de materiais por
parte dos fornecedores;

8. Aperfeigoar as tomadas de contas de almoxarifado e patrimonio, trabalhando de forma
integrada com a Diretoria de Contabilidade, Orcamento e Financas (DCOF);

9. Promover a qualificagéo dos servidores e colaboradores da DMP, por meio de oferta de
cursos de qualificacdo relacionados ao ambiente de trabalho;

10. Elaborar um Manual de Normas e Procedimentos da DMP;

11. Criar a pagina web da DMP.

2.3.6. Politica de Gestdo de Parcerias

Ao Estado compete se “concentrar na prestacdo de servicos basicos a populacéao,
dentre eles a educacao”, no entanto necessario se faz “enfatizar que sem pesquisa nao ha
educacdo de qualidade, sem atividades de extensdo ndo h& insercdo das teorias
académicas na sociedade”. Assim, no caso de uma autarquia que tem por finalidade
precipua a formacgéo de nivel superior, “as parcerias voltadas a essas areas sao cruciais a
um ensino superior de qualidade”, ndo podendo haver a dissocializacdo entre ensino,
pesquisa e extensdo (LASMAR, 2013).

Nesta esteira, em 2004 a “Diregcao Executiva da UFLA visualizou a necessidade de
organizar a sua area de cooperacao institucional com o fito de atender as demandas
advindas de seu publico® com a normatizacdo e a instrumentalizacdo dos atos
administrativos necessarios as contratacdes ou parcerias (LASMAR, 2013). Era, pois,
necessario adotar uma politica de gestdo capaz de modificar a cultura e as praticas até
entdo existentes que confundiam os interessados em desenvolver atividades de ensino,
pesquisa e extensao universitarias através de parcerias. Assim foi criada naquele ano a
Diretoria de Cooperacéao Institucional (DCOPI).

Na estruturacdo do novo modelo de gestao, foram expedidas normas facilitadoras
da celebracdo das parcerias, com o0 estabelecimento dos procedimentos a serem
realizados e com as acfes da UFLA delineadas, objetivando concretizar a celebracao de
convénios, acordos e outros ajustes com pessoas juridicas de direito publico e privado.

Para implementar o novo formato administrativo das parcerias, entendeu-se que
para alguns procedimentos a melhor medida era a de transferir a capacidade deciséria do
nivel superior (Reitoria) para niveis imediatamente inferiores, descentralizando o poder e
agilizando o tramite processual.
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Tal medida alcancou excelentes resultados, sendo o principal o de subscricdo dos
convénios de estagio. Primeiro foi suprimida a necessidade de eles serem aprovados pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Em sequéncia foi delegada competéncia ao
Pr6-Reitor de Extensdo e Cultura para celebra-los. Acbes estas que diminuiram
consideravelmente o prazo para celebracdo de cerca de duzentos convénios anualmente.

A criacdo da DCOPI, orgao responsavel pela institucionalizacdo das contratacdes e
parcerias possibilitou a ocorréncia de uma profunda mudanca cultural e comportamental.
Mas necessario se fazia aprimorar os trabalhos. Assim, em 2009 iniciou a segunda fase da
gestdo de parcerias da UFLA, com a transformacdo da entdo DCOPI na Diretoria de
Contratos e Convénios (DICON).

Alterar a nomenclatura da Diretoria ndo era o suficiente, motivo pelo qual foi
trabalhada a parte processual para celebracdo de parcerias, tendo culminado na
expedicao, ainda em 2009, do Regulamento de Tramite de Instrumentos Legais na UFLA
(RTL/UFLA), que pacificou o tramite de basicamente todos os processos tramitados via
DICON.

Em 2012 o Regimento Interno da DICON foi alterado, dando-lhe mais dinamismo.
Fator esse imprescindivel a eficiéncia da gestdo, principalmente pela alteracdo ter sido
feita de forma contemporanea a série de modificacdes ocorridas no arcabouco juridico
patrio que impactava sobremaneira na celebracdo de convénios, contratos, acordos e
ouros ajustes.

No periodo compreendido entre 2010 e 2014 uma nova seérie de leis, decretos e
atos ministeriais foram expedidos trazendo uma nova visado as acdes, atividades, projetos e
programas desenvolvidos pelas instituicdes federais de ensino superior e melhorando
consideravelmente as condicbes de captacdo de recursos nos setores privado e
associativo destinados a subsidiar as atividades de pesquisa, ensino, extensdo, inovagao e
desenvolvimento institucional.

A DICON além de gerenciar os processos administrativos relacionados as parcerias
da Universidade, também gerencia os inerentes aos contratos de fornecimento de bens e
servicos por terceiros a UFLA. A tabela abaixo apresenta o nimero de instrumentos legais
celebrados pela UFLA no quinquénio compreendido entre 2011 e 2015, que atingiu o
expressivo numero de 1412 celebracgdes.

Tabela 1 Instrumentos legais celebrados pela UFLA (2011-2015)

Tipo de Instrumento Ano de celebragao Celebrados

2011 2012 2013 2014 2015 2011/2015
Contratos 52 a7 108 54 118 379
Acordos 15 27 17 15 18 92
Termos 10 2 6 7 6 31
Estagios 139 141 123 228 221 852
Convénios 7 6 5 4 4 26
Internacionais 6 6 1 1 18 32

Totais 229 229 260 309 385 1.412

Fonte: DICON/UFLA.

Além dos convénios, contratos, acordos e termos de cooperacdo, de execucgdo
descentralizada, de doacéo e de cessao de uso constantes da Tabela 1, a DICON tramitou
centenas de instrumentos derivados desses, que objetivaram alterar, complementar ou
atualizar o ajuste inicial firmado. S&o os denominados termos aditivos e apostilamentos.
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A UFLA esta “em constante crescimento no que tange a gestdo de suas parcerias’.
A Direcao Executiva “vem trabalhando em busca de uma efetividade calcada no interesse
publico” e com a premissa de atender as demandas de seus pesquisadores, extensionistas
e de potenciais parceiros (LASMAR, 2013).

Com a gestdo de suas parcerias e contratacfes consolidada, 0os proximos anos
devem ser aproveitados para aprimorar e modernizar os procedimentos com o fito de
atender aos interesses institucionais, bem como a legislacéo vigente. E com este intuito
gue a DICON tem como planejamento para o préximo quinquénio as seguintes agoes:

o efetivacdo do tramite processual online, por meio de programa computacional;

e uniformizacao e informatizacao dos planos de trabalho, com a finalidade de dar
maior celeridade e confiabilidade em seu contetdo;

e elaboracdo de minutas eletrénicas dos instrumentos legais comumente utilizados
pela UFLA;

e modernizacdo, aprimoramento e atualizacdo da pagina da DICON, com insergéo de
um tutorial sobre procedimentos para celebracédo de parcerias;

e modernizacao e atualizacdo do RTL/UFLA, levando em consideracéo as alteracdes
legais ocorridas apds sua aprovacao;

e criacdo de um setor responsavel pela gestao das prestacfes de contas e relatérios
de projetos, transferindo da DCOF para a DICON a responsabilidade pela
conferéncia e emissao de pareceres;

e atualizacdo o regimento interno da DICON.

As ac0Oes propostas acima nao exaurem os trabalhos de modernizagdo da gestéo de
parcerias da Universidade Federal de Lavras, e sim norteiam as a¢fes de desenvolvimento
institucional visto tratar-se de um tema que “ndo é exaustivo e estd em constante
atualizacdo e mutagdo, assim como a administragdo publica”, que sempre deve se
“adaptar ao momento vivido pela sociedade com o intuito de atingir a conformidade e a
racionalidade instrumental” e impelindo os servidores publicos envolvidos a “buscarem as
técnicas e 0os métodos necessdarios a consecucdo dos objetivos publicos com a maior
efetividade possivel” (LASMAR, 2013).

2.3.7. Politicas de gestdo: Plano de Parcerias Interinstitucionais (PP)

As relacdes interinstitucionais da UFLA tém como objetivo apoiar, avaliar e fomentar o
estabelecimento de interlocucdo da Universidade com a sociedade em geral, com entidades e
empresas publicas e privadas e com o poder publico, em seus trés niveis de organizacao: federal,
estadual e municipal, com vistas ao estabelecimento de parcerias que objetivem o desenvolvimento
de programas de cooperagdo mutua.

Assim, o PP da UFLA pressupde a¢fes que visam:

I. Contribuir para a interlocugdo entre a UFLA e 0s organismos estatais, com vistas ao
estabelecimento de cooperagdo que resulte no alinhamento das acdes-fim da
Universidade as necessidades das comunidades local e regional;

II. Monitorar, mapear e divulgar oportunidades de financiamento externo as acfes de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura da Universidade;

Ill. Buscar alternativas diversificadas para os projetos académicos e apoiar as atividades de
captacdo de recursos que permitam o desenvolvimento de projetos pactuados nas
parcerias firmadas entre a Universidade e os diferentes organismos da sociedade;

IV. Atuar junto aos parlamentares, de modo a viabilizar a aprovacéo de projetos do interesse
da comunidade académica nacional, estadual e da UFLA; e

V. Colaborar para a maior visibilidade institucional da Universidade.

2.3.8. Politicas de gestao: Plano de Internacionalizacao (PI)
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A internacionalizacdo, como meta institucional, é necessaria para alavancar competéncias e
elevar a exceléncia académica a novos patamares. Além disso, a necessidade de buscar parcerias
e projetos comuns entre a UFLA e instituicdes estrangeiras que possibilitem mais avangos na
geracdo de conhecimentos, tecnologias, produtos e inova¢des que cheguem a sociedade € outro
motivo para a Internacionalizacao.

Para tanto, inserem-se, na politica de internacionalizacdo da UFLA, como pontos essenciais
para aumentar a captacdo de recursos e para criar mais possibilidades para a comunidade
universitaria, os seguintes objetivos:

e Desenvolver novos processos de mensuracdo e acompanhamento do capital intelectual
da instituicéo;

e Inserir a universidade nos principais rankings de exceléncia internacional;

e Propor um conjunto de politicas, acbes e metas que permitirdo a UFLA elevar o seu
grau de internacionalizagéo.

Para a evolucdo do processo de internacionalizacdo da UFLA, faz-se necessario que a
gestao administrativa avance na implementacdo de politicas internas que permitam alavancar a
internacionalizagdo, por meio do estabelecimento de um ambiente institucional propicio e que
tenha como foco o aumento da competitividade com outras universidades que figuram como
referéncia no cenario mundial.

O PI da UFLA estabelece um conjunto de metas e agcfes a serem executadas pela
Instituicdo, nos proximos 15 anos, que permitam aumentar a competitividade académica em
diferentes eixos (ambiente educacional bilingue; producdo cientifica e tecnologica
internacionalizada; visibilidade internacional e cooperacao internalizada) e inserir a Universidade
nos principais rankings de exceléncia internacional.

Esse plano tem como objetivo ampliar as agdes de internacionalizagéo para a consolidagéo
da instituicdo como Universidade de classe mundial, promovendo a maior insercdo de seus
professores, estudantes, de graduacdo e de pos-graduacdo, e servidores técnico-administrativos
em relagbes académico-cientificas internacionais tanto no que se refere ao desenvolvimento de
projetos de cooperagdo internacional para producdo e difusdo do conhecimento quanto na
formagéo de recursos humanos.

Ele contempla a¢des que buscam:

I. Garantir a maior inser¢cdo de professores, estudantes (graduagdo e pos-graduacado) e
servidores técnico-administrativos em instituicbes reconhecidas internacionalmente,
recebendo estrangeiros, ampliando convénios e pesquisas conjuntas e fortalecendo a
posi¢do da UFLA na comunidade internacional, nas diferentes areas do conhecimento;

Il. Expandir a participacdo e a mobilidade internacional de estudantes dos cursos de
graduacédo e de programas de pds-graduacao, de professores e de servidores técnico-
administrativos, para participacdo em estudos, treinamentos e capacitagdo em
instituicdes de exceléncia no exterior;

lll. Favorecer a cooperacdo entre grupos de pesquisa da UFLA e de Universidades e
centros de pesquisa estrangeiros, por meio de projetos de cooperacdo bilateral e de
programas para fixacdo, na UFLA, de pesquisadores visitantes;

IV. Ampliar o programa para desenvolvimento de competéncia em lingua estrangeira na
UFLA (com énfase nas linguas inglesa, francesa e espanhola).

2.3.9. Politicas de Gestéo: Plano para a area de Comunicac¢ao Institucional
2.3.9.1. Comunicacao publica e o fortalecimento da divulgagéo cientifica na UFLA

Recentemente, a area de Comunicacao da UFLA passou por uma reestruturacdo. No inicio
de segundo semestre de 2016, ela deixou de ser Assessoria de Comunicac¢ao (Ascom), tornando-
se Diretoria de Comunicacdo (DCOM). A nova estrutura foi projetada para contemplar um projeto

integrado de comunicagdo, que envolva acdes nas areas de assessoria de imprensa e
relacionamento com a midia, marketing, comunicacao interna, producfes para midias impressas e
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digitais, apoio a producbes de radio e TV, além da criacdo de uma estrutura especifica para a
divulgacao cientifica.

A fase é de transicdo, havendo muitas conquistas a serem efetivadas até que a nova
configuracdo da DCOM esteja plenamente estabelecida. O periodo 2016-2020 sera dedicado a
implantacdo e consolidacdo dos novos projetos. Para tanto, as acdes serdo orientadas e guiadas
pelas premissas predominantes na politica de comunicacdo publica. Elas terdo como diretrizes
tanto a prevaléncia e supremacia do principio do interesse publico quanto o reconhecimento do
direito do cidaddo a informacdo e a participacdo. A DCOM parte do pressuposto de que,
disponibilizando informacéo qualificada & sociedade, a area de comunicacdo alimenta debates e
conversaces na esfera publica, contribuindo para a participagéo ativa dos cidaddos na vida social.

No caso das instituicdes federais de ensino superior, a comunicacdo publica é premente.
Ela ndo corresponde apenas a prestacédo de contas e divulgacdo dos resultados acerca das acdes
de ensino, pesquisa e extensdo promovidas a partir do investimento publico. Ela €, antes, o meio
pelo qual se promove a popularizacdo da ciéncia, compartilhando, com a sociedade, pesquisas,
tecnologia e inovacdo. Dessa forma, a area de Comunicac¢ao da UFLA prepara-se para avancar em
sua politica, investindo no fortalecimento de a¢des voltadas a cidadania.

A comunicacao publica reconhecida como elemento integrante e fundamental da estrutura
de funcionamento da instituicdo se configura, portanto, como mais um servi¢o ofertado ao publico.
Ao contrario de outros sujeitos que empreendem a comunicacao publica, o Estado tem o dever e a
obrigacdo legal de garantir que todas as informagcBes sob sua tutela estejam acessiveis aos
cidadaos, sem constrangimentos e de forma transparente. Tanto a ideia de garantia ao acesso a
informag&o quanto a de transparéncia ganharam forga, com o processo de redemocratiza¢cdo, com
a promulgacdo da Constituicdo de 1988 e, posteriormente, com a aprovacdo da Lei n°
12.527/2011, Lei de Acesso a Informacéao.

A miss&o das instituicdes publicas de praticar uma comunicacgio voltada para os interesses
sociais somam-se, também, outras vertentes de comunicac¢do organizacional, que ndo podem ser
desprezadas. A promocao da imagem e da reputacdo da Instituicdo e a necessidade de fazer com
gue seus produtos e/ou servicos sejam atrativos ao publico mobilizam estratégias de marketing,
publicidade, relagées publicas, entre outras.

Ao tornarem publicos os acontecimentos, as organizacées buscam aprovacéao da sociedade
e legitimidade. Consideradas essas reflexdes, a DCOM tera como premissa, para o quadriénio
2016-2020, o fortalecimento da divulgagéo cientifica, por meio da noticia institucional e de outros
produtos da comunicagdo organizacional. Serdo empregados esforcos para a selecdo de pautas
relacionadas a pesquisa, tecnologia e inovagdo, que possam se transformar em videos e
reportagens que levem as informacdes diretamente aos cidaddos, por meio dos veiculos de
comunicacdo da Universidade (entre eles, o Portal UFLA, midias sociais, Radio Universitéria,
Jornal UFLA e TV Universitéria). A preparagdo de material especifico para subsidiar o trabalho de
jornalistas nos meios de comunicacdo externos também serd prioridade, de forma que os
contetdos possam chegar a um maior nimero de pessoas.

A nova estrutura organizacional da DCOM prevé a criagdo da Coordenadoria de Divulgacdo
Cientifica, que terd a responsabilidade de: organizar e fomentar a produgdo de conteudo sobre
ciéncia, tecnologia e inovagéo para diferentes midias; planejar agbes e eventos para mobilizar a
comunidade académica em torno do tema; entre outras iniciativas. As acdes, durante 24 meses,
terdo o apoio da Fundacédo de Amparo a Pesquisa de Minas Gerais (Fapemig), ja que foi aprovado,
junto a essa agéncia de fomento, um projeto contemplado pelo Edital Fapemig 08/2015 (destinado
a apoiar a criacdo e/ou consolidacdo das estruturas de comunicacdo e divulgacdo da ciéncia).
Estdo previstas, ainda, por meio do projeto, iniciativas como a estruturacdo de uma Central
Multimidia para atender as demandas de divulgacdo das pesquisas desenvolvidas na
Universidade, com capacidade operacional para oferecer solu¢bes em diferentes formatos; o
lancamento de uma revista de divulgacdo cientifica no formato impresso (Portugués) e digital
(Portugués e Inglés), em linguagem jornalistica; a criagdo de um portal web especifico para a
divulgacao cientifica da UFLA; e a promoc¢édo de media training para o corpo docente e estudantes
de pos-graduacao da Universidade, de modo a capacita-los para a traducdo da ciéncia em
linguagem acessivel a diferentes publicos de referéncia.
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O foco na divulgacéo cientifica e nos preceitos da comunicacdo publica abrange tanto o
publico externo quanto o interno, ja que ambos sao beneficiados pelo acesso aos conteudos. O
realce na concentracdo de esforcos para divulgacdo da producéo cientifica ndo implica abandono
ou reducdo da divulgacdo de outras tematicas atualmente realizadas em numero consideravel
(noticias sobre promocdo de eventos, realizacdes institucionais e de gestdo, fatos de destaque
envolvendo membro da comunidade interna, etc.). Esses ultimos temas poderdo sofrer apenas
reformulacdo no modo como séo tratados e disponibilizados ao publico.

2.3.9.2. Contexto institucional atual da Comunicacdo Organizacional

Atualmente, a estrutura de comunicacdo da UFLA funciona, parte no prédio da Reitoria e
parte no Campus Historico da Universidade, onde estdo também instaladas a TV Universitaria
(TVU-Lavras) e a Radio Universitaria. Um novo prédio estd em construcdo e abrigard todas as
estruturas de comunicacdo, em localizacao privilegiada dentro do campus.

A equipe de trabalho da DCOM é formada por trés jornalistas do quadro e um diagramador.
Ha, também, um profissional da revisao de textos, um locutor que atua na Radio Universitaria e um
diretor de Comunicagdo, além de uma estagiaria de Administragdo Publica, uma secretaria
terceirizada, bem como o0s bolsistas do Programa Institucional de Bolsas de Ensino e
Aprendizagem — Submodalidade Aprendizagem/Aprendizado Técnico (Proat), que colaboram nos
departamentos. As atividades da equipe incluem: a producdo de noticias para o Portal UFLA na
Internet e para o Jornal UFLA (impresso); a preparacdo de conteudo para midias sociais
(Facebook, Twitter, Youtube e Instagram); o apoio a TV Universitaria e a Radio Universitaria,
ambas com concessdes da Fundagédo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extenséo (Faepe). Além
disso, a DCOM colabora na concepcao e no planejamento visual de campanhas institucionais e em
projetos especiais pontuais.

O Quadro 18 sintetiza o trabalho operacional em nameros, com base nos registros do ano
de 2015. Outras atividades de planejamento e organizagédo séo feitas, periodicamente, conforme
demanda.

Quadro 18 Resumo dos resultados alcancados pela area de Comunicacdo da UFLA em 2015.
Atividade Resultados de 2015 Informacgdes adicionais
De acordo com a ferramenta gratuita de estatistica
“Google Analytics”, o Portal UFLA teve, em 2015,

cerca de 2 milhGes de acessos (média de 8 mil por
dia).

Publicacédo de
noticias no Portal
UFLA

1.324 publicacdes (média de
110/més)

. - Mais de 600 noticias
Veiculacéo de

noticias em midias
externas (midia
espontanea)

veiculadas em meios de
comunicacao de
abrangéncia regional e
nacional

O clipping é feito de forma manual, alcancando
apenas conteldos disponiveis on-line.

Rede de bolsistas da
Comunicacgéo no
Proat

Participagdo de estudantes
de graduacdo em 88
noticias publicadas. Registro
fotogréafico de eventos
cientificos

Sete bolsistas ficam encarregados de levantar
sugestdes de noticias no conjunto de
departamentos sob sua responsabilidade e
repassar as informac6es a DCOM. O objetivo é
aproximar a comunidade académica da estrutura
de comunicacao, garantindo maior abrangéncia
das divulgacoes.

Envio de boletins

Os boletins sdo enviados as sextas-feiras e

institucionais

. . : 41 envios relacionam os links das noticias publicadas
informativos on-line
durante a semana.
. . S&o e-mails destinados a comunidade académica
Envio de e-mails . N : ~
149 envios ou a imprensa tanto para divulgagéo de temas de

interesse geral quanto de notas de falecimentos.

Jornal UFLA
(impresso)

4 edi¢des publicadas e
distribuidas
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Atividade

Resultados de 2015

Informacdes adicionais

Midias sociais -
Facebook

O nlmero de usuarios
inscritos vem crescendo,
tendo alcancado a marca de
50 mil em 2016. Aumento de
cerca de 35% no numero de
usuarios entre 2015

e 2016.

Criacéo da pagina Eventos
UFLA, destinada a
publicacdes internas.

Além da pagina da UFLA, a DCOM gerencia: uma
pagina para divulgacao de eventos de interesse da
comunidade interna (Eventos UFLA); uma pagina
de evento institucional especifico para a mostra de
profissdes UFLA de Portas Abertas; e uma pagina
de egressos (Ex-alunos UFLA).

Midias sociais -
Twitter

Aumento de 15% no ndmero
de seguidores entre 2015 e
2016.

A péagina ultrapassou 10 mil
usudrios em 2016.

Midias sociais -

Aumento de 157% no
nimero de usuarios entre

Instagram 2015 e 2016.
Rede utilizada como repositorio de videos
disponibilizados no site, no Twitter e no Facebook.
Videos com mais de 40 mil Contém videos produzidos para campanhas
YouTube especificas, como para o PAS e Sisu; registro de

visualiza¢Bes, no conjunto.

eventos académicos e culturais; e campanhas de
datas periddicas, como finais de ano e dia das
maes.

Blog do Calouro

Divulgagéo da programacao
de Recepcao dos Calouros,
em noticias e paginas.
Disponibilizacdo do mapa da
UFLA, na plataforma
“Google Maps”.

Noticias sobre chamadas do
Sisu e do PAS.

Noticias sobre o cotidiano
académico.

Espaco on-line destinado a concentrar
informacdes importantes para os estudantes
ingressantes.

Projetos especiais

Anualmente, séo realizados
projetos pontuais,
atendendo a demanda de
diferentes 6rgaos da UFLA.

- Campanha para combate ao desperdicio de
agua;

- Apoio a divulgacgédo do projeto UFLA +;

- Material de divulgacéo do PAS;

- Desenvolvimento do Manual de Identidade
Visual;

- Projeto gréfico de materiais da Reitoria e de
outros 6rgados da Universidade;

- Submisséo de trés projetos a editais da Fapemig,
para popularizagcdo da ciéncia;

- Contribuicao jornalistica e de projeto grafico do
Guia para Estudantes Estrangeiros.
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2.3.9.3. Areas de atuacéo durante o quadriénio 2016-2020

A proposta de reestruturacdo da area de Comunicacdo da UFLA devera passar pela
aprovacdo de um novo regimento, que inclua a previsdo de atividades ainda ndo plenamente
estruturadas (como o marketing e a divulgacdo cientifica, por exemplo), e que permita, também,
uma melhor organizacdo de agdes de comunicacéo interna e fortaleca iniciativas de comunicagéo
com a sociedade.

A operacionalizacdo de novos projetos, no entanto, estard condicionada a ampliacdo do
quadro de servidores, jA que o numero de profissionais existente em 2016 ndo é suficiente para
atender a demanda de comunicagdo de uma universidade que possui um publico interno de cerca
de 14 mil pessoas, tende ao crescimento (com a criacao recente de cursos) e esta engajada em
projetos de interesse coletivo, que afetam a toda a sociedade nas areas de ensino, pesquisa,
extensdo, geragcdo de tecnologia e inovacdo e incentivo ao empreendedorismo. Sera, também,

determinante o refor¢co da infraestrutura fisica e de equipamentos.
O Quadro 19 resume as principais acdes sobre as quais a DCOM empreendera esforcos,
com o objetivo de realiza-las nos préximos quatro anos.

Quadro 19 Resumo das principais diretrizes area de Comunicagao

Acdes gerais

Fortalecimento da
interacdo da UFLA com
a sociedade, por meio
de veiculos externos de
comunicagdao.

Acdes especificas

- Estruturagdo da Coordenadoria de Divulgagédo Cientifica, com desenvolvimento de
projetos de comunicagdo e producgdo de conteddos sobre pesquisa, tecnologia e inovacao,
que subsidiem a veiculagdo de matérias jornalisticas em ambito regional e nacional;

- Organizagéo de atividades e procedimentos que permitam o monitoramento profissional
de publicacdes jornalisticas (clipping);

- Aquisi¢do de um mailing com os contatos de uma ampla rede de veiculos de imprensa;

- Organizacgdo de media training, para capacitar as fontes internas da instituicdo para o
relacionamento com a midia. Produ¢&o de guia informativo, com dicas relacionadas a esse
assunto, para distribui¢cdo ao publico interno interessado;

- Organizagdo de um banco interno de fontes, estruturado por area tematica;

- Construcdo e organizagdo de um banco de imagens, com fotografias atualizadas de
estruturas fisicas e imagens que remetam a ensino, pesquisa e extensao.

Fortalecimento da
interacdo da UFLA com
a sociedade brasileira,
por meio de veiculos
institucionais de
comunicagdo.

- Reestruturacdo do Portal UFLA, tornando-o mais atrativo e funcional para o cidadéo e
zelando pelos quesitos de acessibilidade;

- Criacdo de canais para divulgacao especifica de contetdos cientificos em linguagem
jornalistica (revista e site) — acao ligada a Coordenadoria de Divulgacéo Cientifica;

- Estruturagdo de Central Multimidia, para producgdo de conteddos em &udio e video, que
possa enriquecer a forma de comunicacdo empreendida no site, em midias sociais, na
TVU e na Radio Universitaria - ac¢éo ligada a Coordenadoria de Divulgagdo Cientifica;

- Organizagdo de uma estrutura que permita um trabalho mais préximo com a Radio
Universitaria e a TVU (ligadas a Faepe), de maneira a contribuir para um posicionamento
mais estratégico desses veiculos — estruturacdo da Coordenadoria de Radio e TV;

- Producao de videos especificos que atendam a demandas de marketing;

- Estruturacéo da Coordenadoria de Marketing.

Conducéo de atividades
gue garantam a
comunicagao com o
publico interno
(estudantes e
servidores).

- Producéo de conteudo de comunicagdo para o aplicativo Minha UFLA e participacédo na
estruturacao estratégica de atualizagdes e na criagdo de novos aplicativos voltados a
publicos especificos (parceria com a DGTI);

- Inclusado de espaco no Portal UFLA para divulgagéo da agenda de eventos;

- Desenvolvimento de campanhas destinadas a mobilizar o publico interno em torno de
diferentes causas: preocupacdes ambientais, acessibilidade, conduta no transito,
consciéncia negra, salde publica, etc. As acdes deverdo conjugar divulgacéo pelas midias
institucionais e intervencdes criativas, em diferentes espacos do cAmpus. Datas especiais
também podem ancorar a¢des (Dia do Amigo/Dia Internacional da Amizade (20 de julho);
Dia Internacional da Mulher (8 de mar¢o), etc.), em cooperagédo com setores da UFLA;

- Desenvolvimento de um projeto que contemple a instalagdo de mecanismos de
comunicagéo visual no cAmpus, em locais estratégicos;

- Producgdes especiais de comunicagao para interagdo com o publico académico, por meio
de séries de videos como: “Saudade de Casa” (depoimentos rapidos de estudantes sobre
a sua cidade de origem, etc.); “E UFLA” (informagdes rapidas sobre o funcionamento de
cada unidade da Universidade); e “Siglas&tal” (animagbes para as midias sociais,
apresentando, em série, o significado das siglas das varias estruturas da UFLA);
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- Organizacao de agfes para datas institucionais estratégicas: inscricdes para o PAS;
inscricdes para o Sisu; Semana Esaliana; federalizagcdo da UFLA; aniversario da TVU;
retrospectiva anual; etc.;

- Reestruturagao do Proat/Ascom, para torna-lo mais efetivo;

- Pesquisa para conhecer o perfil do publico interno, seus habitos e preferéncias.

Estruturagdo interna da
Diretoria

- Finalizacdo do Manual de Redag&o, uniformizando as convengdes adotadas para 0s
textos jornalisticos e institucionais da UFLA,;

- Finalizacdo do Manual de Identidade Visual;

- Finalizacéo do Manual das Midias Sociais;

- Estruturacgao de relatério para acompanhamento geral dos indicadores da DCOM,;

- Delimitac&o de critérios para selecédo da pauta para os diferentes veiculos, de forma a

atender as demandas de divulgacéo sem sobrecarregar os meios com contelldo excessivo

e ndo apropriado.
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3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
3.1. Projeto Pedagdgico Institucional (PPI)

O Projeto Pedagodgico Institucional (PPI) da UFLA (em processo de aprovacao pelo CEPE)
€ resultado tanto do trabalho de comissdes instituidas pela gestdo universitaria quanto da
participacdo de professores e representantes discentes, cuja contribuicao foi oferecida por meio da
atuacdo em grupos de trabalho e em audiéncias publicas.

Como documento de referéncia para a organizacdo do ensino, da pesquisa e da extenséo,
o PPI da UFLA traduz as diretrizes e as estratégias capazes de viabilizarem as acdes pedagdgicas
direcionadas a formacao de cidadados e, ao mesmo tempo, de profissionais qualificados, tal como
estabelece a misséo institucional. Por meio do PPI, a InstituicAo se compromete com 0s principios
éticos de formacao humanista, de justica social, de responsabilidade social, da formacao cidada,
da prestacao de servicos publicos de qualidade, com o cumprimento da Constituicdo Federal e das
Leis que regem o pais e com a edificacdo de uma sociedade justa e igualitaria. Tais principios
devem mediar todas as acdes pedagodgicas desenvolvidas pela UFLA, de forma a propiciar,
aqueles por ela formados, o desenvolvimento do seu potencial de interacdo com a sociedade, seja
ele académico ou pratico, como forma de contribuir para uma nagdo mais social, econémica e
ambientalmente justa. Nesse contexto, a integracdo entre as atividades de ensino, pesquisa e
extensao visa propiciar tanto o despertar para o conhecimento cientifico voltado para a solucdo de
problemas que afligem a sociedade, sejam eles sociais ou ambientais, quanto o desenvolvimento
de principios éticos e o aprender a aprender.

Mediante o PPI, a UFLA reforca, também, o seu compromisso institucional com a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, com 0s principios da autonomia universitaria,
com o ensino publico e gratuito, com a gestdo democréatica, com o desenvolvimento social,
econdmico e ambiental de nosso pais, com a valorizagdo humana e profissional dos docentes,
discentes e técnicos administrativos. E, ressalta, ainda, que todos esses compromissos devem
moderar as politicas e diretrizes pedagogicas institucionais. Além de veicular os valores e missées
educacionais, o PPI exerce, inclusive, o papel de importante referencial teérico-metodolégico, na
medida em que torna publicas as politicas e diretrizes destinadas a organizacdo pedagdgica da
Instituicdo, norteando, também, as a¢fes voltadas para a vivéncia e a consecu¢do da missao e dos
objetivos institucionais. Trata-se, portanto, de um plano para a acdo educativa da Universidade
gue, se por um lado, carrega uma dimensao de ideais a serem perseguidos, por outro, define os
objetivos e diretrizes tangiveis e aplicaveis ao dia a dia da Instituigdo. Como instrumento tedrico-
metodoldgico, ele deve ser orientador dos projetos pedagogicos dos cursos, da organizacdo dos
curriculos, da forma como a Instituicdo produz conhecimento por meio da pesquisa e se relaciona
com a comunidade por meio da extenséo.

Devido a sua natureza, o PPI considera perspectivas pedagoégicas para um longo periodo
de desenvolvimento institucional, com um ciclo de 10 anos (0 mesmo do recredenciamento
institucional), passando por revisbes, a partir de necessidades advindas da avaliacdo dos
processos internos e das mudancas externas decorrentes do estabelecimento de novas diretrizes
para o desenvolvimento da educacgdo. Além disso, o PPI estabelece uma forte articulagdo com o
PDI, com os projetos pedagdgicos de cursos, com o0s curriculos e com todas as acdes
desenvolvidas pelas instancias de atividades que dao sustentacdo ao trabalho desenvolvido pela
UFLA.

A estrutura do projeto contempla 4 eixos, que tém como referéncia o Sistema Nacional de
Avaliagédo do Ensino Superior (Sinaes) quais sejam:

Eixo 1 — Avaliacao Institucional: considera parte da dimensdo 8 da avaliacéo institucional
do Sinaes (Planejamento e Autoavaliagdo). Inclui, também, um relato que descreve e evidencia 0s
principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo), em relacdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional, incluindo os relatérios elaborados pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA).

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla a dimensédo 1 (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional) e a dimensdo 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) da
avaliacdo institucional do Sinaes.
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Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
Pesquisa e Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos
Discentes) da avaliacéo institucional do Sinaes e a dimensao 1 da Avaliagdo de Cursos do Sinaes
(Organizacéao Didatico-Pedagdgica).

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensfes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacgéo e Gestdo da Instituicdo), 7 (Infraestrutura Fisica), 10 (Sustentabilidade Financeira) e
parte da dimenséo 8 (Planejamento) da avaliacao institucional do Sinaes.

Na UFLA a organizacdo da dimensdo pedagdgica institucional engloba as acdes de
pesquisa, ensino e extensdo desenvolvidas em cada curso, com base nas diretrizes estabelecidas
nos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC), articuladas, ainda, com o PPl e com o PDI. Ao se
estruturar cada curriculo e PPC, os elementos fundantes, além das orientacbes do PPl e PDI,
incorporam, também, as Diretrizes Curriculares Nacionais. Assim, sdo articuladas a matriz
curricular, a identidade formativa nos ambitos humano e profissional, as concepcdes e orientacdes
pedagogicas, a estrutura académica e a estrutura de gestdo da universidade. Esgquematicamente,
a estrutura de articulacdo entre PDI, PPI, PPC e curriculos pode ser representada tal como no
mapa conceitual abaixo (Figura 3):

orienta%@

estabelece estabelece

Agdes de Ensino

articuladas <

[Agées de Pesquisa] [Agées de Extenséo)

, 3 J

Figura 3 Articulacé@o entre os documentos de
planejamento institucional

3.1.1. Objetivos do PPI e principios sociopoliticos institucionais

O PPI da UFLA tem por objetivos:

e oferecer articulagdo entre a misséo, objetivos e metas institucionais;

e orientar a acdo educativa materializada na forma de atividades de ensino, pesquisa,

extensao e gestao universitaria;

e ser documento de referéncia aos sistemas de avaliagdo externo e interno, de forma que

o planejamento da instituicdo possa ser acompanhado com a transparéncia necessaria
ao que é patriménio do povo brasileiro.

Os objetivos do PPI estdo ancorados nos principios sociopoliticos da (UFLA), que
consideram o0s ambitos regional, estadual, nacional e internacional para orientar a misséo
institucional, conforme descrito neste PDI, a qual € pautada em valores éticos e tem as suas
finalidades expressas no estatuto da Instituicdo, sempre em respeito aos valores democraticos, as
diferencas e a diversidade, e na afirmag&o de autonomia e identidade institucional.

O papel sociopolitico da UFLA é proporcionar oportunidades de acesso a toda a populacéo
brasileira e aos estrangeiros, sem discriminacdo religiosa, racial, de cor, nacionalidade, género,
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orientacdo sexual e classe social, garantindo o ensino de qualidade, presencial e a distancia, e a
formacéo cientifica e tecnoldgica, bem como a divulgacdo dos resultados de suas pesquisas e
tecnologias desenvolvidas. Por outro lado, o seu papel institucional € o de formar pessoas,
cidadaos, profissionais, pesquisadores e docentes qualificados e comprometidos, em suas areas
de competéncia, com o desenvolvimento amplo da nacéo.

Nos ambitos regional, estadual e nacional, a UFLA adota mecanismos institucionais de
interacdo com o0 mundo do trabalho e da pratica social, a partir do estabelecimento formal de
contratos, acordos, convénios e termos de parceria com organizacdes publicas, privadas e do
terceiro setor, observando-se as legislacdes vigentes. No ambito internacional, as parcerias sao
formalizadas por meio de acordos, convénios, termos e protocolo de intengbes, que constituem
uma forma de a UFLA desenvolver projetos de amplo alcance e contribuir para o desenvolvimento
cientifico, tecnolégico, do ensino e da extens&o universitaria em outros paises.

Portanto, compreendem-se como desenvolvimento institucional da UFLA todos os esforgos
para a regulamentacdo e adocdo de acbGes em prol da indissociabilidade e da qualidade das
atividades de ensino, de pesquisa e de extensao.

3.1.2. Politica institucional para a Graduacao

A politica institucional para a graduagdo presencial é orientada pelo PPI, por meio dos
principios pedagdgicos, concepcdes e diretrizes para o curriculo e para o desenvolvimento da
aprendizagem, conforme apresentadas a seguir.

3.1.2.1. Diretrizes para a graduacao: principios pedagdgicos para a graduacao

Os principios pedagoégicos adotados na UFLA partem de uma concepc¢ao de universidade e
de sociedade. Tem-se como referéncia uma concepc¢ao de universidade “aberta”, “onde o conjunto
de saberes cientificos e culturais se articula entre si com a perspectiva de inovar na solucdo dos
problemas e necessidades que se apresentam como desafios aos pesquisadores e docentes desta
instituicdo. Embora se considere a existéncia de um universo de conhecimentos cientificos e
culturais ja constituidos, e que é funcdo da universidade fazer a socializacdo deste patrimoénio
cultural, hd também a producdo de novos saberes e solugbes para os problemas enfrentados pela
sociedade”.

O PPI detalha e explicita as seguintes diretrizes para o sistema de educacao da Instituicao:

e Considerar a pesquisa como principio de producéo e de discussdo de conhecimentos,
saberes e praticas;

e Considerar a extensdo como socializagdo do conhecimento junto & sociedade, assim
como valorizar os saberes e a cultura que constituem as representacdes dos diversos
grupos sociais;

e Adotar o principio da contextualizacdo como forma de aproximar o conhecimento
cientifico da realidade vivida pelos discentes e promover a curiosidade cientifica como
compromisso social;

e Considerar os principios pedagdgicos da cooperacdo e do didlogo nos processos de
ensino, pesquisa e extensao;

e Considerar as dimensdes ética, estética e politica em todas as praticas e atividades
académicas;

e Levar o estudante a aprender para o futuro, ao longo de sua vida, organizando a
aprendizagem em torno de quatro tépicos fundamentais: aprender a conhecer; aprender
a fazer; aprender a conviver coletivamente; e aprender a ser, destacando-se nesse o
aprender a aprender, garantindo-lhe a constante busca de aprimoramento do
conhecimento e contribuicdo com a sociedade;

e Considerar a relevancia da educacédo com énfase na qualidade, respeitando as culturas,
0 USO e a convivéncia sustentaveis com o meio ambiente e as necessidades sociais da
regido e do pais;

e Priorizar a consolidagdo e o avan¢o qualitativo dos cursos ja existentes;
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e Avaliar, constantemente, as demandas e necessidades da sociedade regional e

nacional, para criar novas areas de formacéao e producdo de conhecimentos.

Dessa forma, os principios pedagoégicos norteiam-se pela autonomia dos estudantes e pela
indissociabilidade entre a formacao especifica e a formacao cidadad, de modo que as experiéncias
académicas, culturais, sociais, politicas e técnicas vivenciadas pelo aluno, na universidade, se
constituam em um ambiente de formacdo para que ele seja, como cidaddo, agente e sujeito de
criacdo de uma sociedade mais justa e democratica.

3.1.2.2. Diretrizes para o curriculo e para o desenvolvimento da aprendizagem
Pensar o curriculo é refletir sobre os seus significados. Para Bobbitt, o curriculo é
supostamente “(...) a especificacao precisa de objetivos, procedimentos e métodos para a obtencao
de resultados que possam ser precisamente mensurados (...)” (BOBBITT apud SILVA, 2005, p. 12).
Ao apresentar essa definicdo, Silva (2005) o faz, desconstruindo-a ao longo de sua obra,
fazendo pensar que tal reflexdo ndo faz sentido e o que realmente importa € perguntar se essa
definicdo de curriculo é satisfatoria e suficiente; e se € possivel encontrar uma definicdo
universalmente aceita do que seja um curriculo.
O curriculo é o espago e o tempo onde as experiéncias educativas se realizam. Entendido
como pratica, traduz a concepcao de Sacristan (1998, p. 165) para quem
o curriculo é uma pratica desenvolvida através de multiplos processos e na qual se
entrecruzam diversos subsistemas ou praticas diferentes, € ébvio que, na atividade
pedagdgica relacionada com o curriculo, o professor € um elemento de primeira
ordem na concretizacdo desse processo. Ao reconhecer o curriculo como algo que

configura uma prética, e é por sua vez, configurado no processo de seu
desenvolvimento, nos vemos obrigados a analisar os agentes ativos no processo.
Este é o caso dos professores; o curriculo molda os docentes, mas é traduzido na
pratica por eles mesmos — a influéncia é reciproca.

O curriculo, quando em acéo, é moldado pelos docentes, discentes e técnicos, revelando a
compreensdo e o compromisso da comunidade académica do curso com o Projeto Pedagdgico
Institucional. Nesse sentido, destaca-se o valor que Sacristan (1998, p. 201) atribui & agéo:

o valor de qualquer curriculo, de toda proposta de mudangca para a préatica
educativa, se comprova na realidade na qual se realiza, na forma como se
concretiza em situagfes reais. O curriculo na acdo é a Ultima expressdo de seu
valor, pois, enfim, € na pratica que todo projeto, toda ideia, toda intengdo, se faz
realidade de uma forma ou outra; se manifesta, adquire significado e valor,
independentemente de declaragbes e propositos de partida. As vezes, também, a
margem das inten¢des a pratica reflete pressupostos e valores muito diversos.

O curriculo que serve como balizador das atividades educativas é sempre resultado de uma
selegcdo feita em um universo mais amplo de conhecimentos e saberes, socialmente e
culturalmente estabelecidos, do qual se seleciona aquela parte que vai constituir efetivamente o
curriculo. Nas discussdes cotidianas, € frequente observar um entendimento limitado do curriculo
como um conjunto de conhecimentos, esquecendo-se de que 0s conhecimentos que constituem o
curriculo estéo inexplicavelmente centrados e vitalmente envolvidos, naquilo que as pessoas séo,
naquilo que as pessoas se tornam: na nossa identidade e na nossa subjetividade. Talvez
possamos dizer que, além de uma corrida que se faz na busca do conhecer, o curriculo acaba
formatando o sujeito ao molde da sociedade a qual pertence (SILVA, 2005).

Portanto, falar sobre o curriculo é oferecer aos professores dire¢cbes ou diretrizes que
permitam praticar a sua autonomia, a sua critica e a sua criatividade na definicdo dos rumos da sua
pratica docente. Além disso, é oferecer aos estudantes e a sociedade condi¢c6es de continuidade
ou de mudanca, de reproducdo ou de recriagdo. Assim, a concep¢ao de curriculo € fundamental
para o planejamento pedagdgico institucional.

Para definir uma concepcao de curriculo, considera-se que a pds-modernidade surgiu com
uma nova Vvisao sistémica, a de sistemas abertos. Assim sendo, o curriculo, como sistema aberto,
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objetiva “[...] permitir que os poderes humanos de organizacdo e reorganizagado criativa da
experiéncia sejam operativos num meio ambiente que mantém uma tensdo saudavel entre a
necessidade de encontrar o fechamento e o desejo de explorar” (DOLL, 1997).

Como concepcdo aberta, o curriculo é um artefato, ou seja, um processo de construcao,
conforme destaca Doll (1997, p.24), o nosso curriculo deve ser entendido como as nossas
criacbes, deve ser multifacetado, misturando o tecnolégico com o humano, o provado com o
inovador. Trata-se de um curriculo que é processo, onde podem se encaixar, com muita
propriedade, as novas techologias da informacdo e da comunica¢do, pois tecnologias ndo sdo
simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos.

Toda a construcdo curricular implica em concepcdes de natureza humana, de
conhecimento, da sociedade e da cultura. Nesse sentido, 0 movimento das acbes afirmativas e das
politicas sociais da atualidade, que encontram ressonancia nos principios e finalidades da UFLA,
aponta para uma tendéncia de curriculo baseado em preceitos das teorias criticas e pos-criticas,
cuja énfase ¢é dada a tecnologia, ética, diversidade, sustentabilidade, autonomia,
interdisciplinaridade inclusdo. Tais preceitos, que sdo externados em uma série de diretrizes
curriculares estabelecidas por documentos oficiais, devem ser representados por metas, acdes e
indicadores, presentes no PDI, nos PPCs e nas estruturas curriculares da UFLA.

Portanto, a organizagdo curricular na instituicdo passa a ser permeada por essas questdes
e orientada a partir da criagdo de novos cursos e da premente mudanca em sua estrutura
académica para o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar e transversal a todas as
unidades académicas da instituicao.

Nesse sentido, ja foi criado, com aprovacdo no Conselho de Graduagéo e no Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe), o Nucleo Interdisciplinar de Formacédo Discente (NIF) como o
primeiro passo para o rompimento da fragmentacdo curricular dada pela atual e tradicional
organizacao disciplinar do curriculo. A intencdo é oferecer maior flexibilidade para a organizagdo
curricular de cada curso e explorar de forma mais intensificada os espacos de formacdo que a
universidade deve oferecer por meio da elaboracdo e desenvolvimento de projetos institucionais,
como previsto na proposta de criagdo do NIF. Tais projetos atendem as interfaces do
acolhimento/acompanhamento dos discentes ingressantes; das questfes ligadas aos mdultiplos
aspectos das diversidades (incluindo as questdes étnico-raciais e a politica de direitos humanos);
do acompanhamento dos egressos; da educacdo ambiental.

Frente as consideracdes a respeito do curriculo, apresenta-se a concepc¢do de
aprendizagem que d& sustentacdo as varias acles didatico-pedagbgicas que envolvem o
processo de ensino. Em geral, psicologos e educadores consideram a aprendizagem como uma
mudancga de longo prazo na forma de agir das pessoas ou entdo como uma série associacdes
mentais que sdo resultado de experiéncias vivenciadas. Entretanto, a aprendizagem nao envolve
necessariamente uma mudanca permanente. Os conhecimentos aprendidos e habilidades
desenvolvidas podem ser perdidos (esquecidos) se eles sdo acessados com pouca ou nenhuma
frequéncia. Nesse sentido, como parte do PPI, deve merecer destaque o0 aspecto de aprender a
aprender, formando pessoas capazes de questionar e com perfil de lideranca suficiente para
tomadas de decisao naquilo que a sociedade espera delas.

Ao lado disso, é preciso considerar que a aprendizagem envolve uma grande variedade de
processos. Alguns externos e observaveis (especialmente quando mudancas de comportamento
estdo envolvidas) e outros internos, mais complexos de serem observados e explicados. Recentes
avancos na neuropsicologia e na neurociéncia revelam que muitas partes do cérebro séo ativadas,
mesmo na aprendizagem muito simples, tais como as tarefas de memorizagédo. Estas e outras
descobertas abrem novas perspectivas de compreensdo para 0s processos ensino-aprendizagem,
distintas daquelas baseadas nas teorias de aprendizagem tradicionais. Assim, nos ultimos anos,
muitos educadores e psicologos tém considerado a integracdo de duas ou mais teorias classicas
de aprendizagem para elaborar estratégias e principios pedagogicos.

As concepcdes de David Ausubel (1980) e de Jerome Bruner (1999) para a aprendizagem
se enquadram nessa combinacdo e articulam teorias que definem a aprendizagem como um
processo de relacdo do sujeito com o mundo externo bem como suas consequéncias no plano da
organizagdo interna do conhecimento (organizagdo cognitiva). A aprendizagem significativa
proposta por eles considera que aprender é um processo que provém da comunicagdo com o
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mundo e se acumula sob a forma de novos conteldos cognitivos. E o processo de
organizacao/integracdo do mundo pela estrutura cognitiva. O individuo adquire, assim, um numero
crescente de novas habilidades e conhecimentos por meio da insercdo em seu meio e do
significado que as coisas tém para ele.

Considerados esses pressupostos, a metodologia de ensino deve ser orientada na
construgdo de vinculos entre o que esta estabelecido, como contetdos das diversas areas do
conhecimento, e sua aplicacdo e/ou utilizacdo significativa para os estudantes. Isso ndo se traduz
no simplismo de que cada disciplina deva ter, necessariamente, aplicacdo pratica imediata, mas
indica que no conjunto de conteudos, a aprendizagem deve se dar em articulagdo entre o
referencial tedrico e a aplicagdo pratica, bem como no desenvolvimento da experimentagdo
profissional. Para tal, sdo utilizados momentos de aulas de apresentacdo de conceitos e de
referencial tedrico que devem se articular com momentos de atividades de prética/vivéncia ou
momentos de desenvolvimento de atividades de campo/laboratérios, entre outros dependendo da
area de formacdo do curso. Assim, teoria e pratica sdo consideradas complementares para a
formacdo das competéncias profissionais, por meio de uma aprendizagem que seja significativa
para o estudante.

A reducdo da carga horaria dos cursos, observadas as Diretrizes Curriculares, também
contribui para que o discente otimize seu tempo na Instituicdo e incentiva a adog¢ao de estratégias
gue melhorem sua autonomia no processo ensino-aprendizagem.

Esses aspectos implicam considerar a acessibilidade pedagdgica como um componente
fundamental do processo ensino-aprendizagem. Assim, as op¢des metodoldgicas que contemplam
a natureza complexa e heterogénea desse processo levam em conta, necessariamente, a
autonomia, a peculiaridade dos sujeitos envolvidos, bem como o fato de que n&o pode existir tal
processo fora da mediag&o social, cultural e tecnoldgica.

Nesse sentido, a acessibilidade pedagodgica contempla os estudantes em geral, mas
singulariza-se, de maneira mais importante e crucial, naqueles que detém necessidades
especiais. Para tais casos, cabem politicas institucionais que atendam as necessidades e
identidades desses sujeitos participantes do processo ensino-aprendizagem. Essas politicas
devem levar em conta as especificidades de cada area do conhecimento na relagcdo com as
necessidades dos sujeitos envolvidos, mobilizando préaticas pedagodgicas, saberes, formas de
atuacdo e tecnologias condizentes com tais necessidades. Finalmente, a acessibilidade
pedagdgica deve situar-se em um contexto inclusivo, no qual a mediacdo especifica que o sujeito
demanda néo o afaste da relacdo com 0s outros sujeitos envolvidos no processo.

No geral os contetdos conceituais devem ser complementados por visitas técnicas, praticas
laboratoriais e todas as atividades possiveis e aplicaveis a cada area especifica, de forma que se
permita ao estudante vivenciar experiéncias imersivas de atuacdo profissional e de cidadania.
Nesse sentido, também os trabalhos escolares extraclasse devem contemplar conteddos tedéricos e
praticos podendo ser desenvolvidos tanto na Biblioteca Universitaria, como nos diversos
laboratérios e setores de atividades de campo da instituicdo. Além disso, podem se dar por meio
dos ambientes virtuais de aprendizagem e varias outras tecnologias digitais disponiveis tanto para
0s cursos a distancia quanto para 0s cursos presenciais.

Além disso, como politica institucional, os PPCs se organizam segundo
componentes curriculares que possam contemplar as habilidades e competéncias definidas pelas
Diretrizes curriculares Nacionais dos cursos de graduacdo e possam propiciar o crescimento na
capacidade critica, na visdo humanistica da sociedade e na responsabilidade social.

Outra inovacdo pedagogica é a insercdo do estudante em projetos de formacao
académica/profissional, desde os primeiros periodo do curso, como inserido nos curriculos da ABI
Engenharia e da Medicina. Os projetos realizados nas diversas areas objetivam desenvolver a
autonomia do estudante com enfoque no “aprender a fazer”. Os projetos, juntamente com o estagio
curricular obrigatério e o trabalho de conclusdo de curso deverdo ter carater de Sintese e
Integracdo de Conhecimentos construidos no decorrer do curso. Estas atividades devem ter foco
na pratica da atividade profissional ou cidada, envolvendo a elaboracdo e desenvolvimento de
projetos sociais, artisticos, culturais e experiéncia no mundo do trabalho. Essas atividades
estimulardo a criatividade, responsabilidade, autonomia e melhorardo consideravelmente as
habilidades e competéncias para o exercicio profissional.
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A politica institucional para a elaboracéo e reforma dos curriculos aponta para a criacdo de
areas basicas de ingresso (ABI), com apropriagdo da experiéncia implementada nos Cursos de
Engenharia Civil, de Computacao, Fisica, Quimica, de Materiais e Mecénica da UFLA. Trata-se de
proposta pedagdgica diferenciada, construida coletivamente considerando conceitos tais como o
incentivo a interdisciplinaridade na formacdo dos estudantes, prioridadeao aprender a aprender,
aprender a fazer, aprender a conviver e o0 aprender a ser.

Nos tempos atuais, a evasdo de estudantes dos cursos superiores € um dos principais
problemas enfrentados. Ela tem causa multifatorial, mas uma delas é a incerteza do estudante em
relacéo a carreira que pretende seguir. Ao avangar no processo de maturidade pessoal, boa parte
dos estudantes descobrem que poderiam ter optado por um curso diferente daquele no qual esta
matriculado e, entdo, evade.

O modelo proposto oportuniza que o estudante percorra mais de um processo formativo,
permitindo corre¢des de rumos sem a necessidade burocratica e incerta da mudanga de um curso
para outro e consequente evasdo do anterior. Além disso, permite aos estudantes com maior
capacidade e comprometimento se graduarem em mais de uma engenharia a0 mesmo tempo ou
com pouco tempo a mais de permanéncia na UFLA.

Outra constatacdo € o tradicional excesso de horas que o estudante permanece dentro de
salas de aula nos cursos de graduagcdo pelo Brasil. Apesar dosavangos consideraveis
proporcionados pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, observa-se pouca
mudanca nas abordagens pedagdgicas dos cursos. Prioriza-se, ainda, a aula expositiva, com carga
horéaria excessiva. No novo contexto educacional é necessario que o docente privilegie o trabalho
de orientacdo do percurso de formacdo do discente e abandone a posi¢cdo de transmissor
privilegiado de informacdes.Uma das estratégias ja adotadas por muitas instituicbes de ensino
superior E necessario diminuir a quantidade de aulas expositivas e fazer com que o estudante
desenvolva a autonomia da maneira mais rapida e eficiente possivel.

Assim, a insercdo de atividades que o estudante desenvolva autonomamente, com horario
flexivel, orientado por docentes e técnicos laboratoriaisdevera ter prioridade na reorganizacao
curricular. Além disso, € necessario que se busque a adequacdo de todos os curriculos para a
carga horaria minima exigida solicitada nas Diretrizes Curriculares.

Poderao integrar o modelo ABI, além das que ja adotam o sistema, outros cursos da area
de Engenharia ou ainda cursos de areas afins da Instituigéo, tais como:

1. Bacharelados de areas especificas (exatas, salde);

2. Licenciaturas e formacéo de professores;

3. Ciéncia animal;

4. Ciéncias agraria.

Outro ponto importante € a necessidade de acompanhamento continuo e individualizado
dos estudantes por professores tutores. Como a proposta é flexivel e o percurso formativo é
diverso, torna-se imperativo que haja um tutor para ajudar e orientar os estudantes nas suas
escolhas, bem como acompanhar seu desenvolvimento académico e pessoal. Sendo assim, todos
os docentes a serem contratados para qualquer curso da UFLA deverdo ter ciéncia prévia, ja no
edital dos concursos, de que terdo que se responsabilizar pelo acompanhamento de um
determinado nimero de discentes por toda a vida académica.

Nota-se, por meio da discussdo apresentada que toda a construcdo curricular implica
sempre em concepgdes de natureza humana, de conhecimento, da sociedade e da cultura. Nesse
sentido, 0 movimento das ac¢des afirmativas e das politicas sociais da atualidade, que encontram
ressonancia nos principios e finalidades da UFLA, aponta para uma tendéncia de curriculo
baseado em preceitos das teorias criticas e pés-criticas, cuja énfase é dada a tecnologia, ética,
diversidade, sustentabilidade, autonomia, interdisciplinaridade e inclusdo. Tais preceitos, que séo
externados em uma série de diretrizes curriculares estabelecidas por documentos oficiais, devem
ser representados por metas, acdes e indicadores, presentes neste PDI e, também, nos PPCs e
nas estruturas curriculares da UFLA.

O PPI explicita em resumo as seguintes diretrizes para o curriculo e o desenvolvimento da
aprendizagem:

e Organizacao curricular permeada por temas transversais, tais como: ética, diversidade,

sustentabilidade, autonomia e incluséo;
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e Organizagéo curricular que oportunize o empreendedorismo e a inovagao;

e Desenvolvimento de estratégias de ensino que favorecam diferentes estilos de
aprendizagem e, também, oferecam oportunidades de aprendizagem para estudantes
gue necessitem de acompanhamento especifico advindo de dificuldades nos estudos;

e Desenvolvimento de trabalho interdisciplinar em todas as unidades académicas; por
meio do Nucleo Interdisciplinar de Formagao Discente (NIF);

e [Estabelecimento de interfaces de acolhimento/acompanhamento dos discentes
ingressantes, bem como das questdes ligadas aos multiplos aspectos das diversidades
(incluindo as questdes étnico-raciais e a politica de direitos humanos) e da educacao
ambiental,

e Desenvolvimento de estratégias e acdo de acompanhamento dos egressos;

e Metodologia de ensino orientada na construgdo de vinculos entre 0 que esta
estabelecido, como contetudos das diversas areas do conhecimento, e sua aplicacdo
elou utilizacao significativa para os estudantes;

e Aprendizagem orientada pela articulagdo entre o referencial teérico e a aplicacdo
pratica, bem como pelo desenvolvimento da experimentacao profissional,

e Organizacdo dos tempos de estudos em momentos de apresentacdo de conceitos e de
referencial tedérico com outros dedicados a atividades de pratica/vivéncia e de
desenvolvimento de atividades de campo/laboratérios, entre outros, dependendo da
area de formacéo do curso;

e Reducdo da carga horaria dos cursos ao minimo estabelecido pelas Diretrizes
Curriculares, para que o discente otimize 0 seu tempo na Instituicdo, incentivando a
adocdo de estratégias que melhorem a sua autonomia no processo ensino-
aprendizagem;

e Busca por metodologias que contemplem a natureza complexa e heterogénea do
processo de ensino-aprendizagem e que levem em conta, necessariamente, a
autonomia, a peculiaridade dos sujeitos envolvidos, bem como o fato de que ndo pode
existir tal processo fora da mediagéo social, cultural e tecnoldgica;

e Organizacédo dos Projetos Pedagdégicos de Curso (PPC), com componentes curriculares
gue possam contemplar as habilidades e competéncias definidas pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais dos cursos de graduacdo, propiciando 0 crescimento na
capacidade critica, na visdo humanistica da sociedade e na responsabilidade social;

e |Insercdo do estudante em projetos de formacdo académica/profissional, desde os
primeiros periodos do curso, como ocorre nos curriculos da ABI-Engenharia e da
Medicina;

e Insercdo de projetos a serem realizados nas diversas areas e que objetivem
desenvolver a autonomia do estudante com enfoque no aprender a fazer. Para tanto, os
projetos, juntamente com o estagio curricular obrigatorio e o trabalho de conclusdo de
curso deverdo ter carater de sintese e integracdo de conhecimentos construidos no
decorrer do curso.

3.1.2.3. Diretrizes curriculares para atividades académicas flexibilizadas e estagios.

Os estudantes devem desenvolver conhecimentos especificos, de acordo com suas
aptiddées, por meio das atividades académicas flexibilizadas, as quais sdo componentes
curriculares desde 2003 e, também, com estagios nos diversos setores de ensino, pesquisa e
extensdo da Universidade, como auxilio & atividade do professor, monitoria voluntaria ou
remunerada, como forma de consolidar o conhecimento e o aprender ensinando.

Dentre as atividades flexibilizadas, estdo as atividades académico-cientifico-culturais
(AACC), previstas nas resolugdes do Conselho Nacional de Educagdo (resolugao CNE/CP n°
2/2002 e resolugdo CNE/CES n° 2/2007) e que oferecem aos estudantes dos cursos de graduacao
a oportunidade de enriquecimento curricular. Elas visam contribuir para uma formag¢ao mais ampla,
considerando a interagdo do estudante com acbes que complementam os estudos dos
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componentes disciplinares do curriculo. Compde as AACC um rol de atividades que sé&o
consideradas como parte de carga horaria de integralizagdo do curriculo. Dentre essas atividades,
estdo as de extensédo e de iniciacio cientifica, além da participagdo em atividades culturais. Para o
cumprimento das AACC, sdo aceitas as atividades realizadas no ambito da Universidade e,
também, atividades externas.

Considera-se estratégico que a iniciagdo cientifica deva ser intensificada. Estudantes
podem, com essa acao, desenvolver o raciocinio e a percepcédo critica de fenbmenos e aplicar
conceitos ha solucdo de problemas especificos e que, de uma forma ou de outra, direta ou
indiretamente, trazem beneficios para a sociedade. Para tanto, desenvolver pesquisas com
orientacdo individual de um professor e compartilhar os resultados em eventos apropriados
caracterizam a iniciacao cientifica como importante recurso para a aprendizagem.

Além disso, a participacdo em nucleos de estudos, estagios nacionais e internacionais, em
empresas publicas e privadas, e auxilio ou trabalho cooperativo com estudantes de pds-graduacéo
complementam a aprendizagem cientifica, com a oportunidade de se praticar extensdo. A busca de
meios para a solucdo de problemas da sociedade, normalmente demandados por empresas ou
instituicdes estatais ou de carater privado, insere o estudante no meio e o prepara para futuros
desafios que essa sociedade lhe apresentara, durante a carreira profissional.

Também compdem as atividades académicas flexibilizadas as disciplinas eletivas e
optativas, que perfazem percentuais variados da carga horaria total dos curriculos de graduacao.
Sao conteudos profissionais especificos, ou de formagdo mais ampla e complementar, que visam
contribuir para o aperfeicoamento profissional e para a formagéo integral do egresso.

JA o0s estagios caracterizam-se pelo desempenho de atividades de carater pratico de
atuacao profissional, no intuito de aplicarem os contetdos estudados em seus respectivos cursos.
Os estagios, sob a responsabilidade da Pr6-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec), podem ser
obrigatérios ou ndo. Para a regulamentacdo do estagio, devera ser firmado o convénio entre a
UFLA e empresas ou instituicbes de ensino (no caso das licenciaturas), atendendo ao
Regulamento de Tramite de Instrumentos Legais (RTL), aprovado pela Portaria/Reitoria n°® 783, de
20/11/2009. Depois de firmado o convénio, o estagiario devera solicitar & Proec a emissédo do
termo de compromisso, antes de iniciar o estagio. Além disso, os estagiarios devem ser
acompanhados por servidores ou profissionais da area especifica do estagio.

A Universidade também oferece estagio em diversos campos de atuacgdo, cujo
ingresso se dara mediante selecdo por meio de edital, conforme dispem a Resolu¢cdo Cepe n°
180, de 25/11/2009 e a Resolucdo Cepe n° 002, de 03/02/2010, tanto para alunos da Instituicéo
como para alunos de outras instituigcbes, que deverdo estar conveniadas com a UFLA.

3.1.2.3.1. Diretrizes curriculares para atividades académicas flexibilizadas e estagios especificos
para a formacgéo de professores.

A formacdo de professores, como preparacdo profissional, requer um olhar diferenciado
guanto aos requisitos de estagio a atividades académicas flexibilizadas. Essa area tem papel
crucial no contexto institucional de sua expansao e do atendimento as demandas do PNE.

A partir do que é estabelecido pelas diretrizes em vigor (e.g. CNE/CP n° 02/2015), entende-
se como essencial possibilitar, ao futuro professor, a experimentacdo, em seu proprio processo de
aprendizagem, o desenvolvimento dos saberes necessarios para atuar nesse novo cenario de
construcdo de uma identidade para a profissdo, reconhecendo a sua formacdo como parte de uma
trajetoria de formacdo permanente ao longo da vida. Isso orienta a organizacdo e o0
desenvolvimento de propostas de estagios supervisionados e de programas/projetos na
perspectiva da “formagdo compartilhada”. Caminha-se, entdo, no sentido de romper com uma
concepgao dicotdbmica de formagao que a classifica em “inicial” e “continuada”.

As caracteristicas de um trabalho compartiihado ou colaborativo na formacdo de
professores revelam um novo paradigma de formacado, no qual o professor precisa ser visto como o
agente do seu processo de formacéo.

Tratando com especificidade do estagio supervisionado, a intencionalidade é propiciar, ao
futuro professor, uma aproximacédo a realidade na qual atuara e, a alguns professores da escola,
uma reflexdo mais sistematica da realidade em que atuam. Cabe ressaltar que essa aproximagao a
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realidade s6 tem sentido quando tem conotacdo de envolvimento e de intencionalidade. Ela, por
meio da dialogicidade que lhe € inerente, elimina o carater meramente burocratico das atividades
de estagios.

Para tanto, apresenta-se, na Figura 4, o modo como o estagio supervisionado da UFLA é
idealizado. Nessa perspectiva, estagiarios e professores podem conceber a escola e outros
espacos em que se estabelecam relagcées sociais, como espacos de formacdo para ambos, em
gue aprender e ensinar ndo se restringem apenas as quatro paredes das salas de aulas.

(Formagéo (Com)partilhada— pressupde

| Y —— '

Professor Formador

[ Estégio Supervisionado ]— perspectiva /,/ \

deve interagao interacao

ocorrer
Estagidrio

produz produz
N

\
Agao ———— implica ——»| Avaliagao \\\

)
]
]
]
i
Planejamento :
Professor
/ \ Colaborador

organiza orienta

colaboragdo

[ Narrativa l

gera

conhecimento
praxico

Figura 4 Esquema de organizacgdo do estagio supervisionado para as licenciaturas na UFLA
(ANDRADE, 2012, p. 7)

3.1.2.4. Diretrizes para cursos noturnos

Também, procurando atender a uma demanda social de oferta de cursos noturnos, a UFLA
estabeleceu a politica de oferecimento de cursos noturnos, baseando-se nos seguintes critérios:
I. Lei n°® 9.394, de 20/12/1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacado
Nacional — LDB;
II. Lein®13.005, de 25/6/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacéo (PNE) - em sua
Meta 12, objetiva “ofertar, no minimo, um ter¢o das vagas em cursos noturnos”;
lll. Interesse publico e institucional,
IV. Insercdo social de estudantes que, por motivos trabalhistas, ndo tém acesso a
universidade publica;
V. Contribuicdo na formacéo de professores;
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VI. Utilizacdo consciente da estrutura fisica da Instituicdo, bem como a utilizacdo de
equipamentos necessarios a consolidagdo dos cursos noturnos;
VII. Acordos assinados pela UFLA, no ambito do projeto Reuni;
VIIl. Programa Institucional de bolsas para estudantes;
IX. Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA (PDI);
X. Projetos pedagdgicos propostos pelos colegiados de cursos.

3.1.2.5. Diretrizes para a graduacao a distancia

Em consonéncia com o PPI/UFLA, a instituicAo se compromete com 0 uso intensivo das
tecnologias da informacéo no ensino de graduacédo, tanto presencial quanto a distancia. Para tal,
estabelece-se como diretriz uma nova dinamica para o processo de ensino-aprendizagem, com a
utilizacdo de tecnologias educacionais, especialmente com o uso de toda a potencialidade de
ambientes virtuais de aprendizagem. Essa dindmica leva em conta o perfil da instituicdo, a sua
histéria, a sua tradicado e a necessidade de construir uma nova cultura na comunidade académica,
cada vez mais plural e diversificada, compativel com o perfil dos estudantes atuais, que tém o
hébito de utilizar, rotineiramente, a tecnologia da informacéo.

Entre as instituicbes federais de ensino, a UFLA foi uma das pioneiras em criar cursos a
distancia. Essa oferta teve inicio em 1987, por meio de cursos de extensdo e de pds-graduacao
lato sensu, que colaborou para o crescimento e a qualificacdo profissional de mais de 20 mil
alunos. Portanto, a oferta de cursos na modalidade EAD faz parte da cultura organizacional da
instituicdo desde essa época, sendo que, nos Ultimos 10 anos, houve o desenvolvimento de cursos
de graduacédo nessa modalidade, em parceria com o sistema UAB.

A participagdo da UFLA no sistema UAB aconteceu em consonancia ao PDI vigente em
2010, que previa “criar novos ambientes de aprendizagem com a utilizagdo da educagdo a
distancia e desenvolver sistemas de qualidade em educagao”, o que se alinhava com as agdes de
estruturacdo da UAB. Dessa forma, a UFLA estimulou o atendimento ao edital n° 1 da UAB, entre
os departamentos, sendo que, nesse primeiro momento, a novidade teve possibilidade de
engajamento do Departamento de Administracdo e Economia (DAE), com o curso piloto de
graduacdo em Administracéo.

Deve-se destacar, também, o papel importante do edital lancado pelo MEC, em 2005: o
Pro-Formar, com a oferta do curso de licenciatura em Pedagogia para Educacdo Infantil —
modalidade a distancia. Foi formada uma parceria interinstitucional estabelecida pelo consoércio
Pré-Formar, assinado pelos reitores de diversas universidades brasileiras. No ambito desse
consorcio, foi assinado o convénio entre a UFLA e Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP),
para oferecer dois cursos: um de pés-graduacdo em Tutoria em EAD e outro de Licenciatura em
Pedagogia para Educacao Infantil — modalidade a distancia.

A UFLA oferece, hoje, os seguintes cursos de graduagdo na modalidade a distancia pelo
sistema UAB: Administracdo Publica, Filosofia, Letras-Portugués, Letras-Inglés e Pedagogia. A
partir de 2013, foi ofertado, também, o curso de especializacdo em Educac¢do Ambiental, o curso
de aperfeicoamento em Género e Diversidade na Escola e o curso de extensdo em Escolas
Sustentaveis e Com-Vida, todos esses em parceria com a Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacao, Diversidade e Inclusédo (Secadi). A Secadi é parceira da UFLA desde 2011, quando
foram ofertados os cursos de especializagdo em Género e Diversidade na Escola, Educacéo
Ambiental e Producdo de Material Didatico para a Diversidade. No ambito da UAB, a partir de
2014, também foram ofertados os cursos de Producdo de Material Didatico para a Diversidade
usando o Linux Educacional e Uso Educacional da Internet.

Para o cumprimento de suas metas e acdes, o Centro de Apoio a Educacdo a Distancia
(Cead) transformou-se em Centro de Educacdo a Distancia (e ndo simplesmente de Apoio), em
2011, e, em 2016, foi elevado a Diretoria de Educacéo a Distancia (Dired), constituindo-se em um
orgéo de fomento e gestdo das a¢cdes em educacdo a distancia dos cursos, programas e atividades
em educacao a distancia ou semipresenciais da UFLA.

As politicas institucionais centrais voltadas para a graduacao a distancia, que serao
perseguidas no periodo de vigéncia do PDI (2016-2020), séo:
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a) Ampliar a oferta de cursos de graduagdo a distancia: essa politica devera ser
implementada com a continuidade da oferta dos cursos de bacharelado em
Administracdo Publica e dos cursos de licenciatura em Letras-Portugués e Pedagogia.
Além disso, deve-se prospectar a possibilidade de inclusdo de novos cursos, desde que
haja ambiente favoravel tanto de financiamento federal quanto de interesse por parte das
areas de conhecimento e departamentos didaticos da UFLA;

b) Incentivar o uso intensivo de tecnologias digitais na graduacado: essa politica sera
implantada por meio do incentivo ao uso intensivo do Campus Virtual como Ambiente
Virtual de Aprendizagem e suas diversas ferramentas tecnoldgicas disponiveis e a serem
implementadas. Essa politica, que tem como ponto fundamental a formagéo de docentes,
também devera colaborar com o uso de metodologias ativas na educacdo, como forma
de dinamizar o processo de ensino-aprendizagem;

c) Integrar o Campus Virtual com outros sistemas: essa politica € fundamental para dar
agilidade e precisao ao processo de criacdo de salas virtuais e registros diversos (nesse
caso, com o SIG) e, também, com o aplicativo Minha UFLA, proporcionando maior
conforto e agilidade no acesso a informacgdes por parte dos estudantes;

d) Melhorar a estrutura de prestacdo de servicos da Dired: essa politica devera ser
implementada por meio da melhoria de sua estrutura fisica, de pessoal e tecnoldgica,
para dar suporte tanto ao ensino presencial quanto ao ensino a distancia.

3.1.2.6. Iniciativas para Acompanhamento de Egressos

Considerando a relagdo entre Universidade e sociedade, e o compromisso da UFLA
com a formacao de profissionais aptos a contribuir para o desenvolvimento econémico,
social e cultural do pais, esta Instituicdo realiza acbes visando ao acompanhamento dos
seus egressos, a fim de identificar tanto o impacto quanto o efeito por eles promovidos em
suas esferas de atuacdo. Além disso, tal acompanhamento permite a universidade rever e
atualizar suas matrizes curriculares de modo a atender as demandas socialmente
definidas.

As experiéncias profissionais dos egressos sao fontes de informacdes que, quando
analisadas criticamente, tendem a colaborar no processo de avaliacdo da qualidade dos
cursos oferecidos pela UFLA. Nesse sentido, o Programa de Acompanhamento de
Egressos (PAE) se constitui, também, como importante parte do sistema de avaliacdo de
ensino da universidade, em conformidade com a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — Sinaes.

O Programa é apoiado por diferentes instancias administrativas e académicas da
instituicdo, como: Diretoria de Avaliagéo e Desenvolvimento do Ensino, Diretoria de Gestéo
e Tecnologia da Informacdo, Diretoria de Comunicacdo e Pro-Reitoria de Extenséo e
Cultura, sendo constituido pelas seguintes iniciativas:

1. Portal do Egresso:

e Manutencdo de um banco de dados que forneca informacgdes gerenciais para 0s

sistemas de avaliacdo internos e externos.

e Permitir o acesso/login via redes sociais, especialmente via FaceBook.

e Socializacdo de Experiéncias (por meio de depoimentos escritos ou pequenos

videos) e de producdes intelectuais.

e Divulgacao de oportunidades: estagios e empregos.

e Espaco para proposicao, colaboracéo, participacdo e divulgacdo de atividades

de Formacédo Continuada, Atualizacdo Académica e
Atualizacdo/Complementacao Profissional.
2. Pagina no FaceBook
e Espaco para divulgacéo e socializagao de informacdes.

192



e Realizacdo de Campanhas para atualizacao de cadastros para divulgacéo de
oportunidades e para acesso/utilizacdo de espacos especificos do portal do
egresso.

3. Canal no YouTube

3.2. Cronograma de implantacao e de desenvolvimento dos cursos (presencial e a distancia)

3.2.1. Contexto historico e atual

A UFLA ofertou, até o inicio da década de 1970, apenas o curso de Agronomia e, ap0s
1993, iniciou mais cinco cursos na area de Ciéncias Agrarias, consolidando-se, nesse periodo,
como uma das mais conceituadas e reconhecidas instituicbes de ensino e pesquisa nessa area. A
partir da década de 1990, iniciou-se uma ampliagdo das areas de conhecimento, com a criagdo dos
cursos de Ciéncia da Computacdo e Administracao.

Recentemente, a universidade ampliou a sua atuagéo para as areas de conhecimento de
Engenharias, Ciéncias Exatas, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Saude. Em 2016, a UFLA ja
oferecia 35 cursos de graduacdo, sendo 30 presenciais e cinco ha modalidade a distancia. Desse
total, 23 séo bacharelados e 12, licenciaturas.

Dentre os cursos presenciais, 22 sao ofertados em turno integral e oito sdo noturnos. Em
relacéo as 2.660 vagas anuais ofertadas, em 2016, entre os cursos presenciais, 2.080 vagas eram
para bacharelados, 580 em cursos de licenciatura, 1.990 ofertadas em turno integral e 670 em
turno noturno. O Quadro 20 apresenta mais detalhes sobre a oferta dos cursos presenciais.

Quadro 20 Oferta dos cursos de graduagao presenciais
Cadigo

Vagas Turno de do

Semes- funcio- curso

trais namento no
MEC

Enade /
Conceito no

Inicio do Ato de
Curso Autorizagao/
Reconheci-

mento

Cursos

P . CPC Ato Regulatério
resenciais

Portaria UFLA n° 954, de

ABI - 28/09/2013, referendada
Engenharias pela Resolucdo Cuni
(modalidade de Integral 551187 18/08/2014 _ _ n° 50, de 29/10/2013,
ingresso*) - e alterada pela Port.
Engenharia Civil n° 1210, de 29/11/2013
(Autorizag&o)

Portaria UFLA n° 954, de

EngéErLa;lrias 28/09/2013, referendagia
(modalidade de pela Resolugdo Cuni
ingresso) - Integral 551187 18/08/2014 _ _ n° 5I0, ded 29/l|0/%3013,
i e alterada pela Port.
ecarica. 1210, de 29/11/2013
(Autorizagdo)
ABI - Portaria UFLA n° 954, de
Engenharias 28/09/2013, referendada

; pela Resolucdo Cuni
(mic::]d?(lelggg)e_de Integral 551187 | 18/08/2014 n° 50, de 29/10/2013,
9 e alterada pela Port.

1 *k
Enlg\lﬂez;gﬁgiide 200 n° 1210, dG_ 29/11/2013
(Autorizag&o)
ABI - Portaria UFLA n° 954, de
Engenharias 28/09/2013, refgrendaga
(modalidade de pela Resolugdo Cuni
ingresso) - Integral 551187 18/08/2014 _ _ n° SIO, d% 29/l|0/iOl3,
' e alterada pela Port.
Eanu?rTwri]?;;la n° 1210, de 29/11/2013
(Autorizagdo)
Portaria Seres/MEC n°
. = 5 5 706, de 18/12/2013
Administracao 40 Integral 53522 25/02/1993 (2012) (2012) (Renovago de

Reconhecimento)
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Cursos
Presenciais

Administragcéo

Vagas
Semes-
HETS

Turno de
funcio-
namento

Inicio do

Enade /
Conceito no
Ato de
Autorizacéao/
Reconheci-
mento

CPC

Ato Regulatério

Portaria Seres/MEC n°

o 50 Noturno 150124 09/08/2010 - _ 616, de 30/10/2014
Publica (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
. 4 4 823, de 30/12/2014
Agronomia 100 Integral 14576 03/09/1908 (2013) (2013) (Renovagio de
Reconhecimento)
Portaria Seres/MEC n°
Ciéncia da 4 4 1097, de 24/12/2015
Computacao 40 Integral 18335 04/08/1997 (2014) (2011) (Renovacao de
Reconhecimento)
L Portaria Seres/MEC n°
Ciéncias
NP 4 4 1097, de 24/12/2015
Bioldgicas 25 Integral 63838 17/02/2003 (2014) (2014) (Renovagio de
Bacharelado d
Reconhecimento)
Ciéncias 4 4 Portaria Seres/MEC n°
Bioldgicas 25 Integral 122662 10/08/2009 (2014) (2014) ( 109Z, de 24/12&2015 )
Licenciatura Reconhecimento de curso
116083 Portaria Seres/MEC n°
Direito 60 Noturno 26/11/2012 - _ 121, de 05/07/12
8 (Autorizag&o)
Portaria Seres/MEC n°
otofn g0 | mewa | dowst | 00007 | oy | ooty | 202
Reconhecimento)
Portaria Seres/MEC n°
“acharelndo | %0 inegral | 114417 | 04082008 | 01p | o1z | (Renovacdode
Reconhecimento)
Engenharia 5 5 Port. Sesu/MEC n° 477, de
Agricola 25 Integral 14578 01/08/1975 (2008) (2008) 17/02}422;11 éeR(ﬁ:]c;vna;g?o de
Engenharia Portaria Seres/MEC n°
Ambiental e 50 Integral 122606 | 10/08/2009 3 4 1097, de 24/12/2015
Sanitari (2014) (2014) (Renovacéao de
anitaria d
Reconhecimento)
Portaria Seres/MEC n°
. 3 3 1097, de 24/12/2015
Eng. Alimentos 50 Integral 63832 17/02/2003 (2014) (2014) (Renovacio de
Reconhecimento)
Engenharia de 3 Portaria Seres/MEC n°
Controle e 50 Integral 122618 10/08/2009 (2014) 3 (2014 1097, de 24/12/2015
Automacao (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
Engenharia 5 4 1097, de 24/12/2015
Florestal 50 Integral 14580 01/08/1980 (2015) (2014) (Renovacéao de
Reconhecimento)
50 a 4 Portaria Seres/MEC n°
Filosofia . Noturno 150125 09/08/2010 1097, de 24/12/2015
(anuais) (2014) (2014) (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
. 3 4 1097, de 24/12/2015
Fisica 30 Noturno 114419 04/08/2008 (2014) (2014) (Renovacao de
Reconhecimento)
Portaria Seres/MEC n°
Letras 50 Notuno | 112059 | 0g/08/2010 4 4 1097, de 24/12/2015
Portugués/Iinglés 1 (2014) (2014) (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
- 4 4 1097, de 24/12/2015
Matematica 30 Noturno 101556 30/04/2007 (2014) (2014) (Renovacao de
Reconhecimento)
126703 Portaria Seres/MEC n°
Medicina 30 Integral 02/03/2015 _ _ 699, de 17/11/2014
8 (Autorizagdo)
- Portaria Seres/MEC n°
Medicina 5 4
Veterinaria 50 Integral 14582 19/08/1993 (2013) (2013) 823, de 30/12/2014

(Renovacéao de
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Enade /

VELES Turno de CRUTEED i3
Cursos 9 : Inicio do Ato de .
o Semes- funcio- e Ato Regulatério
Presenciais ; Curso Autorizagao/
trais namento )
Reconheci-
mento
Reconhecimento)
Portaria Seres/MEC n°
- 5 5 823, de 30/12/2014
Nutrigao 50 Integral 122660 10/08/2009 (2013) (2013) (Renovagio de
Reconhecimento)
Portaria UFLA n°1339, de
25/11/2014,
. 131442 referendada pela
Pedagogia 50 Noturno 0 02/03/2015 _ _ Resolucao Cuni ne 078,
de 17/12/2014)
(Autorizacdo)
P Portaria Seres/MEC n°
Quimica ik Integral 110256 | 1/08/2009 2 3 190, de 1/10/2012
Bacharelado 0 (2014) (2014) (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
Quimica 4 4 1097, de 24/12/2015
Licenciatura 50 Integral 63840 17/02/2003 (2014) (2014) (Renovacéao de
Reconhecimento)
Sistemas de 3 4 Portaria Seres/MEC n°
x 40 Noturno 101558 30/04/2007 1097, de 24/12/2015
Informag&o (2014) (2014) (Reconhecimento de curso)
Portaria Seres/MEC n°
. 4 4 823, de 30/12/2014
Zootecnia 50 Integral 14577 01/08/1975 (2013) (2013) (Renovaco de
Reconhecimento)

* ABI - Engenharias - modalidade de ingresso comum, permitindo flexibilidade de escolha do percurso formativo, no conjunto dos
cursos de Engenharia, conforme previsto no projeto de criacédo do curso.
** 200 vagas comuns para o conjunto dos quatro cursos, com compromisso de, no minimo, 50 vagas por curso nas disciplinas
especificas.
*** Os estudantes deverdo cursar, primeiramente, a licenciatura, para concorrerem as vagas do bacharelado.

Além dos cursos presenciais, a instituicdo oferece, desde 2010, cinco cursos na modalidade
Educacdo a Distancia (EAD). Desde as primeiras turmas, ja foram ofertadas 3.925 vagas, sendo
1.250 vagas para o curso de Administragdo Publica, 500 vagas para Filosofia, 750 vagas para
Letras — Portugués, 500 vagas para Letras — Inglés e 925 vagas para Pedagogia (Quadro 21).

Quadro 21 Oferta de cursos de
VELETS

graduacdo na modalidade Educacao a Distancia.

Cdodigo Enade / Conceito

Cursos a ofertadas Periodicidad d Inicio do
et 0 curso Curso no
distancia ~ por e de oferta* no MEC Curso Reconhecimento
ingresso
Resolugdo Cuni n® 14, de
Administracéo 4 01/04/09
Pﬂblicag 250 Anual 1148207 80/01/2010 (2014) Autorizagdo aguardando
publicacéo no DOU do Rec.
Oferta 5 Portaria Seres/MEC n° 497,
Filosofia 250 suspensa em 1160059 22/10/2011 (2014) de 29/06/2015
2014 (Reconhecimento de curso)
5 Portaria Seres/MEC n° 405,
Pedagogia 250 Anual 1185341 19/05/2012 (2014) de 29/05/2015
(Reconhecimento de curso)
Oferta 4 Portaria Seres/MEC n° 515,
Letras Inglés 250 suspensa em 1160836 22/10/2011 (2014) de 20/07/2015
2014 (Reconhecimento de curso)
Letras 5 Portaria Seres/MEC n° 405,
p A 250 Anual 1160837 22/10/2011 de 29/05/2015
ortugués (2014) ;
(Reconhecimento de curso)
* a oferta dos cursos na modalidade EAD esta vinculada ao financiamento oferecido pelo sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB). Portanto, a regularidade da oferta ndo esta assegurada e nem pode ser prevista.

Em 2015, a UFLA obteve recredenciamento junto ao MEC (Portaria MEC n° 433, de 29 de
abril de 2015) e, no mesmo ano, foi também recredenciada, para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia (Portaria MEC n°® 543, de 3 de junho de 2015), ambos validos para os dez
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anos seguintes. Nos processos de recredenciamento, a instituicdo alcancou o Conceito 5, nota
maxima atribuida as instituicbes de ensino, atendendo, integralmente, aos referenciais de
gualidade estabelecidos pelo MEC. Destaca-se, nos pareceres exarados pelas comissbes
avaliadoras, que a UFLA atende a maioria dos quesitos avaliados de forma “muito além dos
referenciais minimos de qualidade”.

3.2.2. Planejamento da implantacdo de novos cursos e da expansao das matriculas nos
cursos existentes

A UFLA planeja iniciar a ofertar de dois novos cursos de engenharia que compdem o projeto
original da area basica de ingresso (ABI) aprovado em 2014. Além desses, ja aprovados pelos
conselhos Universitario e de Ensino, Pesquisa e Extensdo, estdo em fase de elaboracdo o
bacharelado em Estatistica. O Quadro 22 apresenta a relacdo dos cursos pretendidos para o
préoximo quinquénio.

Quadro 22 Novos cursos de graduacao presenciais.
Vagas Tempo de Total de Semestre

H Turno

semestrais integralizacao alunos de inicio
Portaria UFLA N° 954 de 28/09/2013,
Engenharia da referendada pela Resolugdo CUNI 050 de
Computacao* 0 Integral 5anos 500 201971 29/10/2013 e alterada pela Port.1210 de
29/11/2013 (Autorizacao)
Portaria UFLA N° 954 de 28/09/2013,
Engenharia referendada pela Resolu¢cdo CUNI 050 de
Fisica* 50 Integral 5 anos 500 2018/1 29/10/2013 e alterada pela Port.1210 de
29/11/2013 (Autorizagao)
Estatistica Em Janeiro/2017 - Projeto de criacéo em
Bacharelado 40 Integral 4 anos 320 2019/1 analise pelo Conselho de Graduagéo
(s:'oir?;i':s 50 Noturno 4 anos 400 2020/1 Estudos de implanta¢&o em fase inicial
Artes . ~ L
Bacharelado 20 Integral 4 anos 160 2020/1 Estudos de implanta¢&o em fase inicial
TOTAL 210 1480

* projetos pedagogicos disponiveis anexo

O Quadro 23 apresenta o planejamento da expansao das matriculas nos cursos de
graduacéo presenciais da UFLA no quinquénio 2016-2020.
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Cursos Presenciais

Matriculados

Quadro 23 Estimativa da expansao das matriculas na graduacdo de 2017 a 2020.

2017

Ingressos

Form

2018

2019

Ingressos* | Formandos | Ingressos**  Formandos

2020

Ingressos**

Fator de
retencao
(SESu)

Retencéo
UFLA

Totais

ABI-Engenharia 0 0 500 0 600 368 600 8,2% 2660
Administracéo 322 68 80 68 80 68 80 68 80 12,0% 15,0% 370
Administraco Publica 394 91 100 91 100 91 100 91 100 12,0% 9,4% 430
Agronomia 995 176 200 176 200 176 200 176 200 5,0% 12,1% 1091
Ciéncia da Computagao 281 63 80 63 80 63 80 63 80 13,3% 21,4% 349
Ciencias Biologicas 192 42 50 42 50 42 50 42 50 12,5% 16,9% 224
(Bacharelado)

Ciéncias Biologicas 193 42 50 42 50 42 50 42 50 10,0% 16,9% 225
(Licenciatura)

Direito 524 0 120 0 120 106 120 106 120 12,0% 792
Educagao Fisica (Licenciatura) 202 56 60 56 60 56 60 56 60 10,0% 7,7% 218
Educagao Fisica (Bacharelado) 276 54 60 54 60 54 60 54 60 6,6% 10,0% 300
Engenharia Agricola 240 45 50 45 50 45 50 45 50 8,2% 10,3% 260
Engenharia Ambiental e 480 90 100 90 100 90 100 90 100 8,2% 103% | 520
Sanitaria

Eng. Alimentos 494 89 100 89 100 89 100 89 100 8,2% 11,7% 538
iﬂ?oergzggg de Controle e 521 85 100 85 100 85 100 85 100 8,2% 15,8% 581
Engenharia Florestal 482 86 100 86 100 86 100 86 100 8,2% 14,3% 538
Filosofia 124 40 50 40 50 40 50 40 50 10,0% 21,7% 164
Fisica 124 52 60 52 60 52 60 52 60 10,0% 13,6% 156
Letras Portugués 342 93 100 93 100 93 100 93 100 10,0% 7,4% 370
Matematica 155 54 60 54 60 54 60 54 60 10,0% 10,1% 179
Medicina 113 0 60 0 60 0 60 0 60 6,5% 353
Medicina Veterinaria 516 86 100 86 100 86 100 86 100 6,5% 14,2% 572
Nutriggo 459 45 100 90 100 90 100 90 100 6,6% 10,5% 544
Pedagogia 179 0 100 0 100 90 100 90 100 10,0% - 399
Quimica (Bacharelado) 24 18 20 18 20 18 20 18 20 13,3% - 32
Quimica (Licenciatura) 267 84 100 84 100 84 100 84 100 10,0% 16,6% 331
Sistemas de Informagao 303 62 80 62 80 62 80 62 80 13,3% 22,7% 375
Zootecnia 474 93 100 93 100 93 100 93 100 6,5% 7,8% 502
Estatistica 0 0 - 0 - 0 80 0 80 13,3% - 160
Artes (Bacharelado) 0 0 - 0 - 0 - 0 40 11,5% - 40
Ciéncias Sociais 0 0 - 0 - 0 - 0 50 12,0% - 50
Total 9604 1614 2580 1659 2680 1855 2860 2223 2950 - - 13323
Total de matriculados/ano 9604 | 10570 | | 13323 |

Para estimar o nimero de formandos foi considerado o fator de retengdo da UFLA ou o da tabela da SESu quando o curso ainda néo realizarou uma colagdo de grau.
* incorporagédo dos ingressantes de Engenharia Fisica na ABI.

** incorporagéo dos ingressantes de Engenharia de Computagao na ABI-Engenharia.
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Se considerado o niumero de matriculas de ingresso em oferta, a UFLA realizou, em
uma década, expansdo de 415% somente na oferta de graduacgdo, pois em 2006 a
instituicdo ofertava 620 vagas e em 2016 ofertou 2.570 vagas somente nos cursos
presenciais, com um total de 9604 estudantes matriculados. Com a implantacdo dos novos
cursos planejados no PDI 2016-2020, a instituicdo planeja oferecer, em 2020, 2.950 vagas
com um total previsto de aproximadamente 13.500 estudantes somente na comunidade
académica de graduacdo. Os Gréficos 4 e 5 apresentam a evolucao de vagas ofertadas e a

populacdo prevista de alunos de graduacédo para o campus de Lavras.

Evolucado de oferta de vagas nos cursos de

graduacao da UFLA

3500
2950

2860
3000 2680

2570 2570 2580
10

2500

2000

1500

1000

500

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Gréfico 4 Evolucao das vagas ofertadas na graduacgdo, ocorrida entre 2006 e
2016 e projetada até 2020

Estimativa de crescimento da populagao
estudantil de graduacao no campus de

Lavras
13.323
14.000 12.596
11.591 —
12.000 10.570
9.604
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
2016 2017 2018 2019 2020

Gréfico 5 Estimativa de matriculados por ano nos cursos de graduacéo até 2020
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3.2.3. Campi e Cursos fora da sede

A Universidade Federal de Lavras encontra-se em fase de expansdo da sua
infraestrutura fisica e de aumento do niumero de cursos de graduacao e pés-graduacao, de
nimero de discentes, de docentes e de técnicos administrativos.Recentemente,
representantes da Instituicdo realizaram uma visita técnica em Sao Sebastido do Paraiso
(MG), a fim de avaliar as condi¢des locais bem como a pertinéncia de implantacdo de um
campus avancado da UFLA.

O projeto que previa a expansdo da UFLA por meio da criacdo de novas estruturas

fora da sede, entre elas a de Sao Sebastido do Paraiso, foi encaminhado ao Ministério da
Educacdo apds decisdo do Conselho Universitario - Resolugcdo CUNI n® 033, de 09 de
setembro de 2009. Tal plano foi retomado com o intuito de atualizacdo das propostas e das
negociacdes com o Ministério da Educacao.

Dentre os aspectos positivos salientados pela equipe promotora da visita técnica ao
local, destacam-se:

e Alocalizagéo privilegiada de S&o Sebastido do Paraiso;

¢ A demanda regional por cursos focados na inovagédo tecnolégica;

¢ Ainfraestrutura ja instalada.

Embora haja aspectos que favoregam a retomada das negociac¢des, convém destacar
que a concretizacdo do projeto de expansdo esta vinculada a solugcdo de uma série de
pendéncias relacionadas ao campus sede da UFLA, localizado no municipio de Lavras,
quais sejam:

e O recebimento dos cdédigos de vagas para contratacdo de professores e
técnicos administrativos, ja pactuados com o MEC em 2014, 2015 e 2016 e,
ainda nao viabilizados;

e Garantias de recursos adicionais para a UFLA concluir todos os projetos em
andamento no campus sede;

e Garantias de recursos para a introducdo de novas estruturas como um
completo laboratério multiusuario, uma nova Biblioteca Universitaria, além de
infraestruturas necessarias a conclusao do projeto de expansao em curso na
Instituicéo;

e Recursos integrais, em Unica parcela, para a implantacdo do campus em Séo
Sebastido do Paraiso;

e Cbdigos de vagas de professores e técnicos administrativos cedidos
integralmente e no conjunto previsto para o projeto, a fim de que néo haja a
descontinuidade do plano mediante mudancas no governo;

e Concordancia do Conselho Universitario da UFLA, com a atualizagdo do
projeto e aprovagdo dos termos apresentados.
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3.2.4. Planejamento da implantagdo de novos cursos de pdés-graduacao Stricto

sensu

O planejamento da implantacdo de novos cursos de pds-graduacgdo Stricto sensu
para o periodo de vigéncia deste PDI é apresentado nos Quadros 24 e 25.

Quadro 24 Propostas para criacdo de novos cursos de pds-graduacgéo Stricto sensu em diferentes

fases de tramitacéo

Modalidade

Situacio atual Turno de Ndmero de vagas
& funcionamento anual

Ensino em ciéncias -

e educacao Profissional (M) Z;%ﬂg:tgglféal em Diurno 22

matematica

Engenharia de - Proposta inicial em .

Alimentos Académico (M) andlise PRPG Diurno 14

Educacéao Fisica Académico (M) Z:}%ﬂg:tgg‘;%al em Diurno 12
Proposta com aval

Letras Académico (M) Ezrlr:i(t;ac_;gczn Noturno 20
departamento
Proposta com aval

Filosofia Académico (M) tigrﬁi(t;ar_;;? Noturno 20
departamento

Ciéncias da Saude Académico (M) sgfgmendado em Diurno 14

Nutricdo e Saude Académico (M) Zzglcgmendado em Diurno 12

*(M) — mestrado

** Ciéncias da Saude e Nutricdo e Saude foram submetidos em 2016 e recomendados no final do ano.

Quadro 25 Propostas para criac@o de novos cursos de pds-graduacgéo Stricto sensu em diferentes
fases de elaboragéo

Modalidade

Situagéao atual

Turno de
funcionamento

Namero de
VELESEQIE]

Protecao de cultivos

Proposta em elaboracdo —

Agricultura Tropical

entrega até final de abr.17

(DEN, DFT e DAG) Profissional (M) entrega até final de fev.17 Diurno
Produgéo animal - Proposta em elaboracéo — .
(DZ0O) Profissional (M) entrega até final de fev.17 Diurno
Qualidade Café £

(DAG, DEG, DEN, Profissional (M) | -roposta e,’?.e'?téoragao Diurno
DFT e DCS) entrega até final de fev.17

Tecnologia de Proposta em elaboracdo —

Sementes Profissional (M) P e & Diurno
(DAG) entrega até final de fev.17

Agronegdcios . Proposta em elaboracdo — .
(DAE) Profissional (M) entrega até final de fev.17 Diurno
Saneamento - Proposta em elaboragdo — .
(DEG) Académico (M) entrega até final de fev.17 Diurno
Administragdo .

Publica Académico (M) Proposta em'elaboragao - Noturno
(DAE) entrega até final de fev.17

Biologia Animal - Proposta em elaboracao — .
(DBI, DEN, DMV) Académico (M) entrega até final de fev.17 Diurno
Internacional em Académico (M) Proposta em elaboragao — Diurno

a definir
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3.2.5. Planejamento da implantacdo de novos cursos de pds-graduacédo Lato sensu

No planejamento da pés-graduacéo lato sensu estao previstos 0s seguintes novos
cursos para o ano de 2017:
a) Curso de especializacdo em Gestado Publica (150 vagas)
b) Curso de especializagdo em Gestdo Publica Municipal (150 vagas)

Os cursos supracitados seréo ofertados de forma gratuita pelo sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB).

3.2.6. Planejamento da implantacdo de novos polos de educacao a distancia

Os novos polos de apoio presencial, ja aprovados pela CAPES e previstos para
serem implantados a partir de 2017 pela UFLA sdo destacados a seguir:

Passos (MG)

Sao Sebastido do Paraiso (MG)

Varginha (MG)

Esses polos ofertardo tanto cursos de graduacgdo, quanto de pos-graduacdo lato
sensu.

Como a oferta dos cursos de graduacéo e pos-graduacgdo gratuitos se da por meio
do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e também por meio de Editais da CAPES,
h& ainda a possibilidade de que novos polos ndo previstos sejam criados, a depender das
condi¢des e das possibilidades previstas nos editais relacionados a expanséo de ofertas e
Cursos.

3.3. Formas de ingresso

As formas de ingresso na UFLA acontecem por meio de:
Processo Seletivo de Avaliagcdo Seriada (PAS);

Sistema de Selecdo Unificada (Sisu);

Processo Seletivo (Vestibular), para os cursos a distancia;
Mudanca Interna;

Transferéncia Externa;

Obtencéo de novo titulo;

Programa de estudantes (Convénio de Graduacao).

3.3.1. Processo seletivo de Avaliacdo Seriada (PAS)

O Processo Seletivo de Avaliacdo Seriada (PAS) € um processo no qual o candidato
€ avaliado ao longo de trés etapas consecutivas: uma ao final de cada ano do Ensino Médio,
por meio de provas de multipla escolha e redacéo. Na terceira etapa, € adotada a nota do
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), realizado durante o terceiro ano do Ensino
Médio. A UFLA destina ao PAS 40% das vagas dos seus cursos de graduacao presenciais,
ofertadas para o primeiro semestre letivo de cada ano.

3.3.2. Sistema de Selec¢do Unificada — Sisu
O Sistema de Sele¢do Unificada (Sisu) € um sistema gerenciado pelo Ministério da
Educacao, por meio do qual as instituicdes publicas de educacdo superior participantes

selecionam candidatos exclusivamente pela nota obtida no Enem. A Instituicdo destina ao
Sisu 60% das vagas dos seus cursos de graduacdo presenciais, no primeiro semestre, e
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100%, no segundo semestre. As inscricdes sao feitas diretamente no sistema, no endereco
WWW.Sisu.mec.gov.br.

3.3.3. Processo seletivo (Vestibular) — Cursos a distancia

O processo seletivo para os cursos de graduacdo, na modalidade a distancia, é
aplicado quando ha oferta de vagas, de acordo com as demandas da Diretoria de Educacao
a Distancia (Dired) e posterior liberagdo pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).
A cada processo, é publicado um edital especifico, em que constam as normas de selecao,
o periodo de inscricbes e a data das provas, como também o conteddo programatico.
As provas, contendo questfes de multipla escolha e uma redacdo, sdo aplicadas nas
cidades nas quais os cursos sao ofertados (cidades- polo).

3.3.4. Mudancga Interna

A possibilidade de mudanca interna de curso € oferecida aos estudantes
regularmente matriculados na UFLA, em cursos de graduacdo presenciais ou a distancia, e
que atendam aos seguintes requisitos: estejam dentro do prazo minimo de integralizacdo
curricular e tenham cursado, com aprovagéo pela UFLA, no minimo, 10% (dez por cento) da
carga horéria total do curso de origem. A mudanca interna de curso na UFLA é concedida
uma Unica vez por estudante. A classificacdo também é baseada nas notas obtidas no
Enem, em exame realizado ha, no maximo, cinco anos antes do processo seletivo.

3.3.5. Transferéncia Externa

Poderdo se candidatar a transferéncia externa, para os cursos de graduagdo da
UFLA, estudantes regularmente matriculados em outras Instituicbes de Ensino Superior, em
cursos presenciais ou a distancia, devidamente autorizados, de acordo com a legislacéo
especifica em vigor, e que atendam aos seguintes requisitos: tenham cursado, com
aprovagdo, pelo menos 10% da carga horaria minima para integralizacdo curricular, de
acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de origem; E o curso de
origem seja idéntico ou de areas afins ao pretendido para transferéncia. A classificagédo sera
baseada nas notas obtidas no Enem, em exame realizado ha, no maximo, cinco anos antes
do processo seletivo. Os estudantes que ingressarem na Instituicdo por meio de
transferéncia externa de curso nédo terdo direito de concorrer as vagas ofertadas por meio de
mudanca interna de curso.

3.3.6. Obtencéo de Novo Titulo

Poderdo se candidatar a obtencdo de novo titulo os estudantes portadores de
diploma de nivel superior, em cursos presenciais ou a distancia, desde que 0 seu curso de
graduagédo seja reconhecido nos termos da legislagédo vigente. A classificagdo, assim como
nas outras formas de ingresso, serd baseada nas notas obtidas no Enem, em exame
realizado ha, no maximo, cinco anos antes do processo seletivo. Os estudantes que
ingressarem na Instituicdo por meio de obtencdo de novo titulo ndo terdo direito de
concorrer as vagas ofertadas por meio de mudanca interna de curso.

3.3.7. Programa de Estudantes — Convénio de Graduagao

Anualmente, a UFLA oferece, a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da
Educacao, vagas para estudantes estrangeiros. De acordo com o numero de vagas, a
propria Secretaria seleciona, previamente, os candidatos e os encaminha a Universidade,
por meio do Programa de Estudante-Convénio.

Vale ressaltar que, para a permanéncia do estudante na condicdo de estudante-
convénio, ele devera obedecer, integralmente, as exigéncias recomendadas no protocolo
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firmado entre o Ministério da Educacao e o Ministério das Rela¢des Exteriores, e também as
demais normas estabelecidas pela UFLA.

3.4. Politica de Pesquisa

O fortalecimento, a expanséo, a consolidacdo e a integracdo do Sistema Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao é indispensavel para a diversificagdo produtiva e 0 aumento
do valor agregado na producao de bens e de servicos do Brasil (ENCTI - 2016-2019).

A UFLA tem desempenhado papel de destaque, ao contribuir com o aumento da
competitividade produtiva e com a manutenc¢do da lideranca mundial cientifico-tecnolégica-
industrial brasileira na producao agricola, que garante seguranca alimentar e nutricional a
populacdo e a incorporacdo de tecnologia e de valor a exportacdo de alimentos. Além dessa
atuacao histérica da Universidade, novos desafios, que fazem parte da agenda de pesquisa
da UFLA, séo lancados para a conquista de avancos tecnolégicos em: desenvolvimento de
fontes renovaveis de energia; conservagdo e otimizacdo do uso e distribuicdo de energia
limpa; prevengdo e controle das principais doengas transmissiveis e ndo transmissiveis;
adocdo de um vigoroso programa de conhecimento e de uso sustentavel dos recursos
naturais e da biodiversidade; desenvolvimento de tecnologias para agricultura familiar;
formacgédo de contingente de cientistas e de equipes de trabalho de alto desempenho.

Com isso, a UFLA atuara de forma ativa, em temas como: mudancas climaticas;

acesso a agua e energia; disponibilidade de alimentos; e pesquisa e desenvolvimento em
saude, ciéncia e tecnologia para tratamento e prevencdo de doencgas. Além desses, a
pesquisa e o desenvolvimento de biocombustiveis e de geracdo de energia elétrica por
processos eolicos, heliotérmicos e fotovoltaicos ja encontram ambiente propicio para grande
expansao, nos proximos anos.
A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo aponta para areas nas quais o pais
detém grande conhecimento e capacidade de atuacdo. Entre elas, a UFLA esta
devidamente aparelhada a contribuir, significativamente, em algumas areas, considerando
0S seguintes aspectos, considerando que o Brasil: tem papel de destaque no
desenvolvimento de sistemas produtivos integrados e sustentaveis que proporcionem a
seguranca hidrica, alimentar e energética; possui lideranca cientifica e dominio tecnolégico
em pesquisa e producdo agropecuaria em regides tropicais e no controle, prevencdo e
tratamento de doencas tropicais; dispbe da maior biodiversidade no mundo, bem como de
vastas reservas minerais que poderao ser a base para o desenvolvimento de novas cadeias
produtivas de produtos de alta tecnologia; e é detentor da maior reserva hidrica do mundo,
além de ser um dos lideres mundiais na producdo de alimentos e de energias renovaveis
(BRASIL, 2016).

Dessa forma, no plano institucional, a pesquisa e a inovagéo tecnolégica devem ser
assistidas de forma a proporcionar uma visdo daquilo que se espera para a universidade,
com a misséo de propiciar um ambiente com liberdade de criacdo e busca pelos melhores
propdsitos para a sociedade.

Nesse contexto, a Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) tem como visdo de futuro:
contribuir para que a UFLA se consolide como centro de exceléncia em pesquisa e inovagao
tecnolégica, promovendo a utilizacdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico e cultural, em
prol do desenvolvimento socioecondmico regional, estadual e nacional, inserido no
panorama global.

Ja a missado da PRP é assegurar condicdes para o fortalecimento da pesquisa com
qualidade e relevancia para o desenvolvimento sustentavel da ciéncia, tecnologia e
inovacdo. Para tanto, deve buscar os meios para a producdo e o desenvolvimento do
conhecimento cientifico, a geracdo de tecnologia, a organizacdo de processos, 0 incentivo
ao empreendedorismo e a difusdo e transferéncia de conhecimento e tecnologia para
beneficio da sociedade.

Nesse sentido, a pesquisa e a inovacdo na UFLA objetivam promover a integracao e
a interacdo de docentes, pesquisadores, discentes e técnico-administrativos, para a
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realizacdo de pesquisa de forma colaborativa e multidisciplinar, e estimular a busca por
parcerias com organizagbes publicas e privadas, nacionais ou internacionais, para o
desenvolvimento cientifico e tecnolédgico e a promocéo da inovacdo. Além desses aspectos,
0 empreendedorismo e a transferéncia de tecnologia devem representar o desfecho da
atuacdo da universidade em ciéncia, tecnologia e inovacdo, para que a sociedade perceba
0s ganhos trazidos pelo conhecimento e o investimento nessa area.

Propiciar uma melhor infraestrutura de pesquisa representa apoio ao talento para
carreiras cientificas e tecnoldgicas e a atracdo de talentos brasileiros e estrangeiros. Assim,
em sua missdo de formacao profissional de qualidade, a UFLA, por meio da pesquisa e
inovacgéo, fortalece a formacao de recursos humanos em todos os niveis, a partir da estreita
relacdo da pesquisa com o0s programas de poés-graduagdo. JA& 0 compromisso com a
gualidade e a exceléncia no ensino e na iniciacdo cientifica significa uma importante
oportunidade de formacdo profissional, considerando os programas de intercambio
cientifico, como o Ciéncia sem Fronteiras, e o fortalecimento dos acordos internacionais
para a formacéo de pessoas e o0 desenvolvimento tecnolégico. A UFLA, uma universidade
de referéncia no ensino superior, consolida-se, também, pela forte tradicdo em pesquisa no
pais.

Portanto, fortalecer a qualificacdo dos recursos humanos nas diversas areas do
conhecimento possibilitara a consolidagdo da imagem institucional no campo da
investigacao cientifica e resultara no aumento de qualidade e quantidade das publicacdes
académicas, além da exponenciacdo do reconhecimento nacional e internacional da UFLA.

Para cumprir sua missao e aplicar o Plano Estratégico de Pesquisa na UFLA, a PRP
conta com: o Colegiado de Pesquisa, a Coordenadoria de Iniciagdo Cientifica, a
Coordenacao do Programa Bic Junior, a Coordenadoria de Sistemas, a Coordenadoria de
Projetos, a Secretaria Administrativa, a Secretaria de Comissfes Permanentes, a Comissao
de Laboratorios Multiusuérios e a Comissédo de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
Ainda vinculados a PRP estdo o Nucleo de Inovacdo Tecnolbgica, a Incubadora de
Empresas de Base Tecnoldgica, a Editora UFLA e as Agéncias de Inovagéo, conforme
apresentado neste documento.

3.4.1. Incentivo a producéo cientifica

A PRP conta com uma politica de gestdo que inclui mecanismos de incentivo a
producdo cientifica qualificada, por meio do estimulo a reorganizacdo dos grupos de
pesquisa vinculados aos programas de pés-graduagéo da UFLA e da institucionalizagéo do
programa de apoio a publicagéo cientifica em periodicos portadores de fator de impacto. A
Instituicdo apoia, permanentemente, a qualificacdo do seu corpo docente, por meio de
estagios de pos-doutoramento, de modo a fortalecer o desenvolvimento de novos métodos
de produgéo do conhecimento. Para tanto, a Universidade conta com recursos do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), da Fapemig e da Finep.

Para tanto, a PRP objetiva a qualificacdo académico-cientifica e a insercao
internacional dos Programas de pos-graduacdo stricto sensu, bem como promove a
continuidade da institucionalizacdo dos cursos de poés-graduacdo lato sensu, nas
modalidades de ensino a distancia e presencial.

3.4.2. Producéo cientifica: incentivo as publicagbes nacionais e internacionais.

A pés-graduacdo da UFLA conta também com uma politica de gestdo que inclui
mecanismos de incentivo a producdo cientifica qualificada, por meio do estimulo a
reorganizacao dos grupos de pesquisa vinculados aos programas de poOs-graduacdo da
Universidade e da institucionalizacdo do programa de apoio & publicacdo cientifica em
periddicos portadores de fator de impacto. A instituicAo apoia, permanentemente, a
qualificacdo do corpo docente, por meio de estagios de pdés-doutoramento, de modo a
fortalecer o desenvolvimento de novos métodos de producdo do conhecimento. Para tanto,
a universidade conta com recursos do CNPq e da Fapemig.
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3.4.3. Programa de intercambio para estudantes estrangeiros

A PRP tem como fungdo ampliar a capacidade administrativa e desenvolver agdes
sistémicas de gestdo das atividades de pesquisa, com foco na qualidade, quantidade e
internacionalizacdo das pesquisas da UFLA. Para isso, identificar estratégias e implementar
parcerias com os diferentes setores da sociedade € imprescindivel; assim como fortalecer
0s grupos de pesquisa como unidades de planejamento e de gestdo e promover melhorias
constantes nos Laboratorios Multiusuarios é fundamental para estimular a inovacédo e o
empreendedorismo na Universidade.

A UFLA tem expressiva atuacdo em pesquisa, o0 que facilita a interacdo com
parceiros internacionais. Assim, ha grande potencial de aumento de acordos internacionais,
por meio da transformagdo de parcerias individuais em institucionais. Como resultado,
havera um aumento do fluxo de estudantes/pesquisadores com instituicdes internacionais,
para que se instalem, temporariamente, na UFLA, desenvolvendo pesquisas e propiciando a
publicacéo de artigos e livros de impacto elevado.

Outra medida eficaz, para ampliar o reconhecimento internacional, € estimular a
publicagdo em lingua inglesa. Assim, os artigos publicados por pesquisadores / docentes da
UFLA, por meio dessas parcerias, serdo mais citados, aumentando-se o fator de impacto
das revistas editoradas pela UFLA. Desenvolver estratégias para o redirecionamento de
pesquisa ou formas de publicagdo, empregando sistemas como o Google
Académico/Mycitation ou o ISI-Myresearch ID, para identificar areas/temas de maior
potencial para os grupos de pesquisa, também aumentara o fator de impacto dos artigos
cientificos da UFLA, com reflexo nos indicadores internacionais de ranqueamento de
instituicdes. Além da publicacdo em revistas cientificas, € importante estimular a producao
de livros didaticos e boletins técnicos, para o fortalecimento do ambiente cientifico e cultural
na UFLA.

Ainda no aspecto relacionado a internacionalizacdo, representard uma forma mais
eficiente de investimento de um futuro programa Ciéncia sem Fronteiras, se a UFLA ampliar
0os programas de iniciagdo cientifica e buscar, junto as agéncias de fomento (Capes e
CNPq), eleva o percentual das bolsas destinadas ao encaminhamento de estudantes de
exceléncia para estagios em instituicdes parceiras internacionais. Nesse contexto, o0 Senado
Federal tem, atualmente, uma proposta de transformacédo desse programa em politica de
Estado. Portanto, atrelar todas as bolsas, independentemente da modalidade, a uma
atividade desse vulto garantira sustentabilidade ao programa e aditamentos expressivos
para o pais.

Os beneficios de um programa de iniciacdo cientifica internacionalizado sao
incomensuraveis: ndo apenas o estudante teria uma experiéncia internacional, como o
professor orientador, mesmo ficando no Brasil, teria uma experiéncia internacional, devido
ao necessario contato com o professor coorientador de seu estudante, no exterior. Em
muitos casos, é razoavel supor que essa parceira continuaria, ao longo dos anos, criando
um espirito de colaboracdo internacional e aumentado a qualidade e a profundidade da
competéncia cientifica brasileira.

Destaca-se, também, que a UFLA tem estimulado e investido na internacionalizagao
dos programas de pos-graduacao e na formacgéo de redes interinstitucionais, o que contribui
para o fortalecimento e a melhoria dos padroes de qualidade desenvolvidos pelos
programas de pés-graduacgédo, especialmente no que diz respeito a producgéo intelectual e a
formacdo de mestres e doutores nas areas de sua competéncia. Nesse sentido, a UFLA tem
acordos de cooperacdo internacional que promovem o desenvolvimento conjunto de
projetos de pesquisas, mobilidade discente, estagio de pds-doutoramento e publicacdo de
artigos cientificos, em periédicos nacionais e internacionais, em coautoria com
pesquisadores de instituicdes estrangeiras.
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3.4.4. Programa de inovacgdao tecnoldgica

A UFLA tem por objetivo promover o ensino, em nivel de graduacdo e pOs-
graduagdo, a pesquisa, a extensdo universitaria e a prestagdo de servigos técnicos
especializados, destacando-se em todos os indicadores de qualidade e de producao
cientifica. A atual politica de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovag¢édo (PD&I) da UFLA tem
priorizado a geracdo de conhecimentos e a transferéncia de tecnologias, atendendo as
demandas socioecondmicas local, regional ou nacional.

A estrutura da Universidade oferece condi¢des propicias para o desenvolvimento das
atividades de pesquisa, 0 que proporciona avangos no conhecimento cientifico e na criagéo
de novas techologias e processos em areas estratégicas para o crescimento do pais. Assim,
percebe-se que a UFLA tem um grande potencial para gerar tecnologia. Além disso, a
Instituicdo investe em inovacao tecnolégica e protecdo do conhecimento e apoia novos
empreendimentos de base tecnolégica.

Desta feita, por meio do Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (Nintec) e atenta a
importancia da inovacdo e da transferéncia da tecnologia, a UFLA vem direcionando suas
acOes, no sentido de fortalecer o sistema local de inovacgéo e difundir a cultura da protecéo
no ambiente académico.

Investindo em qualificagcdo de recursos humanos e buscando estreitar relagdes entre
a Universidade e empresas, a UFLA estar4 apta a dar continuidade ao trabalho que vem
sendo desenvolvido antes mesmo da criagdo do seu Nintec, o qual, para o periodo
compreendido entre 2016 e 2020, tem as seguintes metas:

e Difuséo do conceito e da importancia da gestdo e da inovacdo na Universidade,
com o proposito de fomentar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias de
titularidade da UFLA, de modo a contribuir para o desenvolvimento social e
econbmico do pais;

e Organizagdo de cursos e eventos sobre inovacao tecnoldgica e propriedade
intelectual, ressaltando-se a importéncia da criacdo e protecdo de novas
tecnologias;

e Apoio ao desenvolvimento de pesquisas interdisciplinares, para o
desenvolvimento de processos/produtos que atendam a demanda do mercado;

e Incentivo ao desenvolvimento de tecnologias, por intermédio de novas empresas
de base tecnoldgica;

e Alteracdo dos procedimentos internos do Nintec, em uma estrutura dialégica com
0 pesquisador, para que esse indique possiveis interessados na nova tecnologia
submetida ao processo de prote¢cdo e/ou se existe negociacdo prévia entre
pesquisador e entidade publica ou privada;

e Apoio técnico ao Parque Tecnoldgico de Lavras (Lavrastec), fomentando o
desenvolvimento e a transferéncia de novas tecnologias;

e Confeccao de portfélio das propriedades intelectuais titularizadas pela UFLA,
tendo em vista a viabilidade de transferéncia de tais tecnologias e,
consequentemente, a geracao de recursos para a Universidade;

e Atendimento prioritario as tecnologias desenvolvidas em parcerias com
instituicbes puablicas ou privadas com alto potencial de licenciamento ou
transferéncia;

e Criacdo do Nucleo de Estudo em Propriedade Intelectual (Nepi), formado pela
equipe do Nintec e discentes do Departamento de Direito, para analise e estudo
de casos relevantes e desenvolvimento de modelos negociais condizentes com
os interesses da UFLA;

e Capacitacdo de servidores sobre a valoragdo — por meio de critérios técnicos —
das propriedades imateriais da UFLA, aumentando-se a eficiéncia na
transferéncia e no licenciamento, bem como garantindo maior aproveitamento
econdmico, pela Universidade, das suas tecnologias;
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e Proposicdo de procedimentos internos para acelerar o licenciamento de
tecnologias, segundo a nova Lei de Inovacéo (Lei n° 13.243, de 11 de janeiro de
2016);

e Busca por maior integracdo com os membros da Rede Mineira de Propriedade
Intelectual (RMPI), para o compartilhamento de experiéncias sobre protecéo e
transferéncia de tecnologia;

e Estimulo a transferéncia de tecnologias, mesmo antes do deferimento do pedido
de protecdo intelectual, visando a diminuicdo dos prejuizos causados pela
morosidade do processo e garantindo o pagamento de royalties para a UFLA,
mesmo no caso de indeferimento do pedido;

e Integracdo com a Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica da UFLA
(Inbatec), na prospeccado de possiveis interessados nas propriedades intelectuais
da UFLA.

3.4.5. Programa de desenvolvimento de transferéncia tecnoldgica

Esse programa visa dar maior projecdo ao Nintec, no intuito de que possa apoiar a
propriedade intelectual, a transferéncia de tecnologia e o estimulo ao empreendedorismo,
promovendo a interagdo e a incubacdo de empresas no Lavrastec. Por meio dele, objetiva-
se o0 estabelecimento de novas parcerias com o setor privado e com o setor governamental,
bem como promover a integracdo de areas para a pesquisa aplicada aos desafios da
sociedade.

3.5. Politica de extensao e cultura

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria concebe as atividades extensionistas
como de enorme importancia para a promoc¢do de mudangas profundas na universidade
publica, de modo a direciona-la, efetivamente, ao cumprimento de sua missao. Tal politica
afirma que “sem as agbes extensionistas [...] corre-se 0 risco de repeticdo de padrbes
conservadores e elitistas tradicionais, que reiteram a endogenia, abrem espaco para a mera
mercantilizacdo das atividades académicas e, assim, impedem o cumprimento da missao da
universidade publica”. A extensao é assim definida:

A extensao universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico que promove a integracao transformadora entre a universidade
e outros setores da sociedade. (FORPROEX, 2012, p. 15).

A UFLA acata essa concepcdo de extensdo, contemplando, integralmente, as
propostas e orientacdes sugeridas pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Extenséao.

3.5.1. AcOes de extensao

Acdes requeridas por uma politica de valorizacdo de extensdo devem adotar
diretrizes capazes de incluir, efetivamente, estudantes dos varios niveis na agao
extensionista, além de promover uma politica de favorecimento do intercambio entre varias
universidades, a fim de se poder pensar, conjuntamente, a nova condicdo da extensao e
que, também, contemple o incentivo ao desenvolvimento conjunto de programas e projetos
de extensdo aptos a estimular a unido da ac¢ado extensionista de varias universidades. Essas
acOes devem fortalecer as atividades de extensdo das IFEs inseridas em determinadas
regibes - 0 que deve possibilitar uma conquista mais eficaz dos objetivos propostos - além
de incentivar, ao mesmo tempo, tanto a formacdo de uma rede interregional quanto a
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formacgdo de redes internacionais, a fim de viabilizar o intercambio e a cooperagcdo em
extensao.

Dada a multiplicidade de interacdes possiveis, é impossivel precisar com exatiddo o

nimero de ac¢des de extensdo desenvolvidas pela UFLA. Mais concretamente, contudo,
existem cadastrados na Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) cerca de 300 projetos
ativos de extensao e cultura, em todas as areas de conhecimento e atividade humana.
Nesse sentido, entendendo a extensdo em sentido amplo, a UFLA busca, por meio das
acOes extensionistas:

a)

b)

d)

Superar concepc¢fes limitadas que concebem a relacdo entre a universidade e a
sociedade, em um Unico sentido e direcdo, superdimensionando a importancia da
universidade na mesma proporgdo em que desvaloriza o conhecimento ou as préticas
sociais dos diferentes segmentos sociais. Recusando tal visdo, a UFLA concebe que
as atividades de extensao devem valorizar a sociedade e suas demandas, de modo a
estabelecer uma relacdo dialégica com essa ou com os diferentes setores que a
constituem. Nessa perspectiva, a universidade tanto deve levar seus conhecimentos e
produtos a sociedade, como responder, adequadamente, as demandas da sociedade.
A extensdo precisa, assim, favorecer a troca de informagdes e promover a alianga com
os diferentes setores da sociedade, sem pré-direcionamentos ideoldgicos, a fim de
difundir conhecimentos orientados ao bem comum de toda a sociedade;

Favorecer a interdisciplinaridade, assim como promover formas estreitas de relacdo e
cooperagdo entre as diferentes especialidades, de modo a privilegiar a formacéao
profissional plural e até mesmo a de um novo tipo de profissional capaz de
desenvolver ac¢des conjuntas e de superar as limitacdes impostas por sua formagéo
especializada. Nessa direcéo, ela também tem outra enorme implicacao, ou seja, a de
favorecer a interprofissionalidade;

Fortalecer a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensao. As atividades
de extensdo devem estar vinculadas tanto ao ensino, ou seja, a formacdo académica
dos educandos, quanto as atividades de pesquisa. Em outras palavras, a atividade de
extensdo deve promover a ocasido para que o educando una o aprendizado com a
atuacao pratica, de modo a favorecer tanto a aquisicdo dos conhecimentos requeridos
por sua formacgdo quanto a aquisicdo de uma consciéncia cidada, capaz de respeitar e
de agir conjunta e democraticamente com os diversos setores sociais. A extensao
deve, ainda, implicar, nesse processo, ndo apenas 0s educandos, mas também os
docentes e os técnico-administrativos, fato que implica promover uma transformacao
gualitativa e democratica de seus quadros. A extensdo, ainda no ambito da UFLA,
busca, também, favorecer a integracdo, nesse processo, de todos os interessados,
sejam eles pertencentes a universidade ou a sociedade;

Ampliar e gerar impactos na formagéo especializada: a atividade de extensdo deve
possibilitar ao aluno a aquisicdo de novas competéncias, inclusive de natureza social e
politica, capazes de fortalecer uma formacgéo voltada a construcdo de uma sociedade
efetivamente democrética, superando pré-condicionamentos ideolégicos e acdes
uniformizadoras que ignoram a diversidade e a complexidade das sociedades
modernas. Nesse sentido, as atividades de extensdo devem fomentar uma adequacgéo
do curriculo escolar, de modo a amplia-lo e, a0 mesmo tempo, permitir a superagao de
suas eventuais lacunas ou limitacbes. Esse processo também deve, obviamente,
impactar na atuagéo do professor;

Favorecer a integracdo dialégica entre a universidade e a sociedade, de modo a
estimular transformacfes sociais verdadeiramente democraticas, isto €, no sentido
desejado pela prépria sociedade, sem que aquela se imponha como condutora desta.
A atividade de extensao deve priorizar acdes, projetos e programas capazes de ajudar
a combater a desigualdade social, a pobreza e a exclusdo social, assim como a
discriminacdo politica e cidada. As atividades de extensdao devem, nesse sentido,
contribuir para a formacdo cidadad e a realizagdo da democracia plena e de uma
sociedade com justiga social.
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3.5.2. Programas e projetos de extensao e cultura

A Politica Nacional de Extenséo Universitaria € materializada, na UFLA, por meio dos
mais variados programas, projetos e acoes. A Universidade Federal de Lavras, como uma
instituicdo que produz conhecimento, formando profissionais e cidaddos nas ciéncias
agrarias, nas ciéncias biolégicas, nas ciéncias exatas, nas ciéncias tecnoldgicas
(engenharias), nas ciéncias da saude, nas ciéncias humanas e nas ciéncias sociais
aplicadas, possui grande potencial a oferecer em projetos de extensdo, no ambito da
cooperacao internacional. A UFLA conta, no campo da extensdo universitaria, com cerca de
170 nuicleos de estudos, 14 empresas juniores, Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas
Populares (Incubacoop), Incubadora Tecnolégica de Empresas (Inbatec) e um Parque
Tecnolégico (Lavrastec), envolvendo servidores docentes e técnico-administrativos e
discentes.

Merece destaque, também, o papel da extensdo universitaria no &mbito municipal e
regional, principalmente, a relevancia do impacto e da transformacéo social que ela pode
alcancar na perspectiva do local para o global, conforme indicam as diretrizes da Politica
Nacional de Extensao Universitaria:

i. privilegiamento de questdes sobre as quais atuar, sem desconsideracdo da
complexidade e diversidade da realidade social;

i. abrangéncia, de forma que a acdo, ou conjunto de acfes, possa ser suficiente
para oferecer contribuicdes relevantes para a transformacéo da &rea, setor ou
comunidade sobre os quais incide;

iii. efetividade na solugéo de problemas. (FORPROEX, 2012, p. 20).

A extensdo universitaria, no ambito municipal, estabelece uma interagdo dialégica
entre as partes envolvidas no processo social do desenvolvimento local e regional. Nesse
sentido, 0 municipio passa a constituir uma unidade de pesquisa e de extensdo universitéria,
pelo fato de agregar uma série de demandas, que hoje se encontram difusas, mas que
podem ser supridas pela constante produgédo de conhecimento cientifico e pelas potenciais
acOes que podem ser desenvolvidas pela UFLA.

A importancia do papel qgue o municipio deve desenvolver no desenvolvimento local
e regional esta expresso na Constituicdo Brasileira de 1988. No Brasil, sdo 5.564 e, em
Minas Gerais, sdo 853 municipios, dos quais cerca de 80% sdo municipios de pequeno
porte, ou seja, aqueles cuja populacdo € inferior a 20 mil habitantes e tém densidade
demogréfica inferior a 80 habitantes por quilometro quadrado. Grande parte desses
municipios de pequeno porte é dependente dos outros entes federativos, em termos
econdmicos, institucionais e administrativos, e muitos deles s&o conhecidos como
“municipios previdenciarios”, pelo fato de se sustentarem com a renda proveniente de sua
populacdo de aposentados. Além disso, o conhecimento técnico, cientifico, tecnologico e
cultural produzido pelas universidades brasileiras ndo tem alcangcado tais municipios.
Portanto, torna-se um objetivo estratégico da extensdo universitaria alcanca-los,
especialmente, no entorno de sua atuacao.

O que se pretende, para os proéximos anos, é valorizar as a¢des de extensdo, por
meio da “creditacdo da extensdo”, lancando, no histérico escolar do estudante, todas as
atividades extracurriculares, em sintonia com os PPC, como uma das formas de
institucionalizagdo da extensdo. Essa € uma meta perseguida pelo Forum de Pro-Reitores
de Extensdo, com base no preceito constitucional de indissociabilidade entre: ensino,
pesquisa e extensdo, a importancia conferida pela LDB as atividades extensionistas e a
destinacéo, feita pelo PNE 2001-2010, de 10% da creditacdo curricular a essas atividades.

Dentre tais acdes de extensdo, destaca-se o projeto UFLA de Portas Abertas, que
trata da apresentacdo dos cursos e das profissbes da UFLA para estudantes de ensino
médio da regido. Para isso, cada coordenador de curso, com os nulcleos de estudos e os
estudantes a eles vinculados, preparam apresentacdes didaticas para os visitantes, que
percorrem um roteiro feito a sua escolha previamente. Dessa forma, os estudantes de
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ensino médio tém a oportunidade de conhecer os cursos que possivelmente Ihes interessem
para futuro ingresso na universidade. Essa a¢do de extensao iniciou-se em 2015, com a
visita de 5 mil estudantes e alcancou cerca de 38 municipios da regido. Em 2016, foram 10
mil estudantes de ensino médio que visitaram a UFLA, alcangando 98 municipios mineiros.

Em parte, a “creditacdo da extensao” é feita por meio do estagio, obrigatério e nao
obrigatorio, considerado, no ambito da UFLA, como uma ac¢do de extensdo, a qual é
desenvolvida pela Coordenadoria de Estégios, vinculada a Proec. Estagio € um componente
curricular obrigatorio, langado no histérico escolar dos estudantes, atendendo as diretrizes
curriculares nacionais dos cursos de graduacéo. Assim, a formacéo do estudante da UFLA
contempla um minimo de carga horaria destinada a atividades de estagio, conforme
estabelecido nos PPCs de graduacéo, que reconhecem as modalidades de estagio nacional
e internacional. Da mesma forma é considerada a acdo de extensdo denominada de
Atividade Vivencial na UFLA, que se trata de acompanhamento das atividades de campo,
laboratérios, Hospital Veterinério, dentre outras, que os estudantes ndo vinculados aos
programas de iniciacéo cientifica podem desenvolver.

3.5.3. Valorizagéo da diversidade cultural

Embora vivamos numa era marcadamente tecnolégica, a principal caracteristica
humana ndo é o uso de tecnologia, mas, sim, aquela relacionada a sua cultura. Dado os
beneficios advindos da tecnologia, frequentemente, essa se torna o principal foco na
formacdo do estudante. Contudo, o desenvolvimento integral do ser humano tem,
necessariamente, que contemplar a sua dimensao cultural. O homem produz bens culturais,
dos quais usufrui, o que torna a sua vida mais rica em sentidos e significados. Em vista do
porte que as universidades hoje atingiram, € incompreensivel que instituicbes com tais
dimensdes e tais recursos humanos e financeiros furtem-se a contribuir para o
enriguecimento cultural de seus membros e das comunidades onde foram acolhidas.

Assim, faz parte, também, da missao da Proec o fomento a atividade cultural e a
promocao de interacdes culturais e artisticas entre membros da comunidade académica e
local. A promogdo cultural e artistica, no &mbito da universidade, ndo se deve confundir com
a extensdo, embora seja conveniente que estejam abrigadas na mesma proé-reitoria. A
extensao visa transmitir conhecimentos gerados intramuros para a comunidade externa. A
promocao cultural, por seu turno, procura possibilitar condicbes para que as diferentes
potencialidades artisticas existentes em cada ser humano venham a tona. Por meio da
valorizacdo das diversas praticas culturais, tanto a comunidade académica quanto a local
encontram meios de expressar, livremente, as ideias e emocdes que ultrapassam a
linguagem légico-discursiva.

A comunidade académica da UFLA compreende mais de 10 mil pessoas e esta
situada numa cidade de médio porte, com patrimébnio artistico multissecular e multicultural.
Compreensivelmente, portanto, as expressdes artisticas e culturais que florescem em nosso
ambiente sdo as mais diversas, desde formas populares até estilos eruditos. A Proec cabe
apoiar, dentro do possivel, todas essas formas sem distin¢ao.

De acordo com as prioridades nacionais de incentivo a cultural, a musica erudita, as
artes cénicas e as artes visuais receberao atencéo especial nas acfes da Proec. A musica
erudita possui uma universalidade, tanto espacial quanto temporal, que faz com que ela
ocupe lugar de destaque entre as formas artisticas tradicionalmente apoiadas por
universidades de todo o mundo. As artes cénicas, por sua vez, representam uma ferramenta
social que tem o objetivo de estimular, nas pessoas, uma Vvisdo critica sobre os
acontecimentos da vida em sociedade. Na universidade, as artes cénicas possibilitam a
participacdo em grupo e de forma cooperativa, resgatando as pessoas para 0 interesse
cultural. Além de uma forma de alerta para os problemas sociais, o teatro, a danga e o circo,
na universidade, representam meios de ajudar a producdo de uma nova ordem, em que a
socializacdo é entendida como forma de participacéo e cooperacao.

Neste sentido, a UFLA esta prestes a concluir as obras de seu novo Centro de
Cultura que, com seus 2.237 m?® sera utilizado para atividades performéticas e
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educacionais, para apresentacdo de espetaculos de musica erudita, danca, circo e teatro,
bem como para exposicdes fotograficas, cinematograficas e de artes plasticas.

Formas populares que, evidentemente, encontram e continuardo encontrando
acolhida na UFLA, possuem, em virtude de sua larga base e ampla recepgdo, um
dinamismo préprio; e iniciativas florescentes que surgem, espontaneamente, a cada
momento também serdo apoiadas. Além disso, a Proec realiza a¢Bes para ampliar a
vivéncia cultural da comunidade académica, trazendo apresentacdes artisticas eruditas e
populares, diariamente, para os locais de encontro e convivéncia da Universidade, bem
como para dentro dos departamentos didaticos. As apresentacfes acontecem durante os
momentos de pausa e descontracdo, os quais sdo fundamentais para o bom andamento de
atividades diérias.

Por fim, as acbes serdo complementadas com programas de radio e TV, visando
mostrar 0s agentes culturais, bem como estimular e alavancar iniciativas da comunidade
artistica local, divulgando-as, de forma ampla e abrangente, em toda a regido de influéncia
da UFLA.

3.5.4. Democratizacado das atividades e dos conhecimentos académicos

O conceito de extensdo é polissémico e multidimensional, estando em permanente
construcdo e sendo influenciado pelo movimento dos contextos politicos, sociais,
econdmicos e culturais. As transformacgdes que marcaram o Brasil e 0 mundo, nas Ultimas
décadas, suscitaram, nas universidades, muitos debates sobre os papéis que essas
instituicdes poderiam ter, em uma conjuntura marcada pela interpenetragéo entre as esferas
local e global. Os processos singulares que afetam, atualmente, o Brasil, assim como os
demais paises da América Latina, além dos desafios advindos da formagdo de blocos
regionais, atuam como estimulos poderosos na busca por uma intensa conjuncdo de
esforcos, por parte dos vérios atores sociais neles implicados, a fim de contribuir,
positivamente, para a conquista de maior inclusdo social. Varios mecanismos de gestao
contribuem, significativamente, para isso, inclusive, possibilitando acdes e atividades
inseridas ou concebidas por meio de uma agenda construida consensualmente.

Assim concebida, a extensao é atividade privilegiada tanto para a transformacgéo da
propria universidade, que se modifica ao se envolver com os diferentes setores da
sociedade ou ao assumir suas demandas e mesmo suas formas de conhecimento, quanto
da sociedade ou dos setores sociais que com ela interagem. E também decisivo notar que
as atividades de extensdo se revestem da maior importancia, por implicarem a promocao e
a realizacdo dos valores democraticos, inclusive podendo auxiliar, decisivamente, no
estabelecimento de uma real e sélida cultura democratica, nas diferentes regibes em que a
universidade se insere ou atua. Por fim, cabe, ainda, destacar que as atividades de
extensdo - planejadas e executadas segundo as diretrizes orientadoras da atual Politica
Nacional de Extensdo Universitaria - produzem resultados politicos, pedago6gicos e sociais
consideravelmente relevantes para o pais.

No passado recente, as analises académicas de extensdo focavam, sobretudo, o
mercado, prestando-se, assim, a legitimar posi¢cdes economicistas. Atualmente, porém, os
debates e andlises incluem metas originais, como a conquista efetiva da inclusdo concreta
de populacdes vulneraveis ou o desenvolvimento de um modelo de Estado capaz de
favorecer a promocéo da justica social. Assim, na atualidade, um dos maiores desafios da
universidade é o de se reconfigurar, a fim de atender as exigéncias da época, ou seja, ser
capaz de considerar ou conceber um projeto de pais, entendendo-se como instrumento
adequado para articular as demandas sociais, econémicas, culturais e tecnolégicas de todos
0S grupos sociais com os conhecimentos socialmente compartilhados construidos em seu
interior.

Nessa nova perspectiva, a interagdo entre universidade e sociedade abandona o
nivel abstrato ou simbdlico para adquirir contornos concretos. A universidade é parte
constitutiva da sociedade e, por isso, deve assumir o desafio de pensar a instituicdo
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universitaria como um espaco educativo, cientifico, tecnologico, transformador, democrético
e democratizante, socialmente comprometido, sem esquecer que ela esta, também,
fortemente inserida nas realidades local e regional. Nesse sentido, a institucionalizacdo da
extensao representou uma conquista da universidade, j& que permitiu a ela um novo
dinamismo em relagcdo ao seu modo de se inserir e atuar socialmente.

3.5.5. Internacionalizacao da extensao

Apéds a conquista da institucionalizacdo da extensao, novos desafios sdo colocados a
ela. Nessa direcdo, deve-se entender que a nova conjuntura histérica requer das
universidades um esforco de entendimento amplo do novo papel que a extensdo pode
adquirir, jA que essa é diretamente afetada pelas transformacfes e dinamismo da vida social
e econdmica global. Dessa maneira, além de um reconhecimento firme do seu novo papel
institucional e de suas possibilidades originais, € necesséario, também, fortalecé-la
institucionalmente, seja promovendo ou incentivando a formulacéo de programas articulados
de extensdo e pesquisa, seja por meio de outras acdes, como a adogcdo de politicas de
valorizacdo da extensdo, que contemplem a construcdo de espacos e meios institucionais
incentivadores de um debate amplo, apto a esclarecer suas varias implica¢des, o que pode
suscitar, até mesmo, o oferecimento de cursos sobre a natureza da extensao universitaria
em uma era global.

A insercdo da universidade na dindmica social, marcada pelos processos globais,
gue afetam formidavelmente o local e o regional, exige dela nova postura, novo
entendimento amplo de suas possibilidades. Seu futuro implicard a capacidade de
articulacdo original tanto com o local quanto com o global. Nesse sentido, a
institucionalizagdo de um novo dinamismo extensionista deve criar as condigbes que
viabilizem a identificagdo ampla das prioridades regionais e das possiveis acgOes
internacionais, sem as quais a universidade - especialmente a UFLA - ndo conseguira
responder aos desafios maiores do presente.

Assim, a internacionalizacdo da extensdo n&o pode ser entendida de maneira vaga
ou genérica: ao contrario, deve implicar uma andlise e uma compreensdo concreta da
situacdo e da insercdo na dinamica global do pais em que ela é praticada. Nesse sentido,
por exemplo, cabe destacar que pensar a internacionalizagéo da atividade extensionista em
uma universidade brasileira, como € o caso da UFLA, exige considerar, previamente, o
carater da situacdo nacional, marcada ainda por enormes deficit tecnolégicos, sociais e
econdmicos, que divergem, enormemente, das condi¢cdes dos paises reconhecidos como
desenvolvidos. Nesses paises, as atividades extensionistas estdo em outro patamar, seja
por forca do acesso quase universal ao ensino superior e a consequente qualificacao
educacional da populacdo, seja pelo dinamismo econdmico e social deles, que torna a
necessidade da atividade extensionista bem diversa em relagdo as necessidades de paises
em desenvolvimento ou periféricos.

Além disso, para conferir concretude a um projeto de internacionalizacdo das
atividades de extensao universitaria, € também necessario constatar que os modelos até
agora adotados comecam a ficar defasados em relacdo as novas exigéncias oriundas da
atual configuracéo global. Assim, se até o presente, a atividade de extensdo em termos
internacionais implicou a cooperacgéo entre universidades dos paises do sul ou das regides
periféricas com as universidades dos paises centrais focada no deslocamento de estudantes
ou de pesquisadores individuais, na esperanca de que esse procedimento pudesse ajudar,
poderosamente, a superar o deficit de conhecimento ou de tecnologia, agora é mister
considerar, por forca das pressodes globais, de maneira original e inovadora, as atividades
referentes a internacionalizacdo da extensdo nesses paises.

Neles, a extensdo desempenha, atualmente, importante papel social, por ser parte
integrante do proprio processo de democratizagdo da sociedade e formadora de uma cultura
efetivamente democratica, capaz de dar suporte ao reconhecimento integral da cidadania.
Concebida desse modo, a extensdo contribui, inclusive, para a formacdo e o
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desenvolvimento de quadros institucionais e de cidaddos aptos a conferirem novo
dinamismo as instituicBes sociais e a vida econbémica regional.

O entendimento desses aspectos deve possibilitar a configuracdo de uma nova
relacdo entre universidades e comunidades em uma regido periférica (“relagdes sul-sul”),
como é o caso dos paises da América Latina ou da Africa. De modo anéalogo, também deve
favorecer um fortalecimento da cooperacdo e das atividades de extensdo entre as
universidades da regido, o que precisa redundar tanto em um reconhecimento maior, por
parte dos estudantes e professores implicados, das diferentes experiéncias e problemas
regionais, quanto dos aspectos comuns, a fim de incentivar a busca por solucdes
adequadas as realidades locais e regionais. Esse deve ser o horizonte da
internacionalizacdo das atividades de extensdo a serem praticadas pela Universidade
Federal de Lavras.

Portanto, a internacionalizacdo da extensdo da UFLA se insere no contexto do seu
projeto de internacionalizacdo, delimitando o espaco de acdo nos processos de cooperagao
internacional que visam a troca de conhecimentos técnicos, cientificos, tecnoldgicos e
culturais, bem como de experiéncias de extensdo, nas mais variadas tematicas de atuacao
das Instituices de Ensino Superior.

A Universidade Federal de Lavras ja conta com experiéncia h4 mais de sete anos em
matéria de cooperagdo internacional, por meio de projetos de extensdo, especificamente,
com as acdes de extensdo em agroecologia desenvolvidas no Congo, pais da Africa
Central. A importancia da cooperacdo internacional por meio de projetos de extensao
universitaria reside na valorizacdo e aplicabilidade do estoque de conhecimentos e
experiéncias de que dispbe a UFLA, assim como pela possibilidade de apreender com o
outro e de abrir novas frentes de pesquisa, de organizacdo de cursos, consultorias e
projetos de desenvolvimento comuns.

Com programas e projetos dessa natureza, a universidade brasileira, e de forma
pioneira a UFLA, abre novas fronteiras no campo da producéo e da troca de conhecimentos
com outras nagfes, uma variavel essencial para o desenvolvimento de qualquer setor. Além
disso, cria um ambiente multicultural de intercambio de conhecimentos, de experiéncias, de
projetos e de acbes entre os paises. Dessa forma, a extensdo universitaria se alinha com
um dos objetivos da Politica Nacional de Extensao Universitaria (FORPROEX, 2012, p. 6),
qual seja: “atuar, de forma solidaria, para a cooperagéo internacional, especialmente a
latino-americana”.

3.5.6. Museus

A UFLA possui, atualmente, dois espagcos museologicos: o Museu Bi Moreira (MBM-
UFLA) e o Museu de Histéria Natural (MHN-UFLA), destinados a preservacao, pesquisa e
comunicagdo do patriménio cultural e cientifico local. Os Museus da UFLA se destacam
ainda, por serem 0s Unicos espacos culturais dessa tipologia presentes na cidade de Lavras
e adjacéncias. Eles assumem fungdes sociais essenciais com a comunidade em geral, ja
gue, por meio da interface entre Universidade e sociedade, contribuem, fundamentalmente,
para a difusdo de saberes, educacao e valorizagcao do patrimonio cultural e cientifico local e
regional. O Museu Bi Moreira, criado em 1983, salvaguarda cerca de 5 mil pecas, de
tipologias variadas, associadas, em grande parte, a histéria e cultura locais.

O Museu de Histéria Natural, criado em 1998, tem como func¢éo social promover a
investigacdo e a difusdo cientifica e, por meio dela, dispor de informacdes para a
comunidade em geral e, principalmente, para os estudantes do ensino fundamental e médio,
visando, assim, a polifonia com questfes referentes a preservagdo ambiental e a interacao
critica com o mundo. O MHN-UFLA possui um acervo composto por cerca de 800 itens
relacionados a varias areas do conhecimento, como paleontologia, botanica, entomologia,
mineralogia e zoologia.

Além desses museus, a UFLA salvaguarda um notavel conjunto arquiteténico de
valor patrimonial denominado Campus Histérico, onde convivem geragbes histéricas e
estilisticas de edificagBes do inicio do século XX e do século XXI, que expressam a origem e
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as transformacdes da UFLA. Esse conjunto arquitetdnico se consolida como um veiculo da
memodaria social e da identidade da comunidade e se integra ao cotidiano das pessoas como
presenca tangivel do passado que Ihes deu forma, assegurando a variedade necessaria
para se responder a diversidade da sociedade atual.

Preservar esse patriménio € importantissimo, mas, igualmente importante, é fazer
com que 0S museus se insiram, continuamente, na conjuntura contemporanea da
museologia, como espagos polifénicos e de fomentacdo de pensamento critico, ndo sendo
vistos como “depositarios de coisas velhas”. Assim, os museus devem ser lugares
dindmicos, de fomento a pesquisa e educacao, bem como caminhos para reflexdes sobre as
mais diversas questdes.

Nessa linha, além de ressaltar as suas funcdes basilares, a Proec tem interesse em
expandir as atividades dos museus, para que eles se consolidem, pois, em certa medida, ja
0 sao, como centros de criacdo e mediacdo de conhecimentos dentro das suas
especificidades. Para isso, 0os museus contam com aprecidvel permeabilidade entre a
comunidade local e regional, com, por exemplo, as visitas de escolas da regido aos museus,
0 que ocorre continuamente e de forma crescente. Paralelamente, os museus da UFLA
abrigam, com frequéncia semanal, durante o periodo letivo, projetos de pesquisa e extensao
multidisciplinares, contando com exibicdes de cinema, palestras e oficinas de astronomia e
outras atividades relacionadas ao ensino e a pesquisa na ciéncia, para o publico em geral.

Deve-se, também, ser destacada a riqueza do acervo em suporte de papel
salvaguardado pelo MBM, que apresenta valores informacionais relevantes para pesquisas
multidisciplinares. Esse é formado por cole¢cdes de jornais/periodicos, alguns do final do
século XIX e da primeira metade do século XX, que sdo, possivelmente, os Unicos
remanescentes; além de iconografias e documentos textuais, que retratam a historia da
cidade de Lavras, a partir do inicio do século XX, da antiga Escola Superior de Agricultura
de Lavras (ESAL), de personalidades municipais, de eventos, entre outros. E importante
preservar tal patriménio em condic6es adequadas de armazenamento e, também, utilizar a
tecnologia digital para torna-lo facilmente acessivel a pesquisadores e outros interessados.
Ao mesmo tempo, € essencial que 0s espacos museoldgicos da UFLA estejam em
conformidade com a legislagdo nacional de museus e cumpram todos 0sS requisitos
necessarios para que sejam considerados museus em pleno direito.

3.5.7. Parque Tecnoldgico e Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica

Universidades séo instituicbes que desempenham papel preponderante em projetos
de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, devido tanto a sua capacidade de formacao de
quadros técnicos de alto nivel quanto a sua capacidade de geracao de inovacdes
tecnolbgicas. Essas capacidades sdo multiplicadas quando se consegue criar, junto a
universidade, um ambiente dindmico e orientado a solu¢cdo de demandas concretas da
sociedade. Entre os meios disponiveis para multiplicar a presenca da Universidade na
sociedade, destacam-se as incubadoras de empresas de base tecnoldgica e os parques
tecnolégicos. Uma universidade que almeja participar ativamente do desenvolvimento
nacional, retribuindo, assim, a sociedade os investimentos que dela recebe, ndo pode abrir
mao dessas importantes acoes de extensdo. A UFLA compreende que grande parte das
inovagdes tecnoldgicas que alavancam a economia de uma nacao encontra em empresas,
privadas ou estatais, seu locus privilegiado de desenvolvimento. Nesse sentido, foram
criados, nos ultimos anos, a Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica (Inbatec) e o
Parque Tecnoldgico de Lavras (Lavrastec).

A Inbatec, vinculada a Proec, € o 6rgdo institucional responséavel pelo processo de
incubacdo de empresas de base tecnolégica e pelo desenvolvimento da cultura
empreendedora no ambito de atuacdo da UFLA. Ela é incumbida de abrigar,
temporariamente, empresas cujos produtos, processos ou servicos sao gerados a partir de
resultados de pesquisas aplicadas, nos quais a tecnologia representa um alto valor
agregado. A Inbatec tem por missédo apoiar e fomentar novos empreendimentos de base
tecnolégica, como forma de promover o bem estar social e o desenvolvimento econémico,
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especialmente na regido de Lavras, no estado de Minas Gerais; e possui, como objetivo
geral, apoiar as iniciativas empresariais de empreendedores que estejam comprometidos
com a concepcgdao e o desenvolvimento de novos negoécios de base tecnoldgica.

Por sua vez, o Lavrastec, também vinculado a Proec, configura-se como a estrutura
fisica e humana destinada a dar suporte as empresas de base tecnologica, empresas
graduadas pela Inbatec, empresas ancoras e estruturas de apoio empresariais, promovendo
um ambiente de convivéncia e sinergia entre universidade, poder publico e empresas que
realizem atividades de pesquisa desenvolvimento e inovacdo. O objetivo geral do Lavrastec
€ impulsionar o aprimoramento cientifico e tecnolédgico da regido, atraindo empresas que
realizem pesquisa, invistam em produtos e processos inovadores e que valorizem a
sustentabilidade e a agregac¢éo de valor a producao.

3.6. Politica de p6s-graduacéao

A criacado, consolidacdo e expansdo da pés-graduacao ocorreram em duas fases
marcantes da histéria da ESAL-UFLA. A primeira fase compreende o periodo entre 1975 e
1994, ano da transformacdo da Escola Superior de Agricultura de Lavras (ESAL) em
Universidade Federal de Lavras (UFLA). A segunda fase abrange as acdes institucionais
realizadas entre 1995 e 2008. No primeiro periodo foram criados, além dos cursos de
mestrado em fitotecnia e administracao rural, os programas de ciéncia do solo, ciéncia de
alimentos, zootecnia, fisiologia vegetal, genética e melhoramento de plantas, fitopatologia,
engenharia agricola e engenharia florestal. No segundo, criaram-se 0s programas de
entomologia, agroquimica, estatistica e experimentacdo, microbiologia agricola, ciéncias
veterinarias, biotecnologia vegetal, ciéncia e tecnologia da madeira, ecologia aplicada e
engenharia de sistemas.

Todos os cursos demonstram competéncia reconhecida pela Capes, tendo gerado,
ao longo dos 40 anos de existéncia da pés-graduacdo na UFLA, mais de 5 mil
teses/dissertacdes. A UFLA chegou a oferecer mais de 60 cursos de pés-graduacao lato
sensu, sendo quatro presenciais, com um total de 8.914 estudantes matriculados. A
Instituicdo conta com laboratérios de ensino, de pesquisa e de prestacdo de servicos
especializados em todas as areas de atuacao.

A poés-graduacdo da UFLA conta, ainda, com uma politica de gestdo que inclui
mecanismos de incentivo a producdo cientifica qualificada, por meio do estimulo a
reorganizacao dos grupos de pesquisa vinculados aos programas de pés-graduacao da
UFLA e da institucionalizagdo do programa de apoio a publicacéo cientifica em peridédicos
portadores de fator de impacto. A instituicdo apoia, permanentemente, a qualificagdo do
corpo docente, por meio de estagios de pds-doutoramento, de modo a fortalecer o
desenvolvimento de novos métodos de producdo do conhecimento, bem como a
participacdo do corpo docente dos programas de pos-graduacdo a eventos cientificos no
exterior. Para tanto, a Universidade conta com recursos do CNPq, da Fapemig e da Capes.

A instituicdo tem, ainda, estimulado e investido na internacionalizagdo dos programas
de poés-graduacdo e na formacdo de redes interinstitucionais, a fim de contribuir para o
fortalecimento e a melhoria dos padrées de qualidade alcancados pelos programas de pos-
graduacdo, especialmente no que diz respeito a producédo intelectual e a formacdo de
mestres e doutores nas areas de sua competéncia. Nesse sentido, a UFLA tem acordos de
cooperagdo internacional que promovem o desenvolvimento conjunto de projetos de
pesquisas, mobilidade discente, estagio de po6s-doutoramento e publicacdo de artigos
cientificos, em periédicos nacionais e internacionais, em coautoria com pesquisadores de
instituicbes estrangeiras.

Essas agbes fazem parte do Pl da Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo, com o objetivo
de se elevar o padrdo de exceléncia dos programas de poés-graduacdo da UFLA,
ampliando o nimero de programas de pés-graduagdo com notas 6 e 7, reconhecidos pela
Capes como programas de exceléncia internacional.

A pés-graduacdo na UFLA objetiva, conforme ja destacado nas politicas de
pesquisa, a qualificacdo académico-cientifica e a inser¢do internacional dos programas de
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pés-graduacdo stricto sensu, bem como promove a continuidade da institucionalizacao dos
cursos de Pos-Graduacéo lato sensu, has modalidades de ensino a distancia e presencial.

3.6.1. P6s-Graduacdo lato sensu

A Pro-Reitoria Adjunta de Pds-Graduacao Lato Sensu trata de assuntos relacionados
aos cursos de pos-graduacdo na modalidade especializagdo. Com carga horaria minima de
360 horas, esses cursos atendem a um publico que visa aprofundar seus conhecimentos em
areas especificas, possibilitando o aumento da empregabilidade e abrindo as portas para
novos rumos de carreira. Os cursos de especializacdo da UFLA sdo regulamentados pela
Resolucéo Cepe n° 310, de 15/12/2010.

Os cursos na modalidade especializacdo atualmente oferecidos pela UFLA s&o:

1. Os cursos na modalidade especializacdo atualmente oferecidos pela
Universidade Federal de Lavras, séo:

2. Controle de Qualidade e Legislacdo aplicados a Area de Alimentos e Bebidas;

3. Controle, Deteccdo e Repressdo a Desvios de Recursos Publicos — curso
destinado a funcionérios de 6rgaos do governo federal,

4. Educacdo Ambiental — financiado pela Secadi;

5. Extensdo Ambiental para o Desenvolvimento Sustentavel — curso in company
para funcionarios da Emater;

6. Género e Diversidade na Escola — financiado pela Secretaria de Educacdo
Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Incluséo (Secadi);

7. NutricAo Humana e Saude;

8. Processamento e Controle de Qualidade Produtos de Origem Animal;

9. Producdo de Material Didéatico utilizando o Linux Educacional — financiado pelo
Sistema UAB;

10. Residéncia em Medicina Veterinaria;

11. Uso Educacional da Internet — financiado pelo Sistema UAB.

3.6.2. Desenvolvimento de cursos de pds-graduacéo lato sensu

A Universidade Federal de Lavras possui tradicdo na oferta de cursos de pos-
graduagéo lato sensu, tendo oferecido, ao logo dos anos, dezenas de cursos, abrangendo
varias areas do conhecimento. Nesse interim, a PRPG tem, atualmente, como meta, a
articulacdo de novos cursos nessa modalidade.

Recentemente, foi concluido o curso Controle, Detecgcéo e Repressdo a Desvios de
Recursos Publicos, ofertado pela UFLA e destinado a funcionarios de érgdos do governo
federal, sendo 45 profissionais vinculados a Controladoria Geral da Unido (CGU), Ministério
Publico Federal (MFP) e Departamento de Policia Federal (DPF). O curso resultou de uma
parceria com a Escola de Administracdo Fazendaria — Ministério da Fazenda (Esaf/MG), em
Belo Horizonte — MG e seu conteudo programatico abordou, entre outros assuntos:
auditorias de contratacdo de servicos na administracdo publica; fiscalizacdo de obras;
analise de planilhas orcamentarias; improbidade administrativa; organizacdo criminosa e lei
contra corrupgao; analise patrimonial como ferramenta de combate a corrupgéo e a lavagem
de dinheiro. E, devido ao sucesso do curso, a Universidade se programa para, mais uma
vez, no ano de 2017, oferecé-lo, todavia, na cidade de Sao Paulo.
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3.6.3. Pos-graduacéo stricto sensu

Os programas de poOs-graduacao stricto sensu tém por objetivo formar mestres e
doutores que sejam capazes de:
a) Propor, de forma competente, a resolucdo de problemas técnico-cientificos em sua
area de conhecimento;

b) Contribuir para o desenvolvimento de produtos e processos tecnolégicos inovadores
ambientalmente compativeis;

c) Desenvolver processos educacionais inovadores que promovam o aprimoramento
humano qualificado e a cidadania;

d) Fundamentar suas condutas cientificas e pedagogicas em padrdes éticos e
socialmente responsaveis.

Na atualidade, s&o oferecidos cursos de pés-graduagdo stricto sensu em 32

programas,

sendo 31 cursos de mestrado e 22 cursos de doutorado,

com,

aproximadamente, 2 mil estudantes matriculados. Segundo a Ultima avaliacdo da Capes,
dos programas académicos, trés programas receberam a nota 3; seis a nota 4; doze a nota
5; trés a nota 6; e um a nota 7.

A lista dos programas de pos-graduacdo, académicos (curso de mestrado — M e
doutorado — D) e profissionais, encontra-se abaixo:

Administracéo (M e D);

Agroquimica (M e D);

Biotecnologia Vegetal (M e D);

Botanica Aplicada (M e D);

Ciéncia da Computacao (M);

Ciéncia do Solo (M e D);

Ciéncia dos Alimentos (M e D);

Ciéncia e Tecnologia da Madeira (M e D);
Ciéncias Veterinéarias (M e D);

. Ecologia Aplicada (M e D);

. Engenharia Agricola (M e D);

. Engenharia de Sistemas e Automacgéo (M);

. Engenharia de Biomateriais (M e D);

. Engenharia Florestal (M e D);

. Entomologia (M e D);

. Estatistica e Experimentacdo Agropecuaria (M e D);
. Fisica (M);

. Fisiologia Vegetal (M e D);

. Fitopatologia (M e D);

. Fitotecnia (M e D);

. Genética e Melhoramento de Plantas (M e D);

. Microbiologia Agricola (M e D);

. Plantas Medicinais, Aroméaticas e Condimentares (M e D);
. Recursos Hidricos em Sistemas Agricolas (M e D);
. Zootecnia (M e D).
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http://www.prpg.ufla.br/administracao
http://www.prpg.ufla.br/ppg/agroquimica
http://www.prpg.ufla.br/biotecnologia
http://www.prpg.ufla.br/botanica
http://www.prpg.ufla.br/computacao/
http://www.prpg.ufla.br/solos
http://www.prpg.ufla.br/alimentos
http://www.prpg.ufla.br/ct-madeira/
http://www.prpg.ufla.br/veterinaria/
http://www.prpg.ufla.br/ecologia
http://www.prpg.ufla.br/eagricola
http://www.prpg.ufla.br/esistemas/
http://www.prpg.ufla.br/biomateriais
http://www.prpg.ufla.br/eflorestal/
http://www.prpg.ufla.br/entomologia
http://www.prpg.ufla.br/estatistica
http://www.prpg.ufla.br/ppg/fisica/
http://www.prpg.ufla.br/ppg/fisiologia/index.php
http://www.prpg.ufla.br/fitopatologia
http://www.prpg.ufla.br/fitotecnia
http://www.prpg.ufla.br/genetica
http://www.prpg.ufla.br/microbiologia/
http://www.prpg.ufla.br/pmac/
http://www.prpg.ufla.br/recursoshidricos
http://www.prpg.ufla.br/zootecnia/

Mestrados Profissionais

Mestrado Profissional em Administracéo Publica;

Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel e Extensao;
Mestrado Profissional em Educacéo;

Mestrado Profissional em Genética e Melhoramento de Plantas;
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica;

Mestrado Profissional em Tecnologias e Inovagdes Ambientais.

ouprwONE

3.6.4. Planejamento do desenvolvimento de cursos de pés-graduacao stricto sensu

A meta principal da PRPG é a ampliacdo dos Programas de Pds-Graduacédo (PPG)

académicos stricto sensu, profissionais e académicos. Para atingir essa meta, a Pro-Reitoria

se pr

op0e a:

Identificar os indices de cada PPG quanto a producéo, orientacdo e carga horaria, na
graduacéo e pds-graduacéo da cada docente. Além disso, identificar os PPG em que
cada docente atua e a carga horaria na graduagéo dos docentes ndo participantes em
PPG da UFLA;

Realizar reunibes com chefes de departamentos e coordenadores de PPG e cursos de
graduagéo, expondo a necessidade da expanséo da pos-graduacao;

Executar reunides estratégicas para expor os critérios de cada area da Capes
(documentos de area da Capes e documento de Apresentacdo de Propostas de
Cursos Novos - APCN), indices minimos para criagdo do PPG, bem como composic¢ao
do nucleo docente do novo programa,;

Construir proposta, grade curricular, regimento do curso e demais documentagodes,
bem como a composicéo da proposta APCN;

Solicitar um consultor da &rea (coordenador de &area ou consultor nhomeado pelo
mesmo), para visitar as dependéncias da UFLA e/ou analisar a proposta para
sugestoes.

Criar o Programa de PoOs-Graduagéo Internacional em Agricultura Tropical (Tropical
Agriculture), o que se mostra como uma meta ousada, que se buscara atingir com a
realizacdo das seguintes agoes:

o Expor a necessidade da criacdo do Programa de Pdés-Graduacao Internacional

Tropical Agriculture;
o Compor um nudcleo docente;
o Construir a proposta APCN e demais documentacoes.

A PRPG possui como meta a ampliagdo em 50% dos programas de pos-graduacao

da UFLA,. Procurar-se-a atingir esse indice por meio de esforcos concentrados na
submissdo de uma dezena de propostas APCN, tanto para programas académicos quanto
profissionais, ja em 2017. Como a priorizagdo dos programas na modalidade profissional,

sera

preconizada a submissdo de propostas em ciéncias agrarias, em areas estratégicas

como zootecnia, cafeicultura, fitossanidade, tecnologia de sementes e agronegdécio, em um
primeiro momento. No caso dos programas na modalidade académica, serd preconizada a
submissdo de propostas em departamentos que possuem cursos de graduacdo, mas que
ainda ndo evoluiram para a abertura de programas de poés-graduacdo. Nesse sentido,
esforcos serdo concentrados na elaboracdo das propostas para as areas de Nutricdo,
Medicina, Letras, Engenharia de Alimentos e Educagéo Fisica.
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http://www.prpg.ufla.br/ppg/admpublica
http://www.prpg.ufla.br/ppde
http://www.prpg.ufla.br/ppg/educacao
http://www.prpg.ufla.br/melhoramento-planta-profissional
http://www.prpg.ufla.br/mnpef/
http://www.prpg.ufla.br/tia

3.7. Politica de assisténcia estudantil

A assisténcia estudantil corresponde ao conjunto de acfes que tém por finalidade
ampliar as condi¢cdes de permanéncia, na universidade, dos estudantes em situagcdo de
vulnerabilidade socioecondmica. Objetiva-se, com ela, viabilizar a igualdade de
oportunidades, o acesso a graduacao presencial e, também, contribuir para a reducao da
evasdo, sobretudo, quando ela é motivada por insuficiéncia de condi¢des financeiras ou
outras determinantes socioecondmicas originadas das desigualdades sociais. Assim, a
assisténcia estudantil pode ser compreendida como mecanismo de garantia da efetivacédo
do direito constitucional a educagéo.

A ampliacdo do acesso a Universidade ganhou destaque na agenda politica
brasileira, recentemente, por meio do Reuni, que objetivou a expansado do nimero de vagas
oferecidas pelas IFEs. Entretanto, ndo bastava proporcionar o aumento do acesso de
estudantes as Universidades; fazia-se necessario garantir a permanéncia e as condi¢des de
conclusdo do curso, de forma a promover a efetiva igualdade de oportunidades. Dessa
forma, a assisténcia estudantil ganhou status de politica publica, em 2007, com a criacdo do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes).

Na UFLA, o Reuni significou um aumento de mais de 300% no nuamero de
estudantes, em funcdo do aumento do numero de vagas por curso, e da criagdo de novos
cursos, a partir do ano de 2010.

O Pnaes proporcionou a ampliacdo e melhoria dos programas de assisténcia
estudantil ofertados pela UFLA, como os ligados a Moradia Estudantil e ao Restaurante
Universitario, esses originarios dos anos de 1970; o Programa Institucional de Bolsas; o
Auxilio Creche; as Assisténcias Médica, Odontoldgica, Laboratorial e Psicol6gica; além de
atividades de esporte e lazer e a¢des de acessibilidade, diversidade e diferengas.

3.7.1. Estimulo a permanéncia e programas de apoio pedagdgico e financeiro

O Programa Institucional de Bolsas na UFLA (PIB-UFLA) atende a 1.350 estudantes,
sendo que a selecdo dos discentes contemplados é feita por meio de editais de ampla
concorréncia, cujo critério de selecdo €, majoritariamente, o rendimento académico dos
candidatos; e por meio de editais de vaga reservada, cujos critérios de sele¢do estédo
relacionados a situacdo socioeconémica dos estudantes candidatos. Do montante total de
vagas do programa, atualmente, 850 estdo reservadas aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondémica.

Os estudantes ingressos no programa desenvolvem atividades relacionadas a sua
formacdo académica, perfazendo um total de 12 horas semanais, nas areas de pesquisa,
extensao, cultura e esporte ou ensino e aprendizagem técnica. Destaca-se que os bolsistas
sdo contemplados com um auxilio financeiro mensal de 300 reais, durante os 12 meses do
ano.

As atividades desenvolvidas nos projetos académicos possibilitam aos estudantes o
intenso contato com as rotinas de iniciagdo a pesquisa cientifica, com as acdes de extensao,
cultura e esporte, além da aproximacdo com processos de ensino e aprendizagem técnica.
Ao cabo dos 12 meses de projeto, os estudantes devem, ainda, participar de congressos
internos da Universidade, oportunidade de divulgarem os resultados obtidos por meio do
desenvolvimento dos projetos. Ademais, ha, ainda, o Congresso de Extensdo (Conex) e o
Congresso de Iniciacdo Cientifica (Ciufla), quando ocorre a avaliacdo dos projetos
desenvolvidos no escopo do PIB-UFLA.

3.7.2. Moradia Estudantil

Acdo de assisténcia estudantil pioneira na UFLA, a Moradia Estudantil consolidou-se
como um dos programas de impacto mais relevante para a diminuicdo das taxas de evaséo
de estudantes motivada por insuficiéncia de condigBes financeiras e/ou determinantes
socioecondmicas originadas das desigualdades sociais.
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Assim, a permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
na Universidade acontece, entre outras medidas, por meio da existéncia do Programa de
Moradia Estudantil.

Nos dois alojamentos proprios da Universidade s&do atendidos 400 estudantes
distribuidos em 59 apartamentos. O ingresso é possivel a estudantes classificados como em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, cujas familias ndo residem no municipio de
Lavras.

3.7.3. Atividades de esporte e lazer

As acOes de assisténcia estudantil nas areas de esporte e lazer visam proporcionar
aos estudantes e demais integrantes da comunidade académica 0 acesso a praticas
esportivas, nas mais diversas modalidades.

Elas proporcionam, também, o incentivo e o suporte adequados ao desenvolvimento
do esporte de competicdo, em varias modalidades, além de propiciarem o fomento a
projetos sociais de extensdo esportiva, envolvendo estudantes das redes publicas da
educagcdo bésica como forma de inclusdo social e incentivo desses ao ingresso na
Universidade.

Ademais, projetos de melhoria de qualidade de vida no campus, como o combate a
obesidade, ao diabetes, ao sedentarismo, etc., sdo desenvolvidos e organizados em um
calendario de a¢gfBes que mobilizam a comunidade académica em torno de praticas mais
saudaveis.

3.7.4. Centro e espacos de convivéncia

A assisténcia estudantil contempla, além de acdes que possibilitem o bom
desempenho académico aqueles estudantes com condicdes socioecondmica dispares,
acoes que permitam a realizacdo plena da vida académica enquanto estudantes da
Universidade.

Para tal, importa a existéncia de politicas, acdes e equipamentos que estimulem a
integracgdo, interacdo e a sociabilizacdo do corpo discente. Para tal, a Universidade dispde
do Centro de Integracé@o Universitaria (Ciuni), um importante espaco para o desenvolvimento
da vida social de seus estudantes.

O Ciuni é composto de diversos equipamentos para uso pelos discentes como: sede
social, quadras poliesportivas, piscina e area de churrasqueira.

3.7.5. Politica de atendimento aos discentes com necessidades educacionais
especiais ou com mobilidade reduzida

O Programa de Apoio a Discentes com Necessidades Educacionais Especiais
(Padnee) constitui acdo de assisténcia estudantil transversal, envolvendo Praec, PGR e
PRPG. O Padnee objetiva estender aos discentes com condi¢cdes educacionais especiais as
condicbes adequadas ao desenvolvimento de suas atividades académicas.

3.7.5.1. Medidas para a promocao de acessibilidade e de atendimento diferenciado a
portadores de necessidades especiais

No rol das politicas de assisténcia estudantil, as acfes que visam dar acessibilidade
aos ambientes fisicos e virtuais, além do amparo as necessidades especiais dos integrantes
da comunidade académica da Universidade sdo geridas pelo Nucleo de Acessibilidade
(Naufla), da Coordenadoria de Acessibilidade da Praec.

Compete ao Naufla assessorar a tomada de decisdes sobre a execucgdo de politicas
e diretrizes para a inclusdo da pessoa com deficiéncia e para a acessibilidade ao ensino
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superior estabelecidas na Universidade, apoiando, por intermédio de pareceres e
orientacdes, a concretizacdo das posi¢cdes de planejamento estratégico para essas agoes.
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4. CORPO DOCENTE
4.1. Perfil do corpo docente

O quadro docente da UFLA (que totaliza 705 professores, sendo 668 de Magistério
Superior; 13 de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico; 24 substitutos) relne, atualmente,
profissionais com alta qualificacdo profissional, no qual 89% possuem o titulo de doutor e
9% o titulo de mestre, conforme demonstrado no Grafico 6.

Especializagdo: Superior
8(1,13%) Completo: 4
(0,57%)

Mestrado: 64
(9,08%)

Gréfico 6 Porcentagem do corpo docente da UFLA em fungéo da titulagéo

4.1.1. Titulaco

A pequena porcentagem de docentes com a titulagdo de mestre, superior completo,
habilidade legal equivalente ou graduacdo enquadra-se, quase exclusivamente, no conjunto
dos docentes substitutos. Contudo, docentes com tais perfis também foram contratados para
atendimento especifico de areas do Curso de Direito e, principalmente, para atendimento
das demandas exclusivas do Curso de Medicina. Estes Ultimos encontram-se vinculados ao
Departamento de Ciéncias da Saude (DSA), enquanto os primeiros permanecem ligados ao
Departamento de Direito (DIR), conforme pode-se observar no Gréfico 7.
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HDOUTORADO M ESPECIALIZACAO ™ GRADUAGAO  m MESTRADO  m POS-DOUTORADO

Gréfico 7 Numero de docentes por departamento, nos diferentes niveis de titulacéo

A pequena disponibilidade no mercado de trabalho de profissionais que apresentem
certa qualificagéo dificulta o preenchimento de vagas, sobretudo, daquelas voltadas para
areas muito especificas do conhecimento. Em geral, na UFLA, os cursos que mais sofrem
os efeitos decorrentes da dificuldade de se atrair, para a universidade, profissionais com a
gualificacdo em nivel de doutorado, a fim de atender as demandas de areas exclusivas do
conhecimento, s&o os cursos de Direito e Medicina.

Segundo os dados do Censo da Educacdo Superior de 2015 do MEC, a UFLA
encontra-se na segunda posicdo em relagdo a porcentagem de docentes com doutorado
nos cursos de graduagéo presenciais das Universidades Federais da regido Sudeste e Sul
do Brasil, demonstrando, portanto, a alta qualificacdo do seu corpo docente. Essa relacdo
pode ser analisada no Gréfico 8.

Universidade Federal de Sdo Carlos
Universidade Federal de Lavras

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Santa Catarina

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Universidade Federal do Parana

Universidade Federal de Uberlandia

Universidade Federal de Pelotas

Universidade Federal de Vigosa

Universidade Federal Fluminense

Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei

Universidade Federal de Santa Maria

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Alfenas

Universidade Federal do Espirito Santo

Universidade Federal de Itajubd - Unifei

Universidade Federal de Juiz de Fora

Universidade Federal de Ouro Preto

Universidade Federal do Rio Grande

0,10 020 030 040 050 060 070 08 09 1,00

Gréfico 8 Porcentagem de docentes com doutorado nos cursos de graduagao presenciais
das Universidades Federais da regido Sudeste e Sul do Brasil, em 2015.
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4.1.2. Regime de trabalho do corpo docente da UFLA por departamento didatico

O regime de trabalho predominante entre os docentes integrantes das carreiras de
magistério superior da UFLA € a jornada de 40 horas semanais, em regime de dedicacéo
exclusiva. Os docentes contratados nessa condigdo correspondem a 94% do total, como se
verifica no Gréfico 9.

Docentes 40h
sem DE: 34
(4,82%)

Docentes 20h
semDE: 6
(0,85%)

Graéfico 9 Porcentagem dos tipos de regime de trabalho dos docentes da UFLA.
Fonte: Banco de dados do Sigepe - 2016

Os Departamentos Didéaticos de Ciéncia dos Alimentos,

Educacdo Fisica,

Entomologia, Estatistica, Fisica, Fitopatologia, Veterinaria e Quimica tém a totalidade de seu
corpo docente contratado em jornada de trabalho de 40 horas, em regime de dedicagéo
exclusiva. Os demais possuem uma pequena porcentagem de docentes com regime de
guarenta horas sem dedicacéo exclusiva, como se observa no Grafico 10.
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Gréfico 10 Numero de docentes dos departamentos didaticos da UFLA distribuidos nos diferentes
tipos de regime de trabalho
Fonte: Banco de dados do Sigepe - 2016
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No ambito nacional, de acordo com o Censo da Educac¢éo Superior de 2015 do MEC,
a UFLA, em comparagdo com Universidades Federais da regido Sudeste e Sul do Brasil,
esta na quinta posicdo, na percentagem de docentes com regime de trabalho integral,
conforme demonstra o Gréfico 11.

Universidade Federal de Vigosa

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei

Universidade Federal de Ouro Preto

Universidade Federal de Lavras

Universidade Federal do Rio Grande

Universidade Federal de Pelotas

Universidade Federal de Uberlandia

Universidade Federal de Alfenas

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Itajuba - Unifei

Universidade Federal de Santa Maria

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Universidade Federal do Espirito Santo

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Universidade Federal de Séo Carlos

Universidade Federal de Santa Catarina

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal de Juiz de Fora

Universidade Federal Fluminense

Universidade Federal do Parana

0,800 0,820 0,840 0,860 0,880 0,900 0,920 0,940 0,960 0,980 1,000
Grafico 11 Porcentagem de docentes com regime de trabalho integral, nos
cursos de graduacéo presenciais das Universidades Federais da
regido Sudeste e Sul do Brasil, em 2015.

4.1.3. Desempenho na fungéo docente

No Gréfico 12, apresentam-se os dados acerca das atividades desenvolvidas pelos
docentes de cada departamento didatico. Eles foram extraidos dos Relatorios de Atividades
Docentes (RAD) e sédo referentes ao segundo semestre de 2013, primeiro e segundo
semestres de 2014 e primeiro semestre de 2015.

D penh démi édio dos d dos departamentos da UFLA, conforme as informagdes contidas no RAD
(Desempenho igual a 1 equivale @ média da UFLA)

10,0

DAE DAG DBl DcC DCS DCA DSA DEX DCF DCH DIR DED DEF DEG DEN DFI DFF DMV DNU DQI DZO UFLA

W Aula de Graduagdo ® Aulas de Pés-Graduagdo m Orientac¢des e outras atividades de ensino M Gestdo Académica ® Publicagdo W Pesquisa m Extensdo

Gréfico 12 Atividades docentes por departamento didatico da UFLA.
Fonte: Relatérios de Atividades Docentes (RAD) — 2013-01; 2014-01; 2014-02; 2015-01.
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Como preconizado nas atribuicbes dos docentes do ensino superior das
Universidades do &ambito federal, os trabalhos desenvolvidos nos departamentos
contemplam o ensino, a pesquisa, a extensdo e, ainda, as atividades administrativas
relacionadas a gestdo académica. Para cada atividade, atribui-se o indice 1, que representa
a média geral da UFLA. Variacdes nos indices das diferentes atividades sdo observadas,
em funcdo das caracteristicas de cada departamento e, ainda, em funcdo dos itens
preenchidos nos RADs, 0s quais sdo autodeclarativos.

Alguns departamentos dedicam maior carga horéaria de trabalho as aulas dos cursos
de graduacéo. Tal fato promove maior impacto sobre o indice de atividade de ensino. Nessa
perspectiva, destacam-se, por exemplo, os Departamentos de Fisica e de Educacéo Fisica.
Outros, no entanto, dedicam maior carga horéria de trabalho a pesquisa. O maior
envolvimento dos docentes com as atividades de pesquisa ndo influencia apenas a
gqualidade das disciplinas ministradas, mas implica, também, em outros fatores, tais como o
aumento do numero de publicagbes cientificas. Nesse contexto, vale ressaltar o
desempenho do Departamento de Ciéncia dos Solos.

O Gréfico 13 representa uma analise da correlagdo entre as atividades relacionadas
ao ensino, pesquisa e extensdo. Observa-se que, se por um lado a maior dedicacdo ao
ensino de graduagdo implica em correlagdo negativa com as atividades de orientagcédo
académica, de publicacdo e de pesquisa, por outro, ela implica em uma correlacdo positiva
com extensdo. A predominancia das atividades de ensino favorece indices de desempenho
total cujos valores de correlagdo positiva ficam préoximos a 0,1. Ja, o envolvimento maior do
docente com aulas de pés-graduacdo promove uma correlagdo positiva com orientacao
académica, gestdo académica, publicagdo cientifica, pesquisa e extensdo. A
predominancia das atividades de pos graduacao favorece,referentemente ao desempenho
total, indices de correlacdo positiva proximos a 0,7 . Entretanto, apresenta correlacao
negativa com o ensino de graduagdo. Comportamento semelhante de correlagdo pode ser
observado quando se tem maior envolvimento com a gestdo académica, publicacéo,
pesquisa e extensao.

Correlagbes entre as diversas atividades académicas realizadas pelos docentes
da UFLA, conforme dados extraidos do RAD

Aula de Graduagdo Aula de Pés- Orientagbes e outras Gestio Académica Publicacdo Pesquisa E =1 D penho Total
Graduagdo atividades de ensino

M Aula de Graduacdo M Aula de Pés-Graduagdo M OrientacBes e outras atividades de ensino M Gestdo Académica M Publicagdo ® Pesquisa M Extensdo M Desempenho Total

Gréfico 13 Correlacao das atividades docentes baseadas em dados extraidos do RAD.
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4.1.4. Plano de expanséo do corpo docente

Atualmente, o corpo docente da UFLA é composto por um total de 705 docentes, 0s
quais estdo alocados em 22 departamentos didaticos cientificos. Nas Figuras 13 e 16 acima
que tratam respectivamente do nimero de docentes por departamento, nos diferentes
niveis de titulacdo e do numero de docentes dos departamentos didaticos da UFLA
distribuidos nos diferentes tipos de regime de trabalho, se pode verificar o nidmero de
docentes distribuidos por Departamento.

Em 2014, foram criados os cursos ABI-Engenharias (Engenharias: Mecéanica, de
Materias, Civil e Quimica) e, em 2015, os cursos de Medicina e Pedagogia entraram em
funcionamento. A criacdo desses novos cursos s6 foi possivel devido a um acordo
estabelecido entre a UFLA e o Ministério da Educacédo, que destinou 102 novas vagas de
docentes para o atendimento das necessidades dos cursos de Engenharia. Dessas, 78
vagas ja foram alocadas em 2015.

Para o curso de medicina, foram pactuadas 60 vagas, sendo que 27 vagas desse
total j& foram ocupadas. Segundo o projeto pedagdgico do curso de graduagéo presencial
em Pedagogia, 10 novas vagas seriam necessarias para que ele pudesse vigorar. Das
vagas pactuadas, 7 foram alocadas no ano de 2015.

As demais vagas ja pactuadas com o MEC, todavia ndo alocadas, sdo aguardadas
pela Instituicdo, para a distribuicdo, segundo as diretrizes estabelecidas nos projetos
pedagdgicos dos cursos.

4.1.5. Cronograma e plano de expansao do corpo docente: perfil do quadro existente e do
pretendido

Abaixo segue o quadro geral das demandas relacionadas ao nimero de vagas
somando-se a necessidade de todos 0s novos cursos nos semestres 2017/02 a 2020/02
(Tabela 2).

Tabela 2 Demanda total do nimero de vagas docentes 2017/02 - 2020/02

Demanda total do numero de vagas docentes Semestre
19 2017/02
17 2018/01
14 2018/02
12 2019/01 a 2020/02

4.2. Plano de Carreira: corpo docente

Os docentes em exercicio na UFLA, assim como os das demais instituicbes federais
de ensino superior, pertencem ao Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal,
conforme lei n° 12.772/2012, que estruturou tal Plano, a partir de 1° de marco de 2013, na
qgual estdo incluidos: a carreira de Magistério Superior, a carreira de Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico, bem como, o cargo isolado de Professor Titular-Livre.

O ingresso na carreira, por concurso publico, da-se na classe A, nivel inicial,
subdividida em Auxiliar (se o docente é graduado ou especialista); Assistente A (se mestre);
e Adjunto A (se doutor). As demais classes que compdem a carreira sdo: B (Assistente), C
(Adjunto), D (Associado) e E (Titular).

O desenvolvimento na carreira docente ocorre por meio de: progressdo funcional,
gue é a mudanca do servidor para o nivel de vencimento imediatamente superior, dentro de
uma mesma classe; e promog¢ao, que consiste ha mudanca do servidor de uma classe para
a subsequente.
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Para a obtencdo da progressdo, o docente devera cumprir o estabelecido na
Resolucédo Cuni n® 38/2006, levando-se em consideragdo o intersticio de 24 (vinte e quatro)
meses de efetivo exercicio, em cada nivel.

J& a promocgé&o do docente ocorre de uma classe para outra, considerando, também,
0 mesmo intersticio. Para a Classe de Professor Assistente, € necessario estar no Ultimo
nivel da Classe de Professor Auxiliar, possuir o titulo de mestre e ser aprovado em processo
de avaliacdo de desempenho, de acordo com diretrizes estabelecidas. Para a Classe de
Professor Adjunto, € necesséario estar no ultimo nivel da Classe Professor Assistente,
possuir o titulo de doutor e ser aprovado em processo de avaliacdo de desempenho, de
acordo com diretrizes estabelecidas. Para a Classe de Professor Associado, é necessario
estar no ultimo nivel da Classe Professor Adjunto, possuir o titulo de doutor e ser aprovado
em processo de avaliacdo de desempenho, de acordo com diretrizes estabelecidas. Por fim,
para a Classe de Professor Titular, € necessario estar no ultimo nivel da Classe Professor
Associado, possuir o titulo de doutor, ser aprovado em processo de avaliacdo de
desempenho, lograr aprovacdo de memorial, que devera considerar as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo académica e producéo profissional relevante.

A avaliacdo do processo de promocao para professor titular deve seguir diretrizes
gerais do MEC e ser realizada por comissao constituida com, no minimo, 75% de membros
externos a instituicdo. A Resolucdo Cuni n° 31/2014 contém as diretrizes para promogéo a
classe de professor titular na UFLA, para os docentes da carreira do Magistério Superior.

Apbs o periodo de estagio probatério, que tem a duracdo de 36 meses, os docentes
gue tenham nivel de titulagdo superior ao exigido para sua classe, podem requerer a
aceleracdo da promoc¢ao, nos seguintes casos:

1) da classe A de Professor Auxiliar para o nivel 1 da Classe B, de Professor
Assistente, pela obtencdo do titulo de mestre e aprovagdo em processo de avaliagdo de
desempenho;

2) de qualquer nivel das Classes A ou B, Professor Auxiliar ou Professor Assistente,
para o nivel 1 da classe C, de Professor Adjunto, pela obtencédo do titulo de doutor e
aprovagdo em processo de avaliagdo de desempenho.

4.2.1. Regime de trabalho

Conforme disposto na Lei n°® 12.772/2012, os ocupantes de cargo efetivo pertencente
ao Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal estdo submetidos aos seguintes
regimes de trabalho: 40 horas semanais com dedicacdo exclusiva as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo institucional; tempo parcial de 20 horas semanais de trabalho;
e, em casos excepcionais, mediante aprovagdo no colegiado superior, 40 horas semanais
sem dedicacao exclusiva.

Conforme demonstrado na Tabela 3, a maioria dos docentes da Universidade
trabalha em regime de dedicagéo exclusiva:

Tabela 3 Quantitativo de docentes por regime de trabalho

Regime de Trabalho Total
Dedicagéo Exclusiva 665
40 horas 34
20 horas 6
Total 705
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4.2.2. Evolucdo do quadro de docentes

Nos udltimos cinco anos, a Universidade apresentou uma evolucao significativa no
seu quadro de docentes, reflexo da expanséo provocada pelo Plano Reuni e pelo Programa
de Expansdo Orgéanica da UFLA, em curso desde a extingdo do Reuni. Conforme
demonstrado no Grafico 14, ocorreu, em 2015, um aumento de 28,48% em relacédo a 2011.

645

800 - 584
502 503 512

600 -
400 -

200

0 1
Professores de Magistério Federal

m 2011 m2012 w2013 m 2014 m 2015

Gréfico 14 Evolucao do corpo docente

Considerando-se que a Universidade possui, atualmente, 686 docentes e um total de
12.772 estudantes regularmente matriculados, em seus cursos de graduacdo e pOs-
graduacéo, a relacdo é de 1 docente para cada grupo de 18,61 estudantes.

4.2.3. Critérios de selecdo e contratagcdo

A selecdo dos servidores docentes na Instituicdo € feita por meio de concurso
publico, sendo que o0s certames para provimento de cargos efetivos de docentes do
Magistério Superior estdo normatizados pela Resolugdo Cuni n® 66, de 1° de outubro de
2014, assim como, pelas normas para provimento de docentes do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico, pela Portaria n® 38, de 8 de janeiro de 2014.

Em alguns casos, em respeito ao interesse publico e aos critérios de conveniéncia e
oportunidade, um departamento opta por efetuar a redistribuicdo de um servidor docente, ao
invés de abrir um novo concurso. Essas redistribuicdes sédo normatizadas pela Resolucéao
Cepe n° 166, de 10 de junho de 2014.

4.2.4. Procedimentos para substituicdo

A contratacdo de professores substitutos é feita conforme previsto na Lei n°
8.745/1993 e normatizada, internamente, pela Resolugcdo Cuni n°® 55. de 27 de julho de
2016. Elas ocorrem para suprir ocorréncias de afastamentos para mestrado ou doutorado,
licencas, aposentadorias ou exoneracoes.

Conforme disposto na legislacao, poderdo ser contratados até o limite maximo de
20% de professores substitutos em relacdo ao total de docentes efetivos em exercicio na
universidade.
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4.2.5. Titulacédo dos docentes

A Universidade possui um corpo docente altamente qualificado, conforme
demonstrado no Gréfico 15. Esta qualificacao reflete-se na exceléncia no ensino, pesquisa e
extensdo. Atualmente, do total de docentes da Institug&o, ja expresso no item 4.1.4 , 89,21%
possuem a titulagdo de doutorado ou pos-doutorado.

64 10 ,

629

B Doutorado ® Mestrado M Especializacdo M Graduacdo

Gréfico 15 Titulagdo do corpo docente
4.3. Desempenho Académico
4.3.1. Publicacdes
Os dados referentes ao nuamero de artigos cientificos publicados sé&o
correspondentes ao ano de 2015 e foram extraidos do Curriculo Lattes de cada docente.

Totalizaram-se 1.884 artigos publicados em 2015. O Grafico 16 apresenta a distribuigcdo do
namero de publicacdes de artigos segundo os departamentos didaticos da UFLA.

Gréfico 16 Numero de artigos publicados em 2015 por departamento didatico da UFLA.

Considerando os valores absolutos em publicagBes, os Departamentos com maior
namero de artigos cientificos publicados foram: Departamento de Agricultura (DAG),
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Biologia (DBI), Ciéncia dos Alimentos (DCA), Ciéncias Florestais (DCF), Engenharia (DEG)
e Quimica (DQI) (Grafico 16).

O numero médio de artigos publicados, por docente, em cada departamento da
UFLA varia entre 0,3 a 5,84 (Grafico 17). Os departamentos com maior média de publicacdo
de artigos por docente em 2015 foram: DAG, DBI, Ciéncia do Solo (DCS), DCA, DCF,
Fitopatologia (DFP) e DQI. E importante ressaltar que alguns Departamentos nio se
destacam em numero absoluto de publica¢des de artigos, em funcdo do menor nimero de
docentes a eles vinculados, todavia, se sobressaem na analise da média de publicagbes,
sendo esse 0s casos do DCS e do DFP.
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Gréfico 17 Média de artigos publicados por departamento didatico da UFLA

Do total de 1.884 artigos publicados em 2015, 720 encontram-se indexados na base
Web of Science e 797 estdo indexados no Scopus. Ou seja, sopesando o total de artigos
publicados pelos departamentos didaticos da UFLA, pode-se afirmar que, aproximadamente,
40% das publicacdes foram realizadas em revistas com fator de impacto, garantindo maior
visibilidade aos trabalhos desenvolvidos na instituig&o.

4.3.2. Producdes intelectuais, técnicas, culturais e artisticas

A UFLA realiza, anualmente, os Congressos de Pdés-Graduacdo, de Iniciacdo
Cientifica (Ciufla) e de Extensédo (Conex). Em 2016, foram apresentados 890, 1.523 e 350
resumos nos Congresso Pos-Graduacéo, Ciufla e Conex, respectivamente.

O Nucleo de Inovacdo Tecnologica da UFLA (Nintec) foi criado em 2007, a fim de
auxiliar a comunidade no registro de produtos decorrentes do desenvolvimento de atividades
voltadas a geracédo inovacao tecnoldgica. A Tabela 4, apresenta tanto o nUmero de registros
de produtos realizados em 2016 quanto o numero total dos registros realizados pela
comunidade da UFLA, desde a criagéo do Nintec.

Tabela 4 Registro de produtos junto ao Nintec, em 2016, e total de registros realizados

Produto Registrado _NUmero de produtos Total de registrps reali_zados
registrados no ano de 2016 desde a criacdo do Nintec
Patentes 6 96
Programas de computador 5 23
Marcas 1 19
Cultivares 0 31
Total 12 169
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Em 2016, foi concedida a primeira carta-patente, fornecida pelo Inpi, referente ao
produto registrado: producdo de carvao ativado, a partir de graos de café. Além disso, em
2015, a Editora UFLA publicou nove livros didéatico-cientificos, sendo alguns deles adotados
como livros-texto em outras Universidades. A utilizacdo de tais obras por outras instituicbes
atesta, por um lado a qualidade das publicacdes e, por outro, favorece o trabalho de
extensdo universitaria.

4.3.3. Atividades relacionadas ao ensino de graduacao

A UFLA possui um amplo programa de concessédo de bolsas de pesquisa a alunos
de graduacado. As concessfes sao amparadas por auxilio proveniente de 6rgdo de fomento
como o CNPg e a Fapemig. Além disso, elas sdo, também, garantidas por recursos
derivados do orcamento da InstituicAo, que atendem aos alunos em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica. A Tabela 5 apresenta nimeros de bolsas ofertadas em
2016.

Tabela 5 Atividades relacionadas a pesquisa com e sem remuneragdo em 2016.

Categoria NUumero
Bolsa BIC Junior 150
Bolsa Pibic Fapemig 220
Bolsa Pibic CNPq 175
Bolsa Pibit CNPq 18
Bolsa Pibic UFLA 422
Pivic 319
Total de bolsas remuneradas 985
Total geral 1.304

Dentre as atividades de extensdo com envolvimento direto de alunos dos cursos de
graduagéo, pode-se citar as desenvolvidas pelos Nucleos de Estudos, Empresas Juniores e,
ainda, as realizadas pelo Programa de Educacdo Tutorial. As atividades desempenhadas
por essas entidades envolvem, aproximadamente, 2.140 alunos, dos diferentes cursos de
graduacgéo da UFLA (Tabela 6).

Tabela 6 Atividades relacionadas a extensdo universitaria (Empresas Juniores e Nucleos de Estudos)
Total de registros em

Entidades 2016 Ndmero de alunos envolvidos
Empresas juniores 14 230
Nucleos de estudos 176 1.810
Programa de Educacéo Tutorial
(Capes e UFLA) 14 100
Total de alunos 204 2.140

Em relacdo aos eventos técnicos cientificos, em 2016, foram realizados 1.097
eventos, sendo que alguns apresentaram carater regional, mas a maioria teve alcance
nacional e internacional. A organizagdo de tais eventos contou com o envolvimento de
docentes, discentes e técnico-administrativos para a sua realizagao.
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4.4. Perfil do corpo técnico-administrativo

O planejamento feito pela UFLA para o Reuni promoveu um significativo impacto
sobre a politica de pessoal técnico-administrativo, sendo que novas contratagfes foram
feitas, implicando na introducdo de novos critérios para a alocacdo de vagas, bem como na
modificacdo de alguns dos procedimentos avaliativos em vigor. Ndo menos significativos
foram os impactos decorrentes do Programa de Expans&o Organica da Universidade, em
vigor desde o fim do Reuni. A partir dele, novas negociagbes foram feitas, junto ao MEC,
redundando em um aumento substantivo no numero de vagas do pessoal técnico-
administrativo.

4.4.1. Plano de carreira

Nos ultimos 20 anos, a carreira dos servidores ocupantes de cargos técnico-
administrativos nas IFEs sofreu muitas alteracdes, sobretudo, apds a publicacdo da Lei n®
11.091/2005, legislacéo vigente, que estabeleceu critérios tanto para ingresso quanto para o
desenvolvimento no cargo.

As reestruturagfes da carreira do cargo técnico-administrativo e as distribuicbes de
cargos as instituicbes federais de ensino sdo de responsabilidade do Ministério da
Educacao. Atualmente, integram o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacdo (PCCTAE) da Lei n® 11.091/2005, diversos cargos, que sao distribuidos pelos
seguintes niveis de classificagdo: nivel superior, E; nivel médio ou intermediario, D e C; e
nivel auxiliar, B e A.

Além do nivel de classificacdo, a carreira é dividida, também, em padrbes de
vencimento, que é a posi¢ado do servidor na escala de vencimento da carreira, em fungéo do
nivel de capacitacdo, do cargo e do nivel de classificacdo. O nivel de capacitagdo é a
posicdo do servidor na matriz hierarquica dos padrdes de vencimento, em decorréncia da
capacitacao profissional para o exercicio das atividades do cargo ocupado, realizada apés o
ingresso. Por fim, o ambiente organizacional define a &area especifica de atuacdo do
servidor, integrada por atividades afins ou complementares, organizada a partir das
necessidades institucionais e que orienta a politica de desenvolvimento de pessoal.

O ingresso na carreira ocorre no padrdo inicial do primeiro nivel de capacitagdo do
respectivo nivel de classificacdo, mediante concurso publico de provas ou de provas e
titulos, observadas a escolaridade e a experiéncia exigidas. O desenvolvimento na carreira
da-se pela mudanca de nivel de capacitacdo e de padrdo de vencimento, mediante
progressao por capacitagéo profissional ou por meérito profissional.

A progressao por capacitacdo profissional € a mudanca de nivel de capacitacédo, no
mesmo cargo e nivel de classificacdo, decorrente da obtencao, pelo servidor, de certificacéo
em programa de capacitagdo, compativel com o cargo ocupado, 0 ambiente organizacional
e a carga horaria minima exigida, respeitando-se o intersticio minimo de 18 meses, entre
uma progressao e outra.

A progressao por merito profissional é a mudanga para o padrdo de vencimento
imediatamente subsequente, a cada 18 meses de efetivo exercicio, desde que o servidor
apresente resultado fixado em programa de avaliacdo de desempenho, observado o
respectivo nivel de capacitagao.

Além das progressdes na carreira, a Lei n°® 11.091/2005 estabeleceu uma
gratificacdo, denominada Incentivo a Qualificacdo, para o servidor que se qualificar em
cursos formais reconhecidos pelo MEC. Essa gratificacdo é devida aquele servidor que
possuir escolaridade acima da requerida para ingresso em seu cargo especifico e
compreende um valor calculado sobre o vencimento basico do servidor, em percentuais que
variam de 5% a 75%, em cursos que tenham a area de conhecimento com relacao direta ou
indireta com 0 ambiente organizacional de atuacao do servidor.

A politica remuneratéria do PCCTAE vem sendo aplicada no sentido de valorizar os
niveis de escolaridade mais avancados (D e E) e ndo mais investir nos cargos de nivel mais
baixo, especialmente de niveis A e B, cujos concursos estdo suspensos, o0 que se traduz em

233



uma extingcdo gradativa desses cargos, ndo sendo repostos por ocasido de aposentadorias
ou qualquer outro tipo de vacancia.

Importa frisar, também, como um avanco na carreira, a publicacdo do Decreto n°®
7.232/2010, que criou o Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos em
Educacdo (Qrsta). Esse decreto estabelece os quantitativos dos cargos dos niveis de
classificacdo C, D e E, integrantes do PCCTAE. Em sintese, o Decreto n® 7.232/2010
instituiu um quadro que delimita o quantitativo de vagas autorizadas para cada IFE, além de
conceder autonomia a elas para, dentro dos limites estabelecidos por este ato normativo,
gerenciarem as suas vagas. Dessa forma, quando ha uma vacancia, a reposicdo da vaga
podera ser feita imediatamente. A IFE também tem autonomia para trocar com o MEC
codigos de vagas de cargos distintos, dentro de um mesmo nivel, facilitando a gestdo de
vagas e flexibilizando os meios de se atingir os objetivos institucionais.

A Lei n°® 11.091/2005 previu, também, a criacdo de uma comissao interna de
supervisdo do PCCTAE. Na UFLA, essa comissdo é conhecida como Cista, a qual €
incumbida, regimentalmente, de acompanhar, assessorar e avaliar a execucdo da politica de
gestao do pessoal técnico-administrativo da Universidade.

Atualmente, a Universidade Federal de Lavras possui, conforme demonstrado a
Tabela 7, os cargos de Nivel E, D, C e B, totalizando 579 vagas autorizadas pelo MEC, que
compdem o Quadro de Referéncia de Servidores Técnico-administrativos (Qrsta).

Tabela 7 Quantitativo de cargos da UFLA por nivel de classificacdo.

Nivel de Classificacdo PCCTAE Cargos autorizados UFLA*
Nivel E 147
Nivel D 332
Nivel C 71
Nivel B 29
Nivel A -
Total 579

* Cargos ocupados e vagos

Em decorréncia da politica de extincdo de inUmeros cargos, inclusive, aqueles de
nivel baixo, praticada pelo MEC, a Universidade ndo possui cargos de nivel A. As 29 vagas
existentes no nivel B, conforme o disposto no Decreto n°® 7.232/2010, quando decorrentes
de vacéancia por aposentadorias ou exoneracbes, ndo serdo repostas, nem, tdo pouco,
permitida a troca por outra vaga.

4.4.2. Regime de trabalho

A jornada de trabalho dos servidores técnico-administrativos em educacgdo é de 40
horas semanais, conforme disposto na Lei n® 8.112/1990 e Decreto n° 1.590/1995, exceto
para 0s cargos que possuem legislacdo especifica. Para os servidores que ocupem cargos
de direcdo ou funcdo gratificada, exige-se o regime de dedicacdo integral, incluindo a
possibilidade de convocagfes, de acordo com o interesse da administracéo.

4.4.3. Evolucéo do corpo técnico-administrativo

A exemplo do que ocorreu com o corpo docente, nos Ultimos cinco anos, houve um
aumento significativo no quadro de técnico-administrativos, aumento esse proporcionado por
vagas advindas do Plano Reuni, bem como decorrentes de negociac¢des junto ao MEC.
Conforme demonstrado no Grafico 18, em 2015, a UFLA experimentou um aumento de
36,15% em relac&o ao ano de 2011.
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Grafico 18 Evolucéo do corpo técnico-administrativo.

4.4.4. Capacitacdo e qualificacdo

Atualmente, a capacitacdo do servidor publico se reveste de importancia crescente.
Vivenciamos uma realidade laboral cada vez mais complexa e, por isso, ela requer das
pessoas novas abordagens profissionais, exigindo-se novas habilidades e competéncias,
tornando, por exemplo, imprescindivel o planejamento e a execucdo de processos de
capacitacdo profissional que sejam consonantes com 0s objetivos estabelecidos
institucionalmente. Assim, o Plano de Capacitagdo, divulgado, anualmente, pela
Universidade, é reflexo do compromisso institucional de se investir nas pessoas, para que
elas sejam capazes de transformar seu ambiente de trabalho, por meio da intervencéo
criativa.

O objetivo dos cursos oferecidos pelo Plano de Capacitagédo vai além de disseminar
0s normativos legais e as boas praticas administrativas que devam ser observadas por
todos os servidores em suas atribuicbes. Ele também pretende contribuir para a correta e
regular aplicagdo dos recursos publicos. Os cursos, embora introdutérios em areas de
relevncia e interesse da Administracdo Publica, possibilitam o desenvolvimento de
habilidades técnicas, administrativas e humanas. Com isso, espera-se que eles sejam
capazes de promover a melhoria na prestacéo de servicos, pelo incremento das habilidades
técnicas e gerenciais, visando o ajuste as mudangas no ambiente organizacional, bem como
que sejam capazes de repassar os valores institucionais, apreender as percepc¢des dos
servidores, de modo a orienta-los quanto a normas e atribuicbes e a reduzir o conflito
interno, estabelecendo uma orientagdo de equipe, reforcando a comunicagdo e
possibilitando a qualidade de vida no trabalho.

Como é praxis da Instituicdo, o Plano de Capacitacdo é concebido por meio de
analise qualitativa, circunstancial, conjuntural, por demanda da base e em profunda
consonéncia com os objetivos estratégicos da Instituicdo. Dessa forma, visa, também, a
aquisicdo, expansdo e atualizacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes, de forma
planejada, sistematica e permanente, para o aperfeicoamento do desempenho pessoal,
profissional e institucional, garantindo o desenvolvimento na carreira e a conquista da
maturidade na gestao de pessoas da UFLA.

O Plano de Capacitacdo promove, ainda, um acesso democratico as informacoes,
novas tecnologias e troca de experiéncias, contribuindo para uma rede de colaboragéo na
UFLA. Desenvolver a consciéncia cidada, o senso de responsabilidade e o comportamento
ético nos servidores publicos sdo desafios para todos aqueles que almejam um servico
publico de qualidade voltado para o bem comum.

Em consonancia com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituida
pelo Decreto n® 5.707/2006, a Universidade, além do Plano de Capacitagdo anual, possuli
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programas de mestrados profissionais e um programa especifico, instituido pela Resolucdo
Cuni n° 56/2013, de apoio a qualificagdo dos servidores técnico-administrativos. Esse
programa tem o objetivo de promover o desenvolvimento institucional da Universidade, por
meio do aprimoramento de seus servidores. Ele se constitui um apoio financeiro para o
servidor regularmente matriculado no curso técnico, de graduacdo ou pés-graduacado, que
tenha relagdo direta com o cargo exercido. Até o momento, foram beneficiados 104
servidores.

Conforme demonstrado no Gréfico 19, do total de 563 servidores técnico-
administrativos, atualmente 305 servidores, ou seja, 54% possuem titulacdo de
especializacdo, mestrado ou doutorado.

Ensino
fundamental; 22; poytorado;26; 5%

Gréfico 19 Escolaridade do corpo técnico-administrativo

4.4.5. Critérios de selecéo e contratagédo

A admissdo de servidores técnico-administrativos ocorre somente por meio de
concurso publico de provas ou de provas e titulos, sempre se considerando a escolaridade
exigida para o cargo, conforme disposto na Lei n°® 11.091/2005.

4.4.6 Relacao técnico-administrativo / docente e relacao técnico-administrativo / estudante

As universidades federais passaram por um periodo de escassez de recursos
financeiros ligada a impossibilidade de reposicdo de vagas, bem como, advinda da extin¢ao
de inimeros cargos. Entre os anos de 1994 e 2006, ndo foram permitidas novas admissées
e as vagas decorrentes de aposentadorias ou vacancias ndo puderam ser substituidas.

Esse cenario comecou a mudar, a partir da publicacdo do Decreto n° 6.096 de 24 de
abril de 2007, que instituiu 0 Reuni. O programa visava a expansao do ensino superior,
buscando ampliar o acesso e a permanéncia dos estudantes nos cursos superiores, bem
como um melhor aproveitamento das estruturas fisicas das instituicdes, por meio da oferta
de cursos noturnos. A meta do governo era dobrar o nUmero de estudantes, nos cursos de
graduacéo, no periodo de 10 anos, a partir de 2008, e, com isso, permitir o ingresso de 680
mil novos estudantes nos cursos de graduacao.

As acles previam, além do aumento de vagas, medidas como a ampliacdo e a
abertura de cursos noturnos e o0 aumento no quantitativo de docentes e técnico-
administrativos. As universidades que aderiram ao programa assumiram 0 COmMpPromisso
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social de instituir politicas de inclusédo, de retengdo, bem como de desenvolver programas
de assisténcia estudantil e politicas de extensdo universitaria.

A forca de trabalho atual da Universidade é composta por 668 professores de
Magistério Superior; 13 professores de Ensino Bé&sico, Técnico e Tecnoldgico; 24
professores substitutos; e 563 técnico-administrativos, para atendimento a um total de
13.005 estudantes de graduacdo e pdés-graduacao.

Considerando-se os quantitativos acima, a relacao técnico-administrativo por docente
é de 0,82 para 1 e a relacao técnico-administrativo por estudante é de 1 para cada grupo de
23 estudantes. Em acordo firmado entre o MEC e a Andifes, com o objetivo de se melhorar
o atendimento as demandas académicas e administrativas, a relagdo desejavel seria de 1
técnico-administrativo para cada 18 estudantes. Para que a UFLA alcance essa relacao, é
necessario que seu quadro permanente conte com 722 servidores técnico-administrativos.
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5. AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
5.1. Autoavaliacéo

A educacdo superior tornou-se um fenbmeno de alta complexidade, pois, sob o0s
efeitos da globalizacdo, aconteceram mudancas, em todas as regibes do mundo, que
motivaram a discussdo de novos temas relacionados ao ensino; dentre eles, merecem
destaque tanto a preocupacdo com a qualidade quanto com a avaliacdo da educacgéo. As
discussbes nesse ambito favoreceram o nascimento de uma nova cultura universitaria,
focada na avaliacdo, como indica a Declaracdo mundial sobre educac¢éo superior no século
XXI, na se¢do Da visdo a acdo, em seu artigo 11:

Avaliacdo da qualidade

a) A qualidade em educacdo superior € um conceito multidimensional que deve
envolver todas as suas funcdes e atividades: ensino e programas académicos,
pesquisa e fomento da ciéncia, provisdo de pessoal, estudantes, edificios,
instalacdes, equipamentos, servicos de extensdo a comunidade e o ambiente
académico em geral. Uma autoavalia¢d@o interna transparente [...] se possivel com
reconhecimento internacional, sdo vitais para assegurar a qualidade. Devem ser
criadas instancias nacionais independentes e definidas normas comparativas de
qualidade, reconhecidas no plano internacional. Visando a levar em conta a
diversidade e evitar a uniformidade, deve-se dar a devida aten¢c&o aos contextos
institucionais, nacionais e regionais especificos. Os protagonistas devem ser parte
integrante do processo de avaliacao institucional.

b) A qualidade requer também que a educacao superior seja caracterizada por sua
dimenséo internacional: intercAmbio de conhecimentos, criacdo de redes
interativas, mobilidade de professores e estudantes, e projetos de pesquisa
internacionais, levando-se sempre em conta os valores culturais e as situagfes
nacionais.

¢) Para atingir e manter a qualidade nacional, regional ou internacional, certos
componentes sdo particularmente relevantes, principalmente a selecdo cuidadosa
e o0 treinamento continuo de pessoal, particularmente a promog¢éo de programas
apropriados para o aperfeicoamento do pessoal académico, incluindo a
metodologia do processo de ensino e aprendizagem, e mediante a mobilidade
entre paises, instituicbes de educacao superior, 0s estabelecimentos de educacao
superior e 0 mundo do trabalho, assim como entre estudantes de cada pais e de
distintos paises. As novas tecnologias de informagdo sd@o um importante
instrumento neste processo, devido ao seu impacto na aquisicdo de
conhecimentos tedricos e praticos. (UNESCO, 1998, s.p.).

Certamente, os novos desafios impostos a universidade na sociedade do
conhecimento exigem, por parte dela, acompanhamento permanente das acodes
perpetradas, inclusive, para que se possa aferir, adequadamente, os resultados obtidos.
Cabe, portanto, aos processos de avaliacdo e de autoavaliacdo oferecerem informacgfes
para auxiliar a instituicAo na identificacgdo de seus aspectos mais positivos, suas
potencialidades, suas caréncias setoriais e necessidades gerais. Eles deverdo favorecer,
simultaneamente, tanto a definicdo das prioridades quanto o planejamento das agfes, para
o efetivo desenvolvimento institucional. Para tanto, os processos de autoavaliacdo deverao
ser capazes de capturar e mensurar a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da
extensao, da pés-graduacéo e da gestao, sem perder de vista as concepcdes de formacéo e
de responsabilidade social predominantes institucionalmente.

A autoavaliacdo é um processo social promotor de reflexdo, um meio eficaz para a
producdo de conhecimentos sobre a instituicdo, que possibilita, sobretudo, a compreenséo
do conjunto das acbBes de transformacdo. Na UFLA, o processo de autoavaliacdo é
coordenado pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), cuja metodologia seré detalhada a
seguir.
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5.1.1. Métodos utilizados

A sistematizacdo, de forma integrada, da autoavaliacdo na Instituicdo, desde suas
estratégias de coleta de dados até a implementacdo de acbes decorrentes do processo
avaliativo, tem sido o objetivo da CPA.

Para a elaboracdo do relatério de autoavaliacdo, a Comissao toma como base o0s
seguintes procedimentos: a) Planejamento e sistematizacdo das acdes de desenvolvimento
da autoavaliagdo; b) Reviséo, aperfeicoamento e aplicacdo dos questionarios aplicados no
periodo anterior; c) Aplicacdo de questionario destinado & comunidade académica e,
posteriormente, a comunidade de Lavras e regido; d) Analise quantitativa e qualitativa das
respostas dos questionérios; e) Coleta de informacdes (nas Pré-Reitorias, nas Assessorias,
nos Departamentos, etc.); f) Conversas informais com os docentes e técnico-administrativos
responsaveis por 6rgados da Universidade; g) Verificacdo da infraestrutura fisica; h) Analise
de documentos; i) Andlise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFLA para o
periodo vigente.

5.1.2. Avaliagéo institucional

Segundo sugestdo expressa na Declaragdo mundial sobre educacdo superior no
século XXI:

Uma autoavaliacdo interna transparente [...] se possivel com reconhecimento
internacional, sdo vitais para assegurar a qualidade. Devem ser criadas instancias
nacionais independentes e definidas normas comparativas de qualidade,
reconhecidas no plano internacional. Visando a levar em conta a diversidade e
evitar a uniformidade, deve-se dar a devida atencdo aos contextos institucionais,
nacionais e regionais especificos. Os protagonistas devem ser parte integrante do
processo de avaliacdo institucional. (UNESCO, 1998, s.p.).

Preocupada em garantir a diversidade e evitar a uniformidade, a UFLA desenvolve,
ndo apenas os procedimentos de autoavaliagdo internos, como, também, tém participado,
de forma regular, dos processos de avaliagbes nacionais e internacionais. A seguir,
demonstraremos tanto alguns elementos constitutivos do nosso processo de autoavaliacdo
guanto evidenciaremos alguns resultados decorrentes de avaliagdes externas, sejam elas
governamentais ou nao.

5.1.2.1. Avaliacdo do desempenho das atividades pedagodgicas e académicas

A avaliacdo do desempenho das atividades pedagdégicas e académicas € obtida por
meio de questionarios aplicados, sendo os resultados apresentados por meio das médias
obtidas nas questdes objetivas e, também, pela andlise de contelddo das respostas reunidas
no campo de texto livre, conforme disposto na pesquisa aos segmentos da comunidade
académica da UFLA. Dessa forma, os resultados obtidos por meio dos questionarios
permitiram planejar agdes, visando & melhoria das atividades académicas da Institui¢cao.
5.1.2.2. Avaliagcdo do desempenho das atividades administrativas, de gestdo e de

planejamento

Assim como a avaliacdo do desempenho das atividades pedagdgicas e académicas,
a avaliacdo do desempenho das atividades administrativas, de gestdo e de planejamento é
obtida por meio dos questionarios aplicados, sendo os resultados apresentados, por meio
das médias obtidas nas questdes objetivas e, também, pela andlise de conteudo das
respostas obtidas no campo de texto livre, conforme disposto na pesquisa aos segmentos
da comunidade académica da UFLA. Dessa forma, os resultados obtidos por meio dos
questionarios permitiram planejar agdes visando a melhoria das atividades de gestdo da
Instituic&o.
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5.1.3. Avaliacdo e participacdo da comunidade académica

O processo de autoavaliacdo institucional é realizado por meio da coleta de dados
primarios e, também, de dados secundéarios. Os dados primarios sdo reunidos quando a
CPA realiza a¢des buscando mobilizar a comunidade académica, além da comunidade
externa a UFLA, para uma participacdo mais efetiva no processo de autoavaliagdo da UFLA.
Nesse sentido, foi implementado um conjunto de questionarios, 0s quais permitiram aos
discentes, docentes, servidores técnico-administrativos e cidaddos de Lavras e regido
opinarem a respeito do desenvolvimento da Instituicdo. Esses questionarios sao
disponibilizados pela CPA utilizando os formularios eletrdnicos do Google Docs. Os
gquestionarios sdo compostos, essencialmente, por questdes objetivas; entretanto, é também
disponibilizado um campo de texto livre para que o respondente possa se manifestar acerca
de assuntos néo tratados nas questdes objetivas.

A participacdo da comunidade interna é incentivada por meio de notas de divulgacdo
veiculadas em destaque na pdagina principal da UFLA, da Biblioteca Universitaria, da
Ouvidoria, do Servico de Informacbes ao Cidadéo, e na pagina da CPA. A autoavaliacédo
também é amplamente divulgada na TV e na Radio universitarias da UFLA e por meio de
cartazes e folders distribuidos em todos os setores da UFLA e nos locais de maior
movimentacdo do publico. Toda a divulgacao conta com o apoio técnico da Diretoria de
Comunicacao (DCOM) da UFLA.

Para a comunidade externa, a CPA disponibiliza um link do questionario no site
www.cpa.ufla.br, sendo essa participagdo incentivada por meio de e-mail aos 0Orgaos
publicos, empresas, associa¢cdes e demais organizacdes de Lavras e regido. Além disso, a
pesquisa é amplamente divulgada na TV Universitaria, na Radio Universitaria, no portal
institucional e, também, em alguns veiculos de comunicacao externos.

Ja os dados secundarios sao utilizados pela CPA para complementar a pesquisa de
autoavaliacdo, buscando informacdes consolidadas junto a varios 6rgaos da UFLA, por
exemplo: Pré-Reitorias, Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informac¢do e Diretoria da
Biblioteca.

5.1.4. Aferigéo e destinagdo dos resultados

O processo de avaliagdo interna, coordenado pela CPA desde a fase de elaboracdo
conceitual até a confeccdo de relatérios, deve ser divulgado para a comunidade académica
pelos meios de comunicacdo usuais na Instituicdo, bem como em audiéncia publica
destinada a comunidade académica e aos cidadéos de Lavras e regido.

5.1.5. Programa de aperfeicoamento do processo de avaliag&o institucional

Conforme definido desde o Programa de Autoavaliagdo Institucional 2004-2006, a
sistemética de avaliagdo na UFLA deve:

e Ser continua e organizada em ciclos trienais;

e Contar com a participagdo ampla da comunidade académica, em todas as etapas
da avaliagdo, desde a concepcao e execucdo dos instrumentos de avaliagdo até
a analise critica dos resultados;

e Focalizar o processo de autoavaliacdo nas diretrizes do PDI;
e Terfoco nos processos coletivos e ndo na avaliagdo do individuo;

e Utilizar, com o maior grau de integracdo possivel, métodos qualitativos e
gquantitativos de avaliacéo;

e Ser constituida de métodos de simples entendimento e administragéo;

e Ser adaptavel as necessidades e caracteristicas da Instituicdo, ao longo de sua
evolucao;

e Utilizar os dados ja disponiveis sobre a Institui¢ao;
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e Requerer uma coleta adicional de dados limitada;

e Assistir a Instituicdo na avaliagdo e adequacdo dos principios e missao da
Universidade, bem como seu PDI;

e Criar uma cultura de avaliagdo em toda a Instituicdo, focalizada na constante
melhoria e renovacao de suas atividades;

e Fornecer a gestdo institucional, ao poder publico e a sociedade uma analise
critica e continua da eficiéncia, eficacia e efetividade académica da Universidade.

5.1.6. Desempenho em processos avaliativos

Além dos procedimentos de autoavaliagdo internos, a UFLA participa de forma
regular de processos de avaliagbes nacionais e internacionais, sejam eles instituidos
governamentalmente ou ndo. Nota-se, por meio dos resultados alcancados, o significativo
desempenho da Instituicdo nas avaliacbes realizadas pelo MEC, pela Capes e outras
agéncias.

5.1.6.1. Avaliacédo dos cursos de graduacao

O resultado da avaliacdo desenvolvida pelo MEC acerca dos cursos de graduagéo
da UFLA demonstra que a maioria deles obteve notas 4 e 5. Tal desempenho pode ser
notado tanto no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) quanto no
Conceito Preliminar de Curso (CPC), sendo reduzido o nimero dos cursos avaliados com
nota 3. Ressalta-se que, segundo o MEC, sdo considerados de exceléncia os cursos
contemplados com conceito 5 (Tabela 8).

Tabela 8 Avaliacdo de cursos de graduacdo da UFLA

Modalidade Grau Curso Enade CPC CcC
Presencial Bacharelado Administracdo 5 5 -
A Distancia Bacharelado Administracdo Publica -
Presencial Bacharelado Administracdo Publica - - 5
Presencial Bacharelado Agronomia 4 4 4
Presencial Bacharelado Ciéncia da Computacédo 4 4 -
Presencial Bacharelado Ciéncias Bioldgicas 4 4 5
Presencial Licenciatura Ciéncias Bioldgicas 4 4 4
Presencial Bacharelado Direito - - 5
Presencial Licenciatura Educacao Fisica 4 4 4
Presencial Bacharelado Educacao Fisica 4 4 4
Presencial Bacharelado Engenharia Agricola 5 5 5
Presencial Bacharelado Engenharia Ambiental e Sanitaria 3 4 5
Presencial Bacharelado Engenharia Civil - - -
Presencial Bacharelado Engenharia de Alimentos 3 3 5
Presencial Bacharelado Engenharia de Computagdo - - -
Presencial Bacharelado Engenharia de Controle e Automacao 3 3 4
Presencial Bacharelado Engenharia de Materiais - - -
Presencial Bacharelado Engenharia Fisica - - -
Presencial Bacharelado Engenharia Florestal 5 4 -
Presencial Bacharelado Engenharia Mecanica - - -
Presencial Bacharelado Engenharia Quimica - - -
A Distancia Licenciatura Filosofia - - -
Presencial Licenciatura Filosofia 4 4 5
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Tabela 7 Conclusao.

Modalidade Grau Curso Enade CPC CcC
Presencial Licenciatura Fisica 3 4 4
Presencial Bacharelado Geologia - - -
A Distancia Licenciatura Letras - Inglés

A Distancia Licenciatura Letras - Lingua Portuguesa - - -
Presencial Licenciatura Letras - Portugués e Inglés 4 4 5
Presencial Licenciatura Matematica 4 4 4
Presencial Bacharelado Medicina - - -
Presencial Bacharelado Medicina Veterinaria 5 4 5
Presencial Bacharelado Nutricdo 5 5 4
A Distancia Licenciatura Pedagogia - - 5
Presencial Licenciatura Pedagogia - - -
Presencial Licenciatura Quimica 4 4 5
Presencial Bacharelado Quimica 2 3 4
Presencial Bacharelado Sistemas de Informagédo 3 4 4
Presencial Bacharelado Zootecnia 4 4 4

Fonte: Sistema e-MEC (2016)

5.1.6.2. Avaliacéo Cl, IGC

As Instituicbes de Ensino Superior sdo, obrigatoriamente, submetidas ao processo
avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes). Dentre as
avaliacdes instituidas pelo sistema, destaca-se a Avaliagéo in loco, sendo que dela resulta o
Conceito Institucional (Cl). J& o indice Geral de Cursos (IGC) avalia a instituicdo de uma
forma mais ampla, computando os resultados do Conceito Preliminar de Curso (CPC) de
todos os cursos avaliados. Calculados na escala de 1 a 5, observa-se que os indices
alcancados pela UFLA a colocam no conjunto das universidades prestadoras de servico
institucional de exceléncia, visto que, em ambas as avaliagfes, ela conquistou nota maxima
(Tabela 9).

Tabela 9 Avaliacao Institucional - UFLA

indice Valor Ano

Conceito Institucional (CI) 5,0000 2013
indice Geral de Cursos (IGC) 5,0000 2014
IGC Continuo 4,0583 2014

5.1.6.3. Avaliacdo dos programas de poOs-graduacao stricto sensu: evolugcdo do conceito
Capes

Na Tabela 10 pode ser observado a evolu¢do do conceito Capes dos programas de
pés-graduacéo stricto sensu da UFLA. Comparando-se os tri€énios 2007 a 2009, 2010 a
2012 e 2013 a 2015, nota-se o0 avanco significativo no desempenho de cursos tais como:
Administracdo, Botanica Aplicada, Ciéncia dos Alimentos, Entomologia e Zootecnia, todos
avaliados com nota 5. Cabe destacar o desempenho exemplar do curso de Ciéncia do Solo,
gue conquistou nota maxima no triénio 2010 - 2012 e manteve esse resultado no triénio
seguinte.
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Tabela 10 Evolucdo do conceito Capes dos programas de pos-graduacédo Stricto sensu da UFLA

Programa Nivel Conceito
2007-2009 2010-2012 2015

Administracao Me D 4 5 5
Agroguimica Me D 5 6 6
Biotecnologia Vegetal MeD 4 4 4
Botanica Aplicada MeD 5 5 5
Ciéncia da Computacdo M - - 3
Ciéncia do Solo MeD 6 7 7
Ciéncia dos Alimentos Me D 5 5 5
Ciéncia e Tecnologia da Madeira MeD 4 5 5
Ciéncias Veterinarias Me D 4 4 4
Ecologia Aplicada MeD 4 4 4
Engenharia Agricola MeD 4 4 4
Engenharia de Biomateriais MeD - - 5
Engenharia de Sistemas e Automagao M 3 3 3
Engenharia Florestal MeD 5 4 4
Entomologia MeD 5 5 5
Estatistica e Experim. Agropecuéria MeD 5 4 4
Fisica M - - 3
Fisiologia Vegetal Me D 4 5 5
Fitopatologia MeD 5 5 5
Fitotecnia MeD 5 5 5
Genética e Melhoramento de Plantas Me D 6 6 6
Microbiologia Agricola MeD 5 6 6
Multicéntrico em Quimica de Minas Gerais MeD - - 4
Plantas Medicinais Me D - - 4
Recursos Hidricos em Sistemas Agricolas Me D 4 4 4
Zootecnia Me D 4 5 5

Fonte: Pr6-Reitoria de Pos-Graduacgdo (PRPG). M: mestrado / D: doutorado.

5.1.6.4. Avaliacdo dos programas de poOs-graduacao stricto sensu profissional: evolugdo do
conceito Capes

Ao observar-se os resultados da avaliagdo dos programas de pos-graduacao stricto
sensu profissional da UFLA (Tabela 11), realizada pela Capes em 2014, verificam-se o0s
desempenhos significativos alcangados por cursos criados recentemente, tais como:
Genética e Melhoramento de Plantas e Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica.

Tabela 11 Programas de p6s-graduacdao stricto sensu profissional

Programa Nivel Conceito 2014
Administracéo Publica F 3
Desenvolvimento Sustentavel e Extensao F 3
Educacéo F 3
Genética e Melhoramento de Plantas F 4
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica F 4
Mestrado Profissional em Matematica — Profmat F 3
Tecnologias e Inovagdes Ambientais F 3

Fonte: Pro-Reitoria de Pos-Graduagédo (PRPG).
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5.1.6.5. Desempenho Ranking Universitario Folha (RUF)

O RUF avalia 195 universidades brasileiras, com base em 5 indicadores, quais
sejam: 1- Pesquisa cientifica; 2- Qualidade de Ensino; 3- Internacionalizacao; 4- Mercado de
Trabalho; 5- Inovacgéo .Os dados sao coletados em bases como: Inep-MEC, Web of Science
(Thomsom Reuters), Inpi, FAPs, CNPq, Capes, além de mais duas pesquisas Datafolha

realizadas anualmente, que corroboram para a qualidade dos resultados divulgados.

Nota-se a evolucdo do desempenho da UFLA, no RUF, quando comparados 0s anos
de 2015 e 2016. Vale destacar, ainda, o desempenho da Universidade, considerando,
isoladamente, indicadores tais como: mercado, internacionalizagéo e pesquisa (Tabela 12).

Tabela 12 Ranking Universitario Folha — RUF

Ano Razrélileng Nome da Universidade Ensino PesquisaMercado Inovacgdo Internacionalizacdo Nota
2015 340 Universidade Federal de Lavras 240 270 1290 160 730 71.64
(UFLA)
2016  31° Universidade Federal de Lavras 170 260 1040 230 670 76,31
(UFLA)
2015 16° Universidade Federal de Vigosa 120 190 400 90 550 852
(UFV)
2016 170 Universidade Federal de Vigosa 120 190 430 120 510 86,05
(UFV)
Universidade Federal de Minas
(o] o (o] o] 0 0
2015 3 Gerais (UEMG) 1 7 2 3 9 96,39
Universidade Federal de Minas
o o (o] o] 0 0
2016 4 Gerais (UFMG) 1 7 2 3 9 96,54
Universidade Federal do Rio
(o] 0 (o] (o] (] o
2015 5 Grande do Sul (UFRGS) 2 4 14 6 11 95,32
Universidade Federal do Rio
(o] o (o] 0 o 0
2016 5 Grande do Sul (UFRGS) 4 5 12 5 13 95,72
2015 1° Universidade de Séo Paulo (USP) 7° 1° 1° 1° 50 96,94
2016 2°  Universidade de S&o Paulo (USP) 8° 1° 1° 1° 50 97,03
Universidade Estadual de
o (o] o] (o] 0 0
2015 4 Campinas (UNICAMP) 6 2 7 2 13 95,68
Universidade Estadual de
(o] 0 o] (o] 0 o
2016 3 Campinas (UNICAMP) 2 2 11 2 11 96,77
Universidade Federal do Rio de
(o] 0 0 0 o 0
2015 2 Janeiro (UFRJ) 3 3 3 5 3 96,74
2016 10 Universidade Federal do Rio de 30 30 30 60 30 97.46

Janeiro (UFRJ)

5.1.6.6. Desempenho Times Higher Education (THE)

O THE é um ranking internacional que elenca as melhores universidades do mundo,
baseando-se em parametros relacionados a ensino, pesquisa, visibilidade internacional,

citacdo e parceria com empresas.

O ensino, entendido como o ambiente de aprendizagem, com 30% de peso na

avaliagdo das universidades, subdivide-se em:

I. Reputacdo da pesquisa: 15%
A pesquisa de reputacdo académica (realizada anualmente) examina o prestigio

inferido das instituices de ensino, por meio de formulario especifico.

Il.  Proporcdo entre funcionarios e alunos: 4,5%

Ill.  Proporcéo entre doutorado e bacharelado: 2,25%
IV. Proporcgéo entre docentes e doutorados ofertados: 6%
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Tais proporcdes, além de apresentarem uma nogdo de como a instituicdo esta
empenhada em estimular a proxima geracao de académicos, demonstram que uma alta
proporcdo de estudantes pesquisadores de pds-graduacdo também sugere que a oferta de
ensino superior € atrativa para graduados e efetiva no seu desenvolvimento.

V. Rendainstitucional: 2.25%

A medida de renda é dimensionada por meio do numero de funcionarios e
normalizada para uma paridade de poder aquisitivo. Ela indica um status geral da instituicdo
e demonstra um senso amplo da infraestrutura e das instalagBes disponiveis para 0s
estudantes e funcionarios.

O parametro pesquisa, com contribuicdo de 30% no THE, subdivide-se em:

I. Pesquisa de reputacéo: 18%

Observa a reputacdo da universidade no que concerne a exceléncia em pesquisa
entre seus companheiros.

II. Renda da pesquisa: 6%

E dimensionada pelo nimero de funcionarios e ajustada para a Paridade do Poder
Aquisitivo (PPP). Esse é um indicador controverso, porque ele pode ser influenciado por
politicas nacionais e circunstancias econémicas.

lll.  Produtividade da pesquisa: 6%

E considerado o nimero de artigos publicados em periédicos académicos, indexados
pela base de dados da Scopus, da Elsevier, escalada por tamanho institucional e
normalizada por tema.

A visibilidade internacional possui peso de 7,5% e é avaliada por meio dos seguintes
critérios:

I.  Proporgéo entre alunos nacionais e internacionais: 2,5%
Il.  Proporcéo entre funcionérios nacionais e internacionais: 2,5%

A habilidade de uma universidade em atrair estudantes de graduacgéo, poOs-
graduacao e docentes de todo o planeta € a chave para o0 seu sucesso no cenario mundial.

Ill.  Colaboracéo internacional: 2,5%

Calcula-se a propor¢éo do total de publicagbes de pesquisa, em peridédicos de uma
universidade, que possuem, pelo menos, um coautor internacional.

Ja o parametro citacdo, que também possui peso de 30% no THE, é avaliado
levando-se em conta o papel das universidades em disseminar conhecimento e ideais.
Dessa forma, analisa-se 0 ndimero de vezes que um trabalho publicado em uma
universidade é citado globalmente, comparando-se com o0 numero de citacbes que uma
publicacdo similar deve ter. Os dados séo retirados de 23.000 periddicos académicos
indexados pela data base Scopus, da Elsevier.

Os dados séo totalmente normalizados, para refletir variagbes na quantidade de
citacdes entre diferentes areas de temas. Isso significa que as instituicbes de ensino
superior, em assuntos com, tradicionalmente, altos niveis de citagdo, ficam em
desvantagem.

Por fim, a parceria com industria (peso de 2,5%) é avaliada por meio da habilidade
da universidade de ajudar a industria, com inovacdes, invengdes e consultorias, o que se
tornou uma missdo essencial da academia global contemporanea. Essa categoria busca
capturar a atividade de transferéncia de conhecimento, olhando para a quantidade de renda
de pesquisa que a instituicdo ganha da industria (0 que é ajustado para a PPP),
dimensionada por meio do numero de funcionarios académicos que ela emprega.

A Figura 5 apresenta a performance da UFLA no Times Higher Education de 2016.
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Figura 5 Performance da UFLA no THE 2016

Na edicdo de 2015 do THE, a UFLA, uma instituicdo do interior do estado de Minas
Gerais, considerada de pequeno porte e com apenas 21 anos na condi¢do de Universidade,
pela primeira vez, foi elencada entre o total de 17 universidades brasileiras ranqueadas. Na
edicdo de 2016, a UFLA permaneceu elencada, entre um grupo total de 27 universidades
brasileiras. Nas duas edi¢des, os indices da UFLA ficaram proximos aos das 800 melhores
universidade do mundo.

5.1.6.7. Desempenho QS Top Universities

O QS Top Universities avalia as universidades, em ambito mundial, com base em
indicadores, tais como: 1- Reputacdo académica; 2- Reputacdo empregador; 3- Relagcéo
proporcdo de alunos; 4- Citagbes por faculdade; 5- Relagéo faculdades internacionais; 6-
Relacéo estudantes internacionais.

A reputacdo académica é medida por meio de uma pesquisa global, na qual
académicos nomeiam as instituicdes onde sdo desenvolvidos os trabalhos de exceléncia,
conforme suas areas de especializacdo. Para a edicdo de 2015/16, foram coletadas,
mundialmente, 76.800 respostas sobre esse tema

A reputacao atribuida pelo empregador ao profissional recém-graduado também se
fundamenta em uma pesquisa de ambito global. Para edicdo de 2015/16, mais de 44.200
respostas foram fornecidas. Na ocasido da pesquisa, solicitou-se que os empregadores
identificassem as universidades formadoras dos melhores graduados, portanto, melhores
profissionais. Esse indicador, Unico entre rankings de universidades internacionais, tem o
proposito de oferecer aos estudantes uma nocdo de como as instituicbes sédo avaliadas no
mercado de trabalho de graduados.

Ja o terceiro indicador, Relacdo propor¢cdo de alunos, resulta de uma medida
simples, decorrente do estabelecimento de uma relacdo de proporgédo entre o nimero de
estudantes matriculados e o total de docentes empregados.

O quesito Citacdes por faculdade objetiva avaliar o impacto da pesquisa
desenvolvida pela universidade. Parte-se do principio de que, quanto mais uma pesquisa é
citada, maior é a sua influencia na area especifica do conhecimento em que se insere. O QS
coleta as informacdes referentes as citacdes, utilizando o Scopus, a maior base de dados de
resumos e citacdes de pesquisa do mundo. Os dados dos ultimos cinco anos completos
sdo usados nessa mensuracdo e o numero total de citacdes é avaliado em relagdes ao
numero total de membros da faculdade ou setor na universidade, assim, instituicdes maiores
ndo sdo beneficiadas em detrimento das menores.
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Os dois ultimos indicadores, quais sejam: Relagéo faculdade internacional e Relacdo
estudantes internacionais, tém como objetivo avaliar o quao bem sucedida a universidade
tem sido no processo de atracao de estudantes e académicos de outras nacées.

Desde a sua origem, em 2004, o QS World University Rankings ja avaliou milhares
de universidades, sendo que, anualmente, as 400 melhores universidades ganham uma
posicao individual no ranking e as demais sao classificadas em grupos.

Os resultados alcancados pela UFLA na &rea Agriculture and Foresty, bem como os
resultados obtidos no conjunto dos paises que constituem os BRICs e no contexto dos
paises da America Latina, podem ser vistos na Figura 6.
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Figura 6 Desempenho da UFLA no QS Top Universities 2014-2016

5.1.6.8. Desempenho no Ul GreenMetric World University Ranking on Sustainability

O ranking GreenMetric Word University Ranking on Sustainability € uma importante
iniciativa da Universidade da Indonésia. Baseado em uma filosofia ampla - que abrange trés
pontos: meio ambiente, economia e equidade -, ele objetiva fornecer resultados de
pesquisas acerca da condigdo de politicas relacionadas a sustentabilidade e a preocupacéo
ambiental nas universidades, em todo o mundo.

Seus organizadores acreditam que as medidas adotadas pelas instituicbes precisam
ser identificadas, a fim de que possam ser tomadas como exemplo para a implementacéo de
politicas sustentaveis e ecoldgicas. Chamando a atencdo de dirigentes universitarios e
demais partes interessadas, espera-se que seja dada prioridade ao uso de energias limpas,
a conservacao da 4gua, ao combate a mudanca climética global, a reciclagem e aos demais
temas relacionados a sustentabilidade.

O ranking produz resultados a partir da coleta de informagfes béasicas sobre o
tamanho e o perfil de localizacdo da universidade, seja ela urbana, suburbana ou rural,
procurando verificar ainda a dimens&do de seu espacgo verde. A coleta de informacdes
considera, também, o consumo de eletricidade em fungéo de sua relagdo com a emisséo de
carbono, bem como informacdes relativas ao transporte, ao uso de agua, a administracédo de
lixo, a infraestrutura, a energia, entre outros. Além desses indicadores, sao coletadas
informacbes acerca do modo como a universidade responde ou lida com os aspectos
relacionados a sustentabilidade por meio de suas politicas e acdes. A seguir, sdo
apresentados os indicadores utilizados na coleta de dados.
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b)

d)

f)

Configuracao e infraestrutura (15%)

Configuracéo do campus;

Tipo de instituicdo de educacao superior;

NUmero de campus;

Area total do campus;

Area total do ch&o de construgdes;

Numero total de estudantes;

Numero de membros académicos e administrativos;

Porcentagem de area no campus coberta por vegetacdo na forma de floresta;
Porcentagem de area do campus coberta por vegetacdo (incluindo gramados,
jardins, telhados verdes, plantas internas);

Retencao: superficies ndo retentivas no campus, como porcentagem total de area
para absorcao de agua;

Porcentagem do orcamento da universidade destinado as acdes de
sustentabilidade.

Energia e Mudanca Climatica (21%)

Uso de aparelhos de energia eficiente;

Recursos de energia renovavel,

Uso elétrico por ano (total de KWH);

Programa de converséo energética;

Elementos de construgdes verdes;

Programas de mitigagédo e adaptacdo a mudanca climatica;
Politicas de reducdo da emissao de gases estufa.

leo (18%)

Programas de reciclagem do lixo universitario;

Programas de reciclagem de lixo téxico;

Programas de tratamento de lixo organico;

Programas de tratamento de lixo inorgénico;

Programas de descarte sanitario;

Politicas de reducéo do uso de papel e plastico no campus.

Agua (10%)

Programa de conservacao de agua,
Agua encanada.

Transporte (18%)

Numero de veiculos da instituigao;

NUmeros de carros entrando, diariamente, na universidade;

NUmeros de bicicletas que estdo no campus em dias normais;

Politica de transporte destinada a limitar o nimero de veiculo automotores
usados no campus;

Politica de transporte destinada a limitar ou diminuir os estacionamentos no
campus;

Onibus no campus;

Politicas para bicicletas e pedestres no campus.

Educacéo (18%)

Numero de cursos oferecidos relacionados ao meio ambiente e a
sustentabilidade;

Numero total de cursos oferecidos;

Numero de fundos de pesquisa dedicados a pesquisa ambiental e de
sustentabilidade;

Total dos fundos de pesquisa;
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= Numero de publica¢cdes académicas sobre meio ambiente e sustentabilidade;

= Numero de eventos académicos relacionados a meio ambiente e
sustentabilidade;

= Numero de organizacdes estudantis relacionadas a meio ambiente e
sustentabilidade;

= Existéncia de endereco online de uma universidade sustentavel.

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) permanece, desde 2012, como a
instituicdo de ensino superior mais verde do Brasil. No ranking GreenMetric referente a
2015, a UFLA aparece como a primeira colocada, enquanto instituicdo brasileira, e a 392,
entre todas as universidades participantes do mundo. Em 2014, a UFLA obteve a 262
posicao geral; na edicdo de 2013, conquistou a 422 colocac¢do; e, em 2012, ocupou a 702
posicdo, entre todas as participantes. Para a UFLA, o diferencial dos resultados desse
ranking é a contribuicdo para a formacdo de profissionais comprometidos com a
preservacdo ambiental. Os resultados demonstram, ainda, a atencdo da Instituicdo com a
gestdo ambiental, aspecto primordial e integrado ao processo de expansado da Universidade.

As acgbes que deram a UFLA a primeira posi¢cao entre as instituicdes nacionais no
GreenMetric sdo oriundas do Plano Ambiental Estruturante, gradativamente implementado
na UFLA, desde 2009. Dentre as a¢bes do Plano, constam a reforma de todo o sistema de
energia elétrica; a implementacdo de sistemas de coleta e de tratamento de esgoto; a
implementacdo de sistemas de coleta das aguas pluviais; a estruturacdo das bacias de
drenagem; o plantio de 90 mil mudas de 53 espécies nativas e frutiferas no campus; a
adocao de medidas de preservacao das nascentes, a reforma, o treinamento e a equipagem
da Brigada de Incéndio; a extingdo das fossas sépticas; e o programa de coleta de residuos
dos laboratorios, incluindo, também, o treinamento de técnico-administrativos de diferentes
setores, além de estudantes de poOs-graduacédo, a fim de se tornarem multiplicadores de
boas praticas referentes ao uso e reuso de matérias-primas destinadas a pesquisa.
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6. INFRAESTRUTURA DA INSTITUICAO
6.1. Infraestrutura da Instituicdo
6.1.1. Recursos de infraestrutura fisica: edificagbes

Atualmente, a UFLA possui 341 edificios, que ocupam uma area total construida de
242.839 m°,

6.1.1.1. EdificacOes

Considerando os 341 edificios, 322 sao, efetivamente, utilizados pela Instituigéo,
sendo a eles atribuida uma area de 191.675 m?. Além disso, 19 edificios tém, atualmente,
suas obras em diferentes fases de execucéo, correspondendo a uma area de 51.163 m% A
proporcao entre a area construida e utilizada e a area em construcdo pode ser verificada no
Grafico 20.

No campus sede da UFLA, estdo presentes 311 edificios, cujas areas somam
237.250 m®. Na Fazenda Palmital, os 20 edificios instalados no local somam 3.991 m? e, na
Fazenda Muquém, as 10 edificacbes computam 1.597 mZ.
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Gréfico 20 Area (m2) construida da UFLA e em construg&o - 2016
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6.1.1.2. Capacidade e Lotag&o

Tanto a capacidade quanto a lotacéo das edificacdes estéo relacionadas ao uso que
lhes é atribuido, seja para o desenvolvimento das atividades académicas, seja para as
administrativas. A concepcdo dos projetos leva sempre em consideracado a destinacao do
edificio, ponderando, consecutivamente, sobre as diversas atividades a serem realizadas no
local. Nos projetos, trabalha-se com os conceitos de maximizacéo da qualidade e conforto,
aliados a minimizacdo do custo. Dessa maneira, predominam, na UFLA, edificios cujo
padrdo construtivo caracteriza-se pela qualidade. Eles séo, ainda, capazes de atender as
diversas necessidades académicas e administrativas, porém, sem nenhuma extravagancia,
0 que poderia, por exemplo, caracterizar a utilizacao indevida dos recursos publicos.

6.1.1.3. Destinacao
As edificacbes da UFLA s&o destinadas as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, sendo utilizadas, ainda, na realizacdo das tarefas administrativas. A

Tabela 13 apresenta a ocupacao da area construida da UFLA pelas diversas unidades
académicas e administrativas da Instituicéo.
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Tabela 13 Numero de edificios e area construida da UFLA, total, em uso e em construgéo, conforme
a unidade organizacional — 2016

Unidade Responsavel Total i Existente§ Em execug'éo

N° edificios Area NUmero Area Ndmero Area
UFLA TOTAL 341 242.839 322 191.675 19 51.163
Alojamento 6 9.078 4 5.300 2 3.778
Apoio a servidores 1 697 1 697 0 0
Apoio a gestdo 1 1.828 0 0 1 1.828
Ascom atualmente DCOM 1 1.708 0 0 1 1.708
Salas de aulas 8 16.960 7 15.324 1 1.636
Aunde 1 1.016 1 1.016 0 0
BU 1 5.024 1 5.024 0 0
Convivéncia, cultura, esporte e lazer 5 6.621 5 6.621 0 0
Eventos diversos 2 10.632 1 1.152 1 9.480
CVP 5 346 5 346 0 0
DAE 3 2.579 3 2.579 0 0
DAG 40 18.709 40 18.709 0 0
DBI 10 9.560 8 5.784 2 3.775
DCA 14 5.153 14 5.153 0 0
DCC 1 4,950 1 4,950 0 0
DCF 19 10.696 16 8.448 3 2.248
DCH 1 1.219 1 1.219 0 0
DCS 7 4,704 7 4,704 0 0
DED 2 1.841 1 557 1 1.284
DEF 5 21.880 5 21.880 0 0
DEG 20 22.123 19 9.002 1 13.121
DEN 3 1.807 3 1.807 0 0
DEX 2 3.783 2 3.783 0 0
DFI 1 1.899 0 0 1 1.899
DFP 6 3.383 6 3.383 0 0
DGTI 3 2.265 2 253 1 2.012
DIR 1 557 1 557 0 0
Dired 3 1.393 3 1.393 0 0
DMP 4 2.885 4 2.885 0 0
DMV 14 8.988 14 8.988 0 0
DNU 2 1.350 1 542 1 808
DQI 2 4,259 2 4,259 0 0
DSA 1 4772 0 0 1 4772
DzO 51 12.810 50 12.202 1 608
Editora 1 226 1 226 0 0
Equoterapia 1 1.200 1 1.200 0 0
Fazenda Muquém 10 1.597 10 1.597 0 0
Fazenda Palmital 20 3.991 20 3.991 0 0
Gréfica 1 259 1 259 0 0
Inbatec 1 996 1 996 0 0
Indefinido 1 200 1 200 0 0
LocacgBes 37 7.490 37 7.490 0 0
Museu 2 1.465 2 1.465 0 0
Praec 3 930 3 930 0 0
Pré-Reitorias 2 4,269 1 2.063 1 2.206
Prefeitura Universitaria 12 8.070 12 8.070 0 0
Radio 1 219 1 219 0 0
Reitoria 1 896 1 896 0 0
RU 1 3.311 1 3.311 0 0
TV 1 245 1 245 0 0
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6.1.1.4. Nimero de Salas de Aula

Os espacos destinados a docéncia, nos cursos de graduacdo e de poés-graduacao,
subdividem-se em anfiteatros, salas de aulas e laboratorios. Os dois primeiros sdo locais
utilizados, principalmente, para a execucdo de aulas teéricas. J& o terceiro € destinado as
aulas praticas, conforme demonstrado no Quadro 26.

Nota-se, por meio da andlise da distribuicdo dos espagos, que a UFLA prioriza a
composicado de turmas, quando se trata das aulas tedricas, permitindo, com isso, o trabalho
conjunto das turmas de areas afins. O nimero maximo de alunos em uma composi¢ao de
turmas, para a execucdo de aulas tedricas, € regimentalmente estabelecido e ndo pode
ultrapassar os 120 estudantes por turma.

Convém ressaltar, no entanto, que a maioria das turmas tem entre 50 e 60
estudantes. Nas turmas constituidas para a execucdo das aulas praticas, prioriza-se,
todavia, os grupos reduzidos. Espera-se que elas sejam lecionadas em laboratérios
menores, de modo a garantir, da melhor maneira possivel, 0 aprendizado dos estudantes.
Dessa forma, a quase totalidade dos laboratérios foi concebida para receber,
adequadamente, até 30 estudantes. Atualmente, a capacidade total dos espacos destinados
a docéncia, seja ela tedrica ou pratica, permite, com o uso otimizado das instalagées, o
acolhimento concomitante, em um mesmo turno, de até 14.180 estudantes. Entretanto, essa
€ uma afirmacdo fundamentada em dados matematicos, ou seja, € uma concepcao tedrica
acerca da capacidade de uso dos espacos destinados a docéncia e ndo leva em conta toda
a complexidade, bem como as variaveis existentes no processo de distribuicdo das aulas
como, por exemplo, a natureza das turmas, o nimero de docentes, as caracteristicas das
areas de conhecimento, dentre outras.
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Quadro 26 Espacos destinados as aulas de graduacao e pos-graduacao da UFLA, considerando Salas de aula (SA) e laboratérios (LAB), com suas

respectivas capacidades.
Distribuicao das salas de aula, conforme a capacidade Distribuicdo dos laboratérios, conforme a capacidade

N° total de espacos destinados a aulas

Edificio _ definida pelo numero de estudantes _ definida pelo numero de estudantes
Sala Lab Acima De 61 a De 51 a De 4l a De 3l a Até 30 Acima De 61 a De 51 a De 41 a De 31 a Até 30
de 100 100 60 50 40 de 100 100 []0] 50 40
TOTAL 297 186 111 17 22 30 35 21 61 0 1 7 3 5 95
Biblioteca 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dired 8 7 1 1 1 0 2 2 1 0 0 0 0 0 1
DAE 12 12 0 0 1 0 0 2 9 0 0 0 0 0 0
DAG 16 14 2 2 1 2 0 3 6 0 0 0 0 0 2
DBI 10 9 1 0 2 1 1 1 4 0 0 0 0 0 1
DCA 25 3 22 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 22
DCC 9 2 7 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 2 4
DCF 9 5 4 0 1 0 1 1 2 0 0 0 0 0 4
DCH 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DCS 8 4 4 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4
DED 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
DEF 6 5 1 0 0 2 1 2 0 0 1 0 0 0 0
DEG 25 3 22 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 22
DEN 4 2 2 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
DEX 18 6 12 0 1 0 0 0 5 0 0 0 0 0 12
DFP 5 1 4 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 4
DMV 25 18 7 0 0 1 0 5 12 0 0 0 0 2 5
DNU 4 1 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3
DQI 7 2 5 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 5
DzO 9 9 0 1 0 0 0 5 3 0 0 0 0 0 0
PV1 9 4 5 0 0 3 0 0 1 0 0 4 0 0 1
PV2 30 27 3 0 4 0 23 0 0 0 0 0 1 0 2
PV3 13 13 0 0 2 10 0 0 1 0 0 0 0 0 0
PV4 5 3 2 3 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
PV5 7 4 3 3 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1
PV6 23 22 1 0 3 10 0 0 9 0 0 0 1 0 0
PV7 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PV8 2 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RU 4 4 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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6.1.1.5. Equipamentos disponiveis em sala de aula

Todas as salas de aula da UFLA sdo equipadas com: quadro negro para uso de giz
e/ou quadro branco para uso de pincel; um projetor multimidia; e um computador; inUmeras
salas possuem, ainda, retroprojetor. Além disso, algumas séo providas, também, de lousa
digital. Os laboratérios sdo dotados dos equipamentos e consumiveis necessarios ao
desenvolvimento das atividades para as quais sédo utilizados.

6.1.1.6. Salas de docentes
A politica institucional preconiza que cada docente da UFLA deva ter seu gabinete
individual. Os gabinetes, em geral, tém cerca de 10m? e, eventualmente, s&o compartilhados

entre docentes. Tal pratica pode ocorrer, quando se considera a origem dos novos
departamentos e dos novos cursos em implantagéo (Gréfico 21).
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Gréfico 21 Evolucao do numero de docentes da UFLA, considerando a expansao em
curso e as pactuagdes realizadas junto ao Ministério da Educacgéo

6.1.1.7. Instalagbes administrativas

Os edificios destinados exclusivamente as atividades administrativas da UFLA
representam 22% do total de edificacGes e suas respectivas areas somadas equivalem a
13% da totalidade dos espacgos construidos. Os espagos mistos sdo ambientes
caracteristicos dos departamentos didatico-cientificos. Neles integram-se recintos
destinados as atividades administrativas e locais destinados ao ensino, a pesquisa e a
extensdo. Juntos, 0s espagos mistos correspondem ao maior numero de construgoes,
equivalendo a 61% dos prédios, cuja area representa 62% do total erigido. Os espagos
destinados exclusivamente as aulas didaticas e que atendem a todos 0s cursos de
graduacéo estédo localizados nos denominados pavilhdes de aula. Eles correspondem a 2%
dos edificios erguidos e a 7% da &rea global construida. Ja os espagos projetados para o
apoio estudantil, como o RU, o Alojamento, a Biblioteca, dentre outros, correspondem a 4%
do numero absoluto de edificios e sua area equivale a 9% da total edificada. Lugares
destinados a eventos diversos correspondem a 1% do total e a sua area corresponde a 9%
da global construida.
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Tanto o numero de edificacdes separadas segundo a sua natureza quanto a area
dos Espacos Fisicos da UFLA podem ser observados nas Graficos 22 e 23.
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6.1.1.8. Areas de lazer e de praticas esportivas, espacos de convivéncia, centros culturais

Os espacos destinados a convivéncia, cultura, esporte e lazer estdo representados
no Gréfico 24. Eles correspondem a 1,5% do total de edificios erguidos, somando cinco
construgdes, e equivalem a 3% da area global construida, ou seja, a 6.621m>.
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Grafico 24 Area (m®) dos espacos destinados & convivéncia, cultura, esporte e
lazer da UFLA

6.1.1.9. Fazendas

Para apoio as aulas praticas, bem como a outras atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, a UFLA conta com trés fazendas pertencentes ao seu patrimoénio. S&o elas: a
Fazenda Muquém, com éarea de 94 ha, localizada no municipio de Lavras; a Fazenda
Palmital, com area de 118 ha (Gréfico 26), localizada no municipio de ljaci, e a Fazenda da
Lagoa, com area de 40 ha, localizada no Municipio de Santo Anténio do Amparo. Tanto a
fazenda Muquém quanto a Fazenda Palmital j& contam com um numero significativo de
edificagcbes, como demonstra o Gréfico 25. Ja a fazenda da Lagoa, adquirida recentemente,
ainda se encontra em fase de estruturacéo.
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Gréfico 25 Numero de edificacdes das fazendas da UFLA.
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Grafico 26 Area (m2) das edificacdes das fazendas da UFLA.

6.1.1.10. Cronograma de expanséao da infraestrutura, para o periodo de vigéncia do PDI

A UFLA almeja a melhoria da infraestrutura de apoio destinada aos cursos de
graduacédo e programas de pés-graduacao, bem como ambiciona o avango na qualidade da
infraestrutura voltada as atividades de pesquisa e extensao, a fim de avancar na qualidade
dos cursos oferecidos e, também, galgar tanto o aumento quanto a melhoria da produgéo
técnico-cientifica, favorecendo, dessa forma, a interacao da UFLA com a sociedade.

A Proplag trabalhard para assegurar que todas as acdes de ensino, pesquisa e
extensdo possam ser realizadas em ambientes adequados, visando a melhoria continua de
qualidade. Assegurar-se-4, também, o bem-estar dos integrantes da comunidade
universitaria, oferecendo a eles ambientes planejados para o desempenho das atividades-
fim da Universidade. Dessa maneira, ressaltamos que, além das ac¢fes jA em andamento,
ao longo dos préximos anos, planos de agdes serdo concebidos, a fim de definir, planejar e
eliminar os problemas identificados. Destaca-se, todavia, que o cumprimento das metas
estabelecidas sera alcancado, desde que sejam garantidos 0s recursos estruturais e
financeiros necessarios.

6.1.2. Biblioteca

Nos ultimos anos, a inovagdo tem sido uma caracteristica marcante na gestdo da
Biblioteca Universitaria (BU) na UFLA. Em trabalho conjunto com as coordenadorias, foram
disponibilizados novos servigos e ferramentas, como o Riufla; o Programa de Capacitacdo
de Novos Usuérios (PCNU); o Sistema de Elaboracéo de Ficha Catalogréafica; o Sistema de
Geracdo de Guia de Recolhimento da Unido (GRU); a Reserva On-line de Espacos; o
Servico de Referéncia Virtual (SRV); o autoempréstimo e a autodevolugao; entre outros.

Além dos servicos e ferramentas que ja estdo disponiveis aos usuérios, a
Coordenadoria de Recursos Tecnoldgicos (CRT) trabalhou no desenvolvimento de novos
projetos que, em breve, serdo divulgados, como exemplo: o servico de busca e descoberta
gue permitird aos usuarios realizarem pesquisas em todas as bases de dados da UFLA em
uma Uunica interface; em paralelo, encontra-se em fase final de desenvolvimento a
ferramenta de indicacdes bibliogréaficas, que objetiva facilitar e aperfeicoar os processos de
aquisicao de acervos bibliograficos. Em parceria com o Departamento de Ciéncia da
Computacdo (DCC), a Biblioteca esta desenvolvendo um projeto de recomendacdes
bibliograficas, em que algoritmos fazem a analise do perfil dos usuérios e faz
recomendacdes de acervos, com base em seus interesses.

No que se refere a formagéo e ao desenvolvimento do acervo, algumas acdes eram
demandadas: a organizacdo dos espacos que compdem a Coordenadoria de
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Desenvolvimento do Acervo (CDA) e de espacos como as salas de novas aquisi¢es, de
avaliacdo e selecdo de materiais, de preservacao e conservacado, de depdsito, de colecbes
de obras especiais e raras, de Colecdo de Memodria Institucional (CMI) e do Setor de
Intercdambio e Doacdo (SID), que abriga o recebimento e o tratamento de periddicos,
dissertacbes e teses. No caso do SID, foram reestruturadas as suas normas e refeito o
termo de doacdo, documentos divulgados, no site principal da BU, em dois links: um como
link textual e outro como banner.

Em um trabalho de grupo da equipe da CDA, foi criada a Politica de Formacédo e
Desenvolvimento do Acervo (PFDA), a fim de nortear os parametros e as responsabilidades
para a formacdo e o desenvolvimento do acervo informacional, buscando a compreenséo
mais exata sobre as areas, a profundidade e a utilizagdo da colecdo, obtendo subsidios e
justificativa para a aplicacdo dos recursos financeiros. Outras ac¢fBes, ndao menos
importantes, mas de cunho diadrio e que se entrelacam de alguma maneira as ja
apresentadas, continuam a ser desenvolvidas, assim como a observagdo sistematica para
futuras melhorias a serem implementadas.

6.1.2.1. Biblioteca: acervo; espaco fisico para estudos; horario de funcionamento; pessoal
técnico-administrativo; servigos oferecidos

A Biblioteca Universitaria tem 5.200 m® e esta na area central da Universidade, onde
estao instalados, também, os Correios, 0 novo Centro de Convivéncia, uma agéncia do
Banco do Brasil, caixas eletrbnicos, a Livraria Universitaria, a Central de Copiadora, o
Restaurante Universitario, associacdes de classe, o posto policial e a maioria das
edificacdes destinadas as salas de aula. Além desse espaco, esta prevista a construcao de
um novo prédio da Biblioteca Universitaria, que visa dobrar a sua érea fisica.

A estrutura organizacional da BU compreende: Comissdo Técnica, Diretoria,
Assessorias, Secretaria, Coordenadoria de Desenvolvimento do Acervo, Coordenadoria de
Processos Técnicos, Coordenadoria de Repositério Institucional, Coordenadoria de
Tecnologia da Informacéo e Coordenadoria de Informacéo e Servicos.

O periodo de funcionamento da Biblioteca é de segunda a sexta-feira, das 7h as 22h,
e, aos sabados, das 7h as 13h. Durante o periodo de férias, a BU conta com um horario
diferenciado, previamente divulgado no seu site, nas redes sociais € em outros canais de
comunicagao.

O quadro de recursos humanos € formado por 38 colaboradores, dos quais 13 séo
bibliotecarios; 13 assistentes em administracdo; dois auxiliares de biblioteca; um assistente
em ciéncia e tecnologia (lotagédo proviséria do CNPq); um auxiliar administrativo; um auxiliar
de agropecuaria; um auxiliar de servicos de documentacao, informagdo e pesquisa; um
copeiro; um professor do ensino basico, técnico e tecnoldgico; um recepcionista; dois
técnicos em tecnologia da informag&o; e um administrador. A Biblioteca Universitaria conta,
ainda, com a colaboragéo de cinco funcionérios para a limpeza e a manutencdo do prédio e
do acervo.

Atualmente, o prédio da BU é composto por dois andares, sendo o térreo e o 1°
pavimento, cada um deles com trés alas. O primeiro pavimento é destinado ao acervo de
referéncia e a empréstimos domiciliares, area de estudo individual e em grupo, sala de
fotocopias, e espaco de circulagdo, exposi¢des culturais, técnicas e cientificas, de consulta e
de atendimento aos usuarios. No pavimento térreo, esta localizado um anfiteatro com
capacidade de 120 lugares, equipado com aparelhagem de som, climatizacdo e utilizado
para eventos didaticos, cientificos e culturais; duas salas como Espago de Pesquisa Virtual,
ampla érea de estudo, com cabines individuais; &reas para acervos de pouco uso; colegéo
de obras raras e especiais; setores administrativos e de processos técnicos.

Foram disponibilizados pelo Projeto Incluir, do Ministério da Educacgéo, para atender
usuarios com necessidades visuais, computadores que estdo dispostos em setores de facil
acesso, como nos terminais de consulta ao acervo, na entrada principal da Biblioteca e no
Espaco de Pesquisa Virtual |; o restante dos equipamentos desse projeto esta disponivel no
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Nucleo de Acessibilidade da UFLA. A Biblioteca possui piso tatil e elevador, para facilitar a
locomocao de pessoas com deficiéncia, com baixa visdo ou cegas.

A Politica de Formacao e Desenvolvimento do Acervo, que € o conjunto de principios
gue norteiam os parametros e as responsabilidades para a formacéo e o desenvolvimento
do acervo bibliogréfico, busca a compreensdo mais exata sobre as areas, a profundidade e
a utilizacéo da colecéo; obtendo subsidios e justificativa para a aplicacdo anual de recursos
financeiros. A evolucao do acervo, nos ultimos cinco anos, pode ser vista na Tabela 14.

Tabela 14 Evolucdo do acervo
2011 2012 2013 2014 2015 2016

165.055 178.117 185.661 198.518 208.854 210.467

De 2013 a 2016, foram disponibilizados mais 3.200.000 reais para a atualiza¢do do
acervo, além de obras adquiridas por projetos ou por agéncias de fomento a pesquisa. No
periodo de 7 de abril a 30 de maio de cada ano, os professores, responsaveis pelas
disciplinas, indicaram, por meio do Pergamum (sistema de gerenciamento de informacao da
biblioteca), os titulos das bibliografias a serem adquiridos. As aquisicbes tém como
premissas basicas atender as necessidades das disciplinas e as exigéncias do Instrumento
de Avaliacdo do Inep/MEC, no que tange a qualidade dos cursos de graduacgdo para nota 5.
O acervo atual da BU é apresentado na Tabela 15.

Tabela 15 Acervo da Biblioteca Universitaria

Material Titulos Exemplares Exe. Adicionais
Livros 40.232 89.194 1.377
Folhetos 7.426 7.495 1
Catélogos 2 2 0
Artigos 2.537 0 0
Dissertacdes 3.363 6.411 6
TCC (Graduagéo) 571 573 0
Norma 80 99 0
Teses 12.045 15.775 9
TCCP (P6s-Graduacéo) 20 22 0
Periddicos 3.406 178.600 11
DVD 50 75 4
Gravacéo de Video 18 18 0
CD-ROM 167 368 16
Computadores portateis 2 137 0
Braille 8 28 0
Ebooks 26 26 0

Com o objetivo de revitalizar a seguranca e o monitoramento do acervo, de forma
rapida, periddica e precisa, visando assegurar o patriménio publico e otimizar o servigco de
empréstimo e, consequentemente, melhorar a qualidade do atendimento prestado, a
Biblioteca Universitaria iniciou, no final do ano de 2012, a implantacdo de um sistema de
seguranca e gestdo de acervo, composto por equipamentos (leitores e antenas) e tags
(etiquetas) que se comunicam por meio de radiofrequéncia, com o RFID, e que, por
intermédio de um software usado para "interpretar" os dados contidos nas tags, disponibiliza
informacbes e potencializa a execucdo de inUmeras operagdes para O usuario, como
autoempréstimo, autodevolug¢édo e inventario. O sistema de identificacdo funciona de uma
forma muito simples: s&o colocadas etiquetas eletrénicas com um microchip no material, que
pode ser rastreado por ondas de radio. Para transmitir as informacoes,
essas etiquetas respondem ao sinal de radio de certo transmissor e envia de volta os dados
de sua localizagéo e sua identificacéo.
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No que ser refere aos recursos tecnoldgicos, a Biblioteca Universitaria tem 263
computadores e 1 equipamento de autodevolucéo (Tabela 16).

Tabela 16 Computadores da Biblioteca

Local Qt. Finalidade
Espaco de Pesquisa Virtual | 76 Pesquisa académica
Espaco de Pesquisa Virtual | 02 Usuarios com deficiéncia
Setores administrativos 35 Atividades técnicas e administrativas
Setor de Circulagéo 03 Autoempréstimo
Setor de Circulagéo 01 Emisséo de GRU
Setor de Circulagéo 01 Equipamento de autodevolucdo
Setor de Circulagéo 05 Consulta ao acervo
Setor de Circulacéo 01 Usuarios com deficiéncia
Coord. Recursos Tecnolégicos 03 Servidores
Coord. Recursos Tecnolégicos 03 Servidores virtualizados
Coord. Recursos Tecnolégicos 04 Notebooks
Setor de Referéncia 130 Netbooks

No que concerne & politica de inclusdo digital defendida pela Direcdo Executiva da
UFLA, foram disponibilizados aos usuarios, desde outubro de 2011, computadores portateis
(netbooks), para empréstimo domiciliar. O objetivo desse projeto é atender a uma parcela
dos estudantes que ainda ndo possuem equipamentos portateis para estudos, pesquisas e
participacdo em eventos, além de facilitar o acesso ao Portal de Periédicos Capes e a outros
recursos digitais.

O software de gerenciamento da informagéo utilizado é o Pergamum - Sistema
Integrado de Bibliotecas, que utiliza a arquitetura cliente/servidor, com interface grafica,
sendo programado em Delphi, PHP e Java, utilizando banco de dados relacional SQL
(Oracle, SQL Server ou Sybase), desde 2006. Em 2013, esse sistema foi atualizado para
sua versdo 8, o qual disponibiliza servicos administrativos web. O sistema contempla as
principais fungdes de uma biblioteca, de forma integrada, com o objetivo de facilitar a gestéo
das unidades de informacdo, melhorando as rotinas diarias e a satisfacdo dos seus
usuarios. Atualmente, o Pergamum ¢€é adotado em mais de 220 instituicdes,
aproximadamente 2.500 bibliotecas, em todo o Brasil e no exterior.

Em fevereiro de 2013, com o intuito de preservar e dar mais visibilidade a producao
cientifica da UFLA, foi implantado o Repositério Institucional da UFLA (Riufla), por meio de
edital de chamada Finep/PCAL/XBDB, no qual a UFLA foi contemplada com o kit
tecnolégico, composto por um servidor pré-formatado e configurado com o sistema
operacional baseado na plataforma Unix/Linux, com os softwares Apache, MySQL, PHP,
Dspace e Seer, que tem como objetivo gerenciar, organizar e disseminar a producao
intelectual da Instituicdo, em uma Unica base de dados. A Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes (BDTD/UFLA) foi desativada em 2012, sendo que todas as teses e
dissertacbes defendidas na UFLA, desde 2006, passaram a ser disponibilizadas no Riufla,
exceto aquelas com embargos comerciais ou tramitacdo de propriedade intelectual. Na
Tabela 17 apresenta-se a evolucéo do desenvolvimento do acervo depositado no Riufla.

Tabela 17 Acervo do RIUFLA

Ano insercéo RI Quantidade
2013 947
2014 2933
2015 748
2016 70
TOTAL 4698
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Em se tratando dos servi¢os prestados pela BU, séo realizados, além de consulta
local e do empréstimo domiciliar, renovacdo, reserva, autoempréstimo, autodevolucéo,
disseminacdo seletiva da informacdo e preparacdo de fichas catalograficas de teses e
dissertacbes, com dados fornecidos pelos proprios usuarios e de materiais bibliogréficos
publicados na UFLA.

Também séo realizados, na BU: empréstimo entre bibliotecas externas, intercambio
de publicacdes, servigos de reprografia e comutagdo bibliogréfica, que permitem a obtencgéo
de cépias de documentos técnico-cientificos disponiveis nas principais bibliotecas brasileiras
e em servicos de informacgdes internacionais.

Em numeros, a BU tem, ainda 38.065 usuérios registrados, sendo 22.520 ativos;
espaco para estudo de 1.250 m? e nimero de empréstimo/renovacdes, em 2015, de
71.766, bem acima dos anos anteriores, conforme indicado na Tabela 17.

Tabela 18 Nimero de empréstimo por ano

Ano Empréstimo Renovacéao Devolucéo Observagéao
2015 24.239 56.205 23.006 Houve greve
2014 54.364 103.686 55.062 Houve greve
2013 58.025 88.541 58.092 Houve greve
2012 31.903 50.158 29.765 -

2011 40.010 54.328 39.984 Houve greve
2010 38.038 56.190 37.736 -

A Dbiblioteca oferece o Programa de Capacitacdo de Usuarios (PCU), nas

modalidades presencial e a distancia, organizada em seis moédulos:

e Modulo 1: Programa de Capacitacdo de Novos Usuéarios (PCNU) - apresentar aos
novos usuarios as informacdes essenciais do Regulamento da Biblioteca, a fim
de torna-los autbnomos e aptos a plena utilizagdo dos espacos disponiveis e dos
servigos oferecidos;

e Modulo 2: Normalizacdo de trabalhos académicos - apresentar as principais
normas para formatacdo e estruturacdo de trabalhos académicos, conforme o
Manual de Normalizacdo da UFLA, e apresentar os tramites de pés-defesa dos
cursos de mestrado e doutorado da UFLA;

e Modulo 3: Normalizacdo bibliografica - apresentar as normas da ABNT para
elaboracédo de referéncias e citacdes;

e Modulo 4: Fontes de informacdo e estratégias de buscas - instruir sobre a
importancia da consulta de fontes de informacao confiaveis e apresentar algumas
estratégias de busca eficientes na procura de documentos. Além de apresentar
mais detalhadamente outros recursos oferecidos pela Biblioteca Universitaria da
UFLA, tais como: Repositdrio Institucional, Comut, Meu Pergamum.

e Mobdulo 5: Portal de Periddicos da Capes - apresentar o Portal de Periddicos da
Capes e orientar sobre as bases de dados disponiveis;

e Moddulo 6: Base de dados do Portal de Periédicos da Capes - apresentar base de
dados especificas do Portal da Capes.

O Portal de Periddicos da Capes pode ser acessado de qualquer computador da

UFLA ou aparelho remoto, por meio de configuracdo do Proxy dos computadores
particulares e login (utilizando o e-mail institucional), disponibilizados para todos os alunos,
incluindo os matriculados em cursos a distancia. O portal conta com mais de 37 mil
periodicos disponiveis em texto completo, 126 bases referenciais, 11 bases dedicadas
exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias, obras de referéncia, normas
técnicas, estatisticas e conteldo audiovisual. A Biblioteca oferece, também, o recurso
eletrénico ABNT Colecao: por meio desse servico, € possivel gerenciar e consultar as
normas técnicas atualizadas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
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Por fim, como atividade cultural e de conhecimento, a biblioteca promove,
anualmente, a Semana do Livro e da Biblioteca da UFLA (SLBU) e outras campanhas
referentes a utilizacdo e conservacéo do acervo e ao uso correto do espaco da biblioteca.

6.1.2.2. Formas de atualizacdo e cronograma de expanséao do acervo

Segundo a Resolucdo Cuni n® 35, de 22 de maio de 2012, art. 3°, 0 acervo da
Biblioteca consta de livros, periddicos, folhetos, jornais, teses, dissertacdes, monografias,
publicacbes oficiais, mapas, quadros, fotografias em formato impresso e/ou eletrdnico e
digital, materiais audiovisuais e outros que vierem a ser incorporados as colecoes,
independentemente de sua forma de aquisi¢éo ter sido por compra, doacdo ou permuta. O
acervo adquirido mediante convénios, projetos, programas e outras formas similares, por
técnico-administrativos, docentes e pesquisadores pertencentes a UFLA, estard sob
responsabilidade da BU e deverd ser incorporado as suas cole¢bes, observando-se as
normas especificas dos 6rgaos de fomento e da PFDA.

e Materiais impressos

A PFDA, que é o conjunto de principios que norteiam o0s parametros e as
responsabilidades para a formacédo e o desenvolvimento do acervo informacional, busca a
compreensdo mais exata sobre as areas, a profundidade e a utilizacdo da cole¢éo, obtendo
subsidios e justificativa para a aplicacdo anual de recursos financeiros. Como ja
mencionado, entre 2013 a 2016, foram disponibilizados mais 3.200.000 reais para
atualizacédo do acervo, além das obras que foram adquiridas por projetos ou por agéncias de
fomento a pesquisa.

A licitacdo, objeto do processo de aquisicdo de materiais informacionais, teve como
objetivo suprir a necessidade de atualizacdo do acervo de graduagédo da BU. O formato de
aquisicdo em questdo, adjudicacdo global, adotado desde 2013, possibilita o
acompanhamento das constantes mudangas nas areas do conhecimento abrangidas pelos
cursos de graduacgdo oferecidos pela Universidade, contemplando, igualmente, os novos
cursos oferecidos, a partir de 2014, de forma a disponibilizar as publicagbes em um
procedimento mais rapido e atualizado aos usuarios.

A adjudicagéo global justifica-se por ndo ser viavel determinar antecipadamente os
titulos que serdo adquiridos. Os langamentos editoriais ocorrem quase que diariamente e é
funcéo dessa contratacdo a atualizacdo do acervo. Além disso, essa licitacdo visa a adquirir
as bibliografias basicas e complementares, de acordo com os planos de ensino das
disciplinas, conforme determina o MEC/Inep em seus Instrumentos de Avaliagdo dos Cursos
de Graduacdo. Os planos de ensino sdo atualizados de forma bastante dinamica,
principalmente depois da implantagdo do Sistema Integrado de Gestdo (SIG), em que 0s
planos de ensino foram informatizados. Essa dindmica exige um modelo de licitacdo
compativel, que permita que se tenham fornecedores contratados, de maneira que se possa
adquirir um livro recéme-incluido no projeto pedagdgico, com a maxima agilidade, sem que
ficar-se atrelado a uma lista de livros definida anteriormente a licitagdo. O modelo de
adjudicacao global é o Unico que atende a essa necessidade.

Pelo mesmo motivo, ndo € viavel a solicitacdo de orcamentos prévios e
fornecedores: néo se tem, a priori, uma lista dos livros que serdo adquiridos; a listagem de
livros € gerada pela Coordenadoria de Desenvolvimento do Acervo da Biblioteca
Universitaria, num momento posterior a assinatura do contrato com a empresa vencedora do
certame, de acordo com o informado pelos professores nos planos de ensino. A
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), o Tribunal de Contas da Uni&do e
outros 6rgaos publicos também adotam essa modalidade de pregédo eletrbnico para
aquisicao de livros, garantindo adquirir edicdes recém-publicadas e possibilitando aos
professores substituir titulos que porventura estejam esgotados no mercado.

Para a previsdo orcamentaria de cada exemplar, por area, utilizou-se como
parametro a relagdo de titulos, anteriormente adquiridos pela UFLA. Foram delineados dois
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grupos: de obras nacionais e de obras estrangeiras, distribuindo as nove areas do
conhecimento disponibilizadas pelo CNPQ. Os quatro itens foram formados na seguinte
disposicdo: 1. Publicagcdes nacionais, nas areas de Ciéncias da Saude, Bioldgicas e
Agrérias; 2. Publicagdes nacionais, nas é&reas de Ciéncias Exatas e da Terra e
Engenharias. 3. Publica¢cdes nacionais, nas areas de Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas,
Linguistica, Letras e Artes; e 4. Publicacbes estrangeiras em todas as éareas do
conhecimento. Tal distribuicdo deveu-se ao fato de reunir areas afins e em alguns casos
interdisciplinares.

Outra fonte de recurso que nado estava prevista e que foi disponibilizada e utilizada
como forma de desenvolver o acervo referiu-se a sobejos a pagar ndo processados, de
despesas inscritas em saldos de empenhos diversos, relativos aos anos de 2010, 2011,
2012 e 2013, para compra de material bibliografico. O Decreto n° 8.466, de 10 de junho de
2015, publicado no DOU de 11 de junho de 2015, permitiu a utilizacdo desses recursos, a
fim de complementar, financeiramente, a aquisicdo de parte de material bibliografico,
indicado nos Projetos Papp/Past/2015 e algumas indicacBes da CAU/BU, a fim de atender a
demanda relativa a titulos com namero insuficiente de exemplares e que geravam indice
significativo de reservas no Sistema Pergamum. Apds aprovacdo, foram adquiridos os
exemplares, conforme demonstrado no Gréfico 27.

264



3785

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

H2013 ®m2014 m2015

Gréfico 27 Aquisigdo de livros — Exemplares por ano
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Nesse periodo, foram processados, tecnicamente, 9.590 titulos de livros; 1.881 teses
e dissertacdes; 88 CDs e DVDs; 415 periodicos; 127 folhetos, conforme demonstrado na

Tabela 19.

Tabela 19 Livros processados
Ano Livro Tese/Dissertagao CD/DVD Periddicos Folhetos  Fichas
2016 1084 223 0 42 36 5
2015 1880 293 37 126 9 83
2014 2002 549 9 42 68 5931
2013 3195 464 32 163 12 580
2012 1429 352 10 42 2 465
Total 9590 1881 88 415 127

No Gréfico 28 é possivel visualizar a extensdo do crescimento do acervo durante o
periodo mencionado. De um total de 53.435 titulos, em 2011, a BU alcangou o numero de
69.321, em meados de maio de 2016, o que representa um total de 29,72% de aumento.
Referindo-se a exemplares, tinha-se 164.943, em 2011, e 215.335 até 2016, o que indica
uma progressao de 30,55%. Para os materiais adicionais, 0 aumento foi de 82,95%: 751
exemplares, em 2011, e 1.374, em 2016. Consideramos os dados registrados como
bastante expressivos e significativos para o periodo analisado.
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Gréfico 28 Evolucéo do acervo
As prioridades de processamento técnico dos livros estdo vinculas a PFDA, oriundas
das ementas das disciplinas, demandas dos usuarios, normalmente identificadas pela
equipe de bibliotecarios da CAU.

e Materiais bibliograficos digitais e e-books

YA partir de 15 de dezembro de 2015, foi implantando o sistema automatico de emissédo de ficha catalografica,
com dados fornecidos pelo proprio autor, ficando a cargo da equipe da Biblioteca apenas a elaboragdo de
publica¢8es institucionais.
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A Biblioteca oferece, também, o recurso eletrénico ABNT Colecao, desde 2014, que
€ um servico de visualizacdo, impressao e atualizacdo de cole¢des de normas técnicas em
formato digital, com recursos de gerenciamento, permitindo a pré-visualizacdo das normas
antes de serem incluidas na colecao contratada. Atualmente, o recurso é composto por 78
normas de interesse da UFLA: Normas Nacionais (NBR), Normas Mercosul (AMN) e
Normas Internacionais (ISO). Os acessos sdo multiusuarios. Apenas a impressao é restrita.

Outro recurso de material bibliogréfico, ainda em fase de licitacdo, porém com
recursos e autorizagdo para a aquisicdo, € o Minha Biblioteca, uma plataforma pratica e
inovadora, que oferece as instituicdes de ensino superior o acesso a milhares de livros
técnicos, cientificos e profissionais de qualidade. Seus alunos podem acessar, via internet, o
acervo com mais de 5 (cinco) mil titulos das principais editoras académicas do pais. Além
disso, varios titulos de livros estrangeiros indicados nos processos de compra 2014, 2015 e
nos Projetos Papp estdo em fase de cotacdo para aquisi¢cao.

6.1.3. Laboratorios

A Finep define laboratério multiusuarios como uma unidade ou laboratério
multiusuario que conta com equipamentos ou servicos altamente especializados, com
equipe técnico-cientifica de competéncia reconhecida e que prové regularmente
infraestrutura laboratorial e servicos para usuarios internos e externos, mediante projetos
aprovados por comissao cientifica de usuarios.

Atualmente, a UFLA possui 17 laboratérios cadastrados como multiusuarios,
conforme demonstrado na Tabela 20. Eles recebem tal denominagéo, por terem sido
construidos e/ou equipados com recursos de projetos submetidos a Finep e a outras
agéncias de fomento. Com o intuito de reunir informacdes tanto sobre o estado atual quanto
as relacionadas as demandas desses laboratérios, elaborou-se um questionario, que foi
encaminhado aos respectivos coordenadores. Além da aplicacdo do questionario,
realizaram-se, também, visitas in loco, para verificagcdo das condi¢cdes de estrutura e
funcionamento dos espacos.
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Tabela 20 Laboratorios multiusuarios da UFLA, com base nos projetos submetidos a Finep e a outras

agéncias de fomento

N° Laboratério Sigla Departamento Coordenador(es)
1. Biodigestor Biodig Veterinaria Mary Suzan Varaschin
2 Biotério Central Multiusuario da Biot Veterinaria Luciano José Pereira e
 UFLA Luis David Solis Murgas
3. Cef‘”?‘ de Analises e Prospeccao CAPQ Quimica Mario Cesar Guerreiro
Quimica
Centro de Desenvolvimento de Engenharia
4. Instrumentacdo aplicada a Cedia ger Roberto Alves Braga Junior
. Agricola
Agropecuéaria
5. Laboratorio Central de Biologia LCBM Quimica Luciano Vilela Paiva
Molecular
6. Lgbor,a}tono Central de Computagao LCC Ciéncias Exatas Paulo César Lima
Cientifica
7. Laborgtpno Central de Novos LCNM Quimica Mario Cesar Guerreiro
Materiais
8. ’I&?‘li)rﬁ:tono Central de Pesquisa LCPA Zootecnia Rilke Tadeu Fonseca de Freitas
9 Laboratério Central de Pesquisa em LCSEM Fitotecnia Maria Laene I\_/Iore~|ra de Carvalho e
Sementes Renato M. Guimaaes
10. Laboratério de Biomateriais Biomat Engenharia Paulo Fernando Trugilho
Florestal
Laboratério de Fitoquimicos e . . . . . A
11. controle de qualidade Fitoqui Fitotecnia José Eduardo Brasil Pinto
12. Labo_ratorlo de Geoquimica Geoamb Solos Jodo José Marques
Ambiental
13 Laboratério de Gestédo de Residuos LGRQ Diretoria de Zuy Maria Magriotis e
" Quimicos Meio Ambiente  Adelir Aparecida Saczk
Laboratério de Microscopia . .
14. Eletronica e Analise Ultraestrutural LME Fitopatologia Eduardo Alves
15. I(_:aat;rc:;atono de Processamento de Procar Zootecnhia Vinicius de Souza Cantarelli
16. Laboratério dfe Processamento de Proagri Engepharla Flavio Meira Borem
Produtos Agricolas Agricola
17. Laboratorio dt_a Qualidade e Segalim Cle_nC|a dos Jaime Vilela de Resende
Seguranca Alimentar Alimentos

Pretende-se manter vinculados a PRP um grupo de

laboratérios tipicamente

multiusuarios, agrupados por linhas tematicas de apoio a pesquisa. Tal grupo, definido como
Centros Multiusuarios (CMU), conta com servidores especializados também vinculados a
PRP. Estes CMUs estéo definidos na lista abaixo:

CoNoh~wNE

Prospecc¢éo quimica e novos materiais;
Qualidade e seguranca alimentar;
Microscopia eletrénica e analise estrutural;
Avaliagbes agrondémicas, ambientais e processamento de residuos;
Caracterizagdo de sementes;
Biomateriais e biocombustiveis;
Caracterizagéo e processamento de produtos animais;
Computacéo cientifica, aplicada e simulagéao;
. Colecdes bhioldgicas e patrimbnio genético;

10. Instrumentacdo, automacao e energia;
11. Tecnologia e inovacao agropecuaria.

6.1.3.1. Instalacbes e equipamentos existentes: destinacdo, atendimento, importancia

1.

2.

Biodigestor (Biodig)
Obijetivo: fornecer condicdes para o descarte de materiais biolégicos.
Biotério (Biot)
Objetivo: fornecer pequenos animais para atividades de ensino e pesquisa.
Equipamentos: ndo possui equipamentos.
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3. Central de Andlises e Prospeccao Cientifica (CAPQ) e Laboratério Central de
Novos Materiais (LCNM)
Objetivo: realizar pesquisas e prestacado de servi¢cos na area de analises quimicas.
Equipamentos: HPLC; ESI-MS; TGA/DSC; CHNS-O (em manutenc¢éo); FTIR; GC; GC-
MS; SFE; ICP-OES (Inoperante).

4. Centro de Desenvolvimento de Instrumentacédo aplicada a Agropecuaria (Cedia)
Objetivo: desenvolvier instrumentacdo para atender a demandas especificas de
monitoramento de atividade bioldgica e aplicacdo das técnicas desenvolvidas no
centro em auxilio a pesquisas em andamento que necessitem de monitoramento de
grandezas fisicas e quimicas.

Equipamentos: relacionados ao uso do raio laser em estudos biol6gicos e em ciéncia
de materiais.

5. Laboratoério Central de Biologia Molecular (LCBM)

Objetivo: oferecer suporte as andlises de sequenciamento de DNA, quantificacdo de
carboidratos e de sequenciamento de proteinas.

Equipamentos: 1) HPLC/MS (Cromatografia liquida de alta eficiéncia acoplada a
espectrdmetro de massa — utilizado para andlise de proteinas e metabdlitos); 2)
HPLC/DAD/DECADE (Cromatografia liquida de alta eficiéncia acoplada a detector de
arranjo de diodo e detector eletroquimico — utilizado para analise de carboidratos e
reguladores de crescimento vegetal); 3) MEGA BACE (utilizado no sequenciamento de
DNA); 4) PCR em tempo real (utilizado para quantificacdo da expressdo génica; 5)
FLA-3000 (scanner para géis de andlise proteica e blotting); 6) Microscépio para
andlise de fluorescéncia (verificagdo de proteinas fluorescentes, marcadoras de
transformacédo genética, em laminas); 7) Estereoscopio para andlise de fluorescéncia
(verificagdo de proteinas fluorescentes, marcadoras de transformac@o genética, em
amostras acondicionadas em frascos).

Os recursos recebidos da Finep foram utlizados para a aquisicdo de alguns
equipamentos.

6. Laboratério Central de Computacéao Cientifica (LCC)

Objetivo: prestar apoio a comunidade da UFLA, por meio do oferecimento de
computadores de alto desempenho.

Equipamentos: Cluster com 10 ndés (incluindo servidor), totalizando CPrefeitura
Universitarias 240 cores e memoéria RAM de 125.3 Ghb, com as seguintes
caracteristicas: Servidor (marca HP), CPrefeitura Universitarias Xeon 24 x 2.93 GHZ,
memoria RAM 16 Gb, Disco Local 1 TB, Os Linux CentOS 6.2.

Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a aquisicdo de alguns
equipamentos.

7. Laboratério central de pesquisa animal (LCPA)

Objetivo: auxiliar o desenvolvimento de andlises, por meio das pesquisas com animais.

8. Laboratério Central de Pesquisas em Sementes (LCSEM)

Objetivo: realizar analises fisiolégicas, fisicas e moleculares, além de beneficiamento
de sementes.

Equipamentos: mesa termogradiente, raios-X., Nanodrop. PCRtempo real, NUV-
infravermelho, 20 Camaras de germinacéo e crescimento, 2 camaras frias, Liofilizador,
4 termocicladores, 5 centrifugas refrigeradas, 3 moinhos, deionizador de osmose
reversa, purificador de agua - agua ultrapura, 2 deep freezers -80 °C, freezers, 6
freezers -20C, 3 geladeiras, 7 estufas de secagem, sistema de fotodocumentacao.

Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a aquisicdo de alguns
equipamentos.

9. Laboratério de biomateriais (Biomat)

Obijetivo: dar suporte as analises quimica e fisica de madeiras e outros materiais.
Equipamentos: utilizados para: andlises térmicas (TG, DTG E DSC), raios-X, andlise
guimica da madeira e do carvao vegetal, analise elementar (CHNS-O), poder calorifico
superior, espectroscopia de infravermelho préximo (NIR) e analise fisica da madeira e
carvao vegetal.
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Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a construcéo de parte do prédio
e alguns equipamentos.

10. Laboratorio de Fitoquimicos e controle de qualidade (Fitoqui)
Objetivo: realizar pesquisa e desenvolvimento de fitoterapicos.

11. Laboratério de Geoquimica Ambiental (Geoamb)
Objetivo: realizar pesquisas e andlises relacionadas a presenca de residuos de metais
pesados no solo e outros materiais.
Equipamentos: absorcdo atdbmica com forno de grafite e difratdmetro de raios-x
Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a adequacéo da infraestrutura
fisica.

12. Laboratério de Gestdo de Residuos Quimicos (LGRQ)
Objetivo: desenvolver politica para o tratamento de residuos quimicos na UFLA e
realizar pesquisas na area de residuos.
Equipamentos: um espectrofotbmetro de infravermelho que pode operar na faixa de
infravermelho proximo, médio e distante (FTIR); um cromatografo a gas (GC) com
detector FID e TCD; e um cromatégrafo a gas, acoplado ao espectrdmetro de massas
(GCIMS).
Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a aquisicdo de alguns
equipamentos e para a construcao de parte do prédio.

13. Laboratério de Microscopia Eletrénica e Andlise Ultraestrutural (LME)
Objetivo: treinar pessoas na realizacdo de analises de amostras feitas por meio de
microscopios eletrdnicos de varredura e transmissdo, microanalise de raios-X e
microscopio de luz, para o desenvolvimento de pesquisas e prestacdo de servicos.
Equipamentos: Microscopio Eletrénico de Transmisséo Zeiss EM 109 com sistema de
captura de imagem (camara CCD e software para andlise de imagens); Microscopio
Eletronico de Varredura LEO EVO 40 XVP; Sistema de microanalise de raios-X Bruker
(Quantax EDS e Software Espirit); Microscépio de EpifluorescénciaZeissObserverZ.1,
motorizado com sistemas Apotome e de captura de imagem; Microscopio de Epi-
Fluorescéncia DM 2000 (Leica); Ultramicrétomo (Reichert-Jung Ultracut); Microscépio
estereoscopio com epi-fluorescéncia SMZ 1500 (Nikon); Microscopio estereoscépio RZ
UWEF 10X (Meiji) com camera e computador.
Os recursos recebidos da Finep foram utilizados para a aquisicdo de alguns
equipamentos e para a construcao de parte do prédio.

14. Laboratério de Processamento de carne (Procar)
Objetivo: estudar o processamento de carne.

15. Laboratorio de Processamento de produtos agricolas (Proagri)
Obijetivo: estudar o processamento de produtos agricolas.

16. Laboratorio de Qualidade e Seguranca Alimentar (Segalim)
Objetivo: realizar andlises de alimentos (coloracdo, textura, reologia, identificacdo de
microrganismos, microestrutura, determinacdo de compostos quimicos diversos).

6.1.4. Editora
6.1.4.1. Histéria editorial

A histéria e a experiéncia da UFLA na producdo de obras académicas, técnicas e
cientificas, especialmente na area de Ciéncias Agrérias, remete ao inicio do século XX,
quando, em 1908, o diretor Dr. Samuel Rhea Gammon do Instituto Evangélico, hoje Instituto
Gammon, delegou ao engenheiro agronomo, Dr. Benjamin Harris Hunnicutt, a
responsabilidade de implantar e dirigir a Escola Agricola de Lavras. Ressalta-se que, nesse
mesmo inicio de século, foram adquiridas as primeiras maquinas e tipos para a Tipografia
Evangélica.

A Tipografia Evangélica, que mais tarde recebeu o nome de Imprensa Gammon,
funcionou nos pordes do atual Museu Bi Moreira e realizava a impressao de varios jornais
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liter&rios e académicos, sendo responséavel, também, pelo sistema de composicdo manual e
pela publicacdo do mensario O Agricultor, que se destacou no meio agricola da época.

Com a transformacéo da ESAL em Universidade, e ja vislumbrando uma ampliacao
em suas areas de conhecimento, em outubro de 1998, foi criada, pelo Conselho
Universitario, a Editora da Universidade Federal de Lavras (Editora UFLA), um 6rgdo
suplementar vinculado a Reitoria. Em 6 dezembro de 2012, por ocasido da revisdao do
organograma da Universidade, o Conselho Universitario aprovou o Regimento Interno da
Editora UFLA, vinculando-a a Pré-Reitoria de Pesquisa (PRP). E, conforme o regimento, a
estrutura administrativa da Editora é composta por: Diretoria, Conselho Editorial,
Coordenadoria de Operacdes e Logistica e Secretaria Administrativa.

6.1.4.2. Producao Editorial

A Editora UFLA objetiva difundir a produgcdo académica tanto da UFLA quanto de
outras instituicbes. As acbes tracadas para o periodo 2016-2020 envolvem: dar sequéncia a
publicagdo de livros, de periddicos cientificos, de material institucional e de e-books, bem
como estabelecer parcerias publicas e privadas, distribuir e comercializar livros impressos e
digitais.

6.2. Orgaos de apoio
6.2.1. Relacéo da Instituicdo com as fundagdes de apoio

A Universidade Federal de Lavras celebra convénios, contratos, acordos de
cooperagdo ou outros instrumentos juridicos com fundacdes de apoio, nos termos do
Decreto n° 7.423, de 31 de dezembro de 2010; da Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994;
da Resolugcdo CUNI n° 065, de 6 de setembro de 2011; da Resolugdo CUNI n° 011, de 22 de
marco de 2012; entre outros dispositivos normativos que facultam as fundagcbes prestarem
apoio ao desenvolvimento de programas, projetos e acdes de ensino, pesquisa e extensao,
bem como ampararem o desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico da
Universidade.

Tanto a criacdo da Fundacdo de Apoio, Ensino, Pesquisa e Extensdo — FAEPE,
guanto da Fundacdo de Desenvolvimento Cientifico e Cultural — FUNDECC procurou
conferir flexibilidade e agilidade, imprescindiveis ao processo de desenvolvimento dos
campos da pesquisa e da pos-graduacao na Instituicdo. Atualmente, apés longa trajetéria, a
relacdo entre as universidades e as fundagbes de apoio, em consonédncia com a
regulamentacdo e a supervisdo dos 0rgdos governamentais, atinge um elevado estagio de
maturidade, legitimidade e legalidade.

A FAEPE, constituida pela entdo Associacao dos Professores da ESAL (ASPESAL)
hoje Associacdo de Docentes da Universidade Federal de Lavras (ADUFLA), em 14 de
junho de 1976 tem por finalidade:

| — apoiar as atividades da Universidade Federal de Lavras, relativas ao
ensino, a pesquisa, a extensdo e ao desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnologico, inclusive aquelas de natureza infraestrutura, mediante
assessoramento a elaboracao de projetos e administragdo dos recursos obtidos;

Il — realizar servigos técnico-cientificos para instituigcGes interessadas e para
a comunidade;

Il — exercer atividades cientificas e culturais por meio de apoio, incentivo e
divulgacdo de artes cénicas, visuais e plasticas, musica, artesanato, folclores e
outros;

IV — instituir bolsa de ensino, pesquisa e extensao nos termos da legislacao
pertinente;

V — divulgar dados cientificos por meio de publicacdes especializadas;
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VI — comercializar e gerenciar os produtos oriundos de residuos gerados
pela UFLA em atividades de ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnolégico, por meio de instrumentos juridicos
especificos, nos termos da legislacéo vigente;

VIl — organizar e apoiar congressos, seminarios, simpdsios, cursos,
palestras, visitas técnicas ou outros eventos de capacitacdo, informacéo e difusédo
de conhecimentos técnico-cientificos;

VIII — zelar para que os convénios, contratos, ajustes e acordos atendam
aos objetivos de proponentes e contratantes;

IX — promover intercAmbio com instituicbes congéneres ou similares em
nivel nacional e/ou internacional. (FAEPE, 2012, s.p.)

A FUNDECC tem por finalidades:

| — apoiar o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
bem como o desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico da
Universidade Federal de Lavras, mediante assessoramento a elaboragédo de
projetos e administragdo dos recursos financeiros auferidos;

Il — divulgar e fomentar os programas, planos, projetos e atividades de
ensino, pesquisa e extensdo da Universidade Federal de Lavras e prestar
assessoria técnica e administrativa para a sua concretizagao;

Il — executar, em conjunto com a Universidade Federal de Lavras,
prestacao de servigos a comunidade;

IV — promover cursos, seminarios, congressos e outros eventos de
capacitacao, informacgéo e difusdo de conhecimento técnico-cientifico;

V — instituir bolsas de ensino, pesquisa e extenséo para os corpos docente,
discente e técnico-administrativo da Universidade Federal de Lavras, nos termos
da legislagcdo concernente;

VI — apoiar atividades artisticas, culturais, esportivas e assistenciais;

VIl — promover a divulgacdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico e
artistico, por meio da edicdo e comercializagdo de livros, periddicos e outras
formas de comunicagéo de textos, dados, som e imagem;

VIl — promover a aplicagdo dos conhecimentos didaticos, cientificos,
tecnoldgicos e artisticos;

IX — prestar apoio no registro e gerenciamento de propriedade industrial e
intelectual, marcas e patentes;

X — cooperar com outras instituicdes, nacionais ou estrangeiras, na area
especifica de sua competéncia;

XI — operar emissoras de radio e televisdo, bem como jornais e graficas;

Xl — sugerir, promover, coordenar e executar acdes, projetos e programas
relacionados com o desenvolvimento das artes cénicas. (FUNDECC, 2006, s.p.).

A FAEPE e a FUNDECC vém ampliando os servigos prestados a comunidade nos
altimos anos, de forma a permitir uma integracdo efetiva entre a Universidade e a
sociedade.

Referentemente as fundacdes de apoio, a UFLA almeja aprimorar as relacdes de
parceria com as fundacgdes, sobretudo, aquelas relacionadas aos projetos institucionais.
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7. ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS
7.1. Demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira
7.1.1. Planejamento do desenvolvimento

O planejamento da UFLA alinha-se sempre com o PDI e tem por objetivo o
desenvolvimento das a¢des no ensino de graduacao e pés-graduacédo, bem como o fomento
as acbes de pesquisa, extensdo e inovacdo da UFLA, estabelecendo as diretrizes para o
incremento de cursos de graduacdo, nas modalidades presencial e a distancia, por meio das
possibilidades viabilizadas com recursos federais, respaldadas nos termos da Lei n°® 9394/96
- Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - e no Plano Nacional de Educacdo (PNE)
para o periodo de 2011 - 2020, que apresenta metas para a evolucdo da educacédo
brasileira, sempre balizadas pela qualidade como seu eixo norteador.

As diretrizes da UFLA estdo centradas: na expansdo da oferta de vagas na
graduacdo, assegurando uma base real de qualidade; na promocdo de estudos que
apontem alternativas para a criacdo de novos cursos, priorizando cursos com importantes
impactos em niveis regional, estadual e nacional e, habilitacbes que promovam a
interdisciplinaridade; bem como na promocao de condi¢cdes para a implantacéo de cursos de
graduacao a distancia.

O planejamento da UFLA também esta em consonancia com o PNE 2011 - 2020, no
qual a expansdo de oferta de matriculas no setor publico da educagdo superior e mais
investimentos em ciéncia e tecnologia sdo estratégias primordiais para propiciar
oportunidades e promover a inclusédo social, o desenvolvimento nacional e a superacao das
desigualdades territoriais, de forma a favorecer a melhoria da qualidade de vida da
populacéao.

Assim, para que esses objetivos sejam alcancados, € fundamental que os gestores
da UFLA e de outras IFEs planejem, conhegam, acompanhem e se estruturem em favor do
melhor desempenho da Instituicdo, nas variaveis que compdem o Indice Geral de Cursos
(IGC) e a Matriz de Alocacdo de Recursos Orcamentarios das IFEs — Outros Custeios e
Capitais (OCC) — e todos os elementos que possam servir como base para a definicdo de
novas possibilidades de incrementos orgamentérios para a manutencéo de suas atividades

7.1.2. Demonstrativo da sustentabilidade financeira, incluindo os programas de expansao
previstos no PDI

As praticas de gestdo do orcamento desenvolvidas, hoje, na UFLA, estdo focadas
em aprimorar as suas capacidades gerenciais, em favor da incorporacéo efetiva do modelo
descentralizado de orgamento, em seus habitos e rotinas, para que se tenham, como
resultado final, acréscimos em seu orcamento.

Seu orgcamento é composto de forma mais representativa pela OCC, programas
especiais do governo, projetos especificos elaborados pela Direcdo Executiva da UFLA,
pelas rendas préprias da Instituicdo e emendas parlamentares. Sua utilizagdo centra-se na
manutenc¢do das atividades da Instituicdo, em todos os seus niveis e, também, financia a
sua expanséao.

Parte dos recursos € gerenciada de forma descentralizada, o que feito por meio da
Matriz de distribuicdo de recursos — UFLA, a qual compartilha a responsabilidade com os
departamentos didatico-cientificos, pro-reitorias, diretorias e setores tanto no planejamento
guanto na utilizacéo eficiente dos recursos que compdem o orgamento da UFLA.

Por consequéncia, espera-se a melhoria do ensino de graduacdo. Com recursos
gerenciados pelos préprios departamentos, os quais conhecem a real hierarquia de suas
necessidades, esses podem gerir tais recursos de forma a contribuir mais efetivamente para
a melhoria do ensino, impactando no avanco dos indicadores de qualidade da UFLA,
propiciando melhores resultados nas avaliacdes das diversas variaveis e elementos que
compdem os indices que classificam o ensino superior no Brasil.
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A melhoria do ensino e dos indices de classificacdo propiciara, também, o aumento
nos recursos de OCC, em virtude da melhoria de variaveis, como no nimero de alunos
ingressantes e concluintes, nas taxas de retencdo e evasédo, entre outros. Tais melhorias
resultardo no aumento dos recursos de custeio e capital no orgamento da UFLA.

Portanto, € essencial a adocdo de acbes que implementem politicas focadas na
melhoria do ensino, que € a base para a composicdo e a expansao de seu orcamento.
Politicas essas que devem ser norteadas pelos principios da administracdo publica
gerencial, uma vez que seu foco recai sobre o alcance de resultados e prestagdo de
servicos publicos de qualidade, com eficiéncia.

7.1.3. Recursos provenientes de receita propria

Os recursos provenientes de receita prépria, isto é, aqueles que compreendem as
receitas arrecadadas pela Instituicdo, em razdo de sua atuacdo econdémica no mercado,
constituem-se uma importante fonte de recursos com que a Instituicdo pode contar, como
forma de complementacao de seu orcamento.

As receitas préprias da Instituicdo sdo aquelas fundamentalmente ligadas as receitas
de servicos, receita agropecuaria, receita patrimonial e outras receitas correntes.

A receita de servigos é aquela ligada a prestacdo dos servicos que sao prestados
pela Instituicdo. Como exemplo podem ser citados os servigos de andlise de solos, andlise
foliar, analise de sementes, entre outros.

A receita agropecuaria caracteriza-se pelos recursos arrecadados principalmente
com a venda de residuos das pesquisas desenvolvidas pela Instituicao.

A receita patrimonial é constituida, principalmente, pela contraprestacao de terceiros,
pela utilizacdo de bens imoOveis pertencentes a Instituicao.

As outras receitas correntes sao aquelas provenientes, em grande parte, de
indenizacdes recebidas pela Instituicao.

Toda a previsao or¢camentaria desse tipo de recurso, para fins de inclusdo na
proposta or¢camentaria, € baseada no desempenho da InstituicAo, em anos anteriores,
somando-se todas as outras receitas provenientes de projetos especificos aprovados. Como
exemplo desses ultimos, cita-se a oferta de cursos de especializacao.

7.1.3.1. Recursos ordinarios

Os recursos orcamentarios necessarios para a manutencao das atividades de
ensino, nas universidades federais, sdo denominados Outros Custeios e Capital (OCC) e
correspondem ao orgamento total da Instituicdo. Esses recursos sdo repassados com base
num modelo matematico, baseado na produtividade académica da universidade.

Assim, o orgamento anual da Instituicdo, como o de todas as demais IFEs, é definido
com base na Matriz de Alocacdo de Recursos Orcamentarios das IFEs. Esse modelo é
utilizado pela Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, para a
distribuicdo de orcamento de forma que as instituicbes possam fazer jus as despesas de
custeio e aos investimentos.

Essa Matriz traz, em seu contexto, a necessidade de diversos indicadores,
calculados sobre uma base de dados anual das IFEs de carater académico. Um dos
principais indicadores previstos € o que se denomina NUumero de Alunos Equivalentes
(NFTE). O NFTE é o principal indicador utilizado para fins de analise dos custos de
manutencdo das IFEs e integra quatro indicadores parciais referentes as atividades
educacionais: graduacao; mestrado e doutorado stricto sensu; e residéncia médica.

Com a aplicagdo desse modelo, s&o definidos os valores para os orgamentos de
manutencdo e de investimento, numeros com base nos quais é formulada a proposta
orcamentaria para a utilizacdo desses recursos. A proposta da UFLA compde a proposta do
Ministério da Educacdo para a Lei Orcamentéria Anual, cujo projeto € encaminhado, até
quatro meses antes do encerramento do exercicio financeiro, e devolvido para sancao, até o
encerramento da sessdao legislativa.
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Dessa forma, o volume de recursos or¢camentarios para fazer jus as despesas de
custeio e investimento € definido, fundamentalmente, pelo conjunto de indicadores que
compde a Matriz de Distribuicdo de OCC.

A equacdo da Matriz, bem como os indicadores que a compde estdo detalhados em
documento disponivel no site do Férum Nacional de Pré-Reitores de Planejamento e
Administracdo (Forplad) - http://www.forplad.andifes.org.br/sites/default/files/Relatorio
Matriz2006.pdf.

7.1.3.2. Recursos provenientes de outras fontes

O envolvimento da Dire¢do Executiva da Universidade em buscar outros meios para
0 aprimoramento do ensino, da pesquisa, da inovac¢éo, da extensao, do desenvolvimento de
pessoas, da infraestrutura e do gerenciamento da Universidade, ao logo do tempo, tem
garantido o complemento necessario de seu orcamento.

Os principais meios utilizados para o complemento do orcamento da Universidade
sao:

- Descentralizacdo de crédito: quando ocorre a transferéncia de créditos
orcamentarios, mediante a aprovacdo de programas de trabalho, junto ao Ministério da
Educacdo e outros. A execucdo se da por meio de Termo de Execucdo Descentralizada
(TED), definido no Decreto n° 8.180, de 30 de dezembro de 2013, como “instrumento por
meio do qual é ajustada a descentralizacdo de crédito entre 6rgdos e/ou entidades
integrantes dos Orgamentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido, para execugdo de
acdes de interesse da unidade orcamentaria descentralizadora e consecugdo do objeto
previsto no programa de trabalho, respeitada fielmente a classificagdo funcional
programatica”.

- Recursos provenientes do apoio direto de parlamentares federais: emendas
parlamentares s&o transferéncias intergovernamentais, ou seja, descentralizacbes de
recursos federais, acrescidas a Lei Orgamentaria Anual, por solicitacdes de parlamentares
individuais, bancadas ou comissoées.

7.1.4. Orgamento

O orcamento da UFLA, considerando o objeto do gasto, é dividido,
fundamentalmente, em trés grupos de natureza da despesa: Outras Despesas Correntes,
Investimentos e Despesas com Pessoal.

As Outras Despesas Correntes ou or¢gamento de Manutencao (custeio) é destinado
as despesas com a manutenc¢ao das instituicdes, ou seja, aquelas despesas que garantem o
funcionamento da instituicdo, tais como gastos com diarias, passagens, agua, energia
elétrica, telefone, material de consumo, terceirizagéo, entre outros.

O orcamento de Investimento (capital) tem como objetivo a conservacdo da
infraestrutura fisica e patrimonial das IFEs e incentivar o crescimento quantitativo e
qualitativo do Sistema Federal de Ensino Superior.

Ambos tém suas parcelas definidas na Matriz de Alocacdo de Recursos
Orcamentérios das IFEs. Sendo assim, estdo diretamente vinculados ao desempenho da
Instituicdo nos indices que a compdem.

7.1.5. Estratégia de gestdo econdmico-financeira

A base para financiar a manutencgéo das instituices publicas de ensino superior € a
matriz orcamentaria do governo federal, cujos recursos disponibilizados para a UFLA s&o
insuficientes para viabilizar o seu plano de expanséo. A Instituicdo tem procurado e deve
continuar focada na melhoria dos indicadores que compdem o célculo do NFTE,
especialmente no aumento do nimero de ingressantes e, principalmente, na maior eficiéncia
pedagdgica, com foco na reducéo da evasao e na retencdo de estudantes, para aumentar o
numero proporcional de concluintes.

275


http://www.forplad.andifes.org.br/sites/default/files/Relatorio%20Matriz2006.pdf
http://www.forplad.andifes.org.br/sites/default/files/Relatorio%20Matriz2006.pdf

Em outra vertente, faz-se necesséria a apresentacdo, junto ao Ministério da
Educacdo, de planos de trabalho que busquem justificar o investimento na UFLA, bem como
propostas de emendas e termos de descentralizacdo a outros ministérios. E, assim, por
meio de tais projetos, possibilitar a complementagdo dos recursos orgamentarios
necessarios para o cumprimento das metas propostas pela UFLA no seu planejamento.

O foco na qualidade, implementando ac¢des para melhorar os indicadores que
compde o IGC é outra estratégia importante da Universidade, para conseguir 0S recursos
imprescindiveis @ manutencado da Instituicdo, uma vez que o quesito qualidade também esta
incorporado a matriz de OCC e, além disso, uma boa colocacdo no IGC é um cartdo de
visita importante para se conseguir negociar os Termos de Execucdo Descentralizada.
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8. ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E ATUALIZACAO

Para efeitos de avaliacdo, é necessario assegurar que as dez dimensfes do Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (Sinaes) estejam contempladas nas politicas,
acles e metas constantes neste PDI. Essas dez dimensdes podem ser agrupadas em cinco
eixos, conforme preconiza o atual Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, o qual
subsidia os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo da organizacéo
académica (presencial), conforme a seguir:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensédo 8
(Planejamento e Avaliacdo) do Sinaes. Inclui, também, um Relato Institucional, que
descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo),
em relacdo ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comisséo Propria de Avaliacédo
(CPA), do periodo que constituiu 0 objeto de avaliacéo.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missdo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do
Sinaes.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento
aos Discentes) do Sinaes.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestéo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do
Sinaes.

8.1. Concepcgao do acompanhamento, avaliagdo e atualizagéo

O presente PDI é o instrumento de planejamento e gestdo da Universidade Federal
de Lavras. Sendo assim, devera considerar a identidade da UFLA, no ambito da sua filosofia
de trabalho, da misséo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e objetivos,
da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), com as diretrizes
pedagdgicas que orientam as suas acdes e as atividades académicas e cientificas que
desenvolve e visa desenvolver.

Obrigatoriamente, devera contemplar, também, o cronograma e a metodologia de
implementacdo dos objetivos; as metas e agbes da UFLA, observando a coeréncia e a
articulacdo entre as diversas acdes; a manutencdo de padrdes de qualidade; o perfil do
corpo docente; a oferta de cursos de graduacdo, poOs-graduacdo, presenciais e/ou a
disténcia; a descricdo da infraestrutura fisica e instalagcbes académicas, com énfase na
Biblioteca e nos laboratérios; e o demonstrativo de capacidade e sustentabilidade
financeiras.

8.2. Articulagcdo do PDI com a misséo institucional, com o cronograma estabelecido e
com os resultados do processo de avaliagcdo institucional

Este PDI devera estar em constante aprimoramento, levando em consideragdo o
contexto educacional em nivel nacional, as demandas sociais e as eventuais modificacbes
no contexto institucional, resultantes da dindmica das politicas educacionais e financeiras,
ao longo dos seus cinco anos de vigéncia. Também sera fator preponderante para o
aprimoramento do PDI os resultados da autoavaliagéo institucional, bem como as avali¢cbes
externas realizadas nos ambitos institucional e nos cursos de graduacao e pds-graduagao.
Portanto, o cronograma estabelecido sera um balizador da avaliacdo, mas sofrera
adequacOes para contemplar a retroalimentacao necessaria desencadeada pelos processos
de avaliagéo.
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8.3. Dindmica de trabalho para o aprimoramento e retroalimentacéao

A cada ciclo de avaliacdo, seja ela interna ou externa, uma vez de posse dos
relatérios dos avaliadores, o PDI devera ser atualizado, buscando-se corrigir as eventuais
fragilidades apontadas nos relatérios e ajustar os rumos, de maneira a buscar a exceléncia
guantitativa e qualitativa nas acbes académicas e administrativas da UFLA. Para essas
atualizacbes, a misséo institucional devera ser o norteador e, obrigatoriamente, deverao ser
estabelecidas discussdes anuais dessas atualizacdes com a comunidade académica.

8.4. Acompanhamento do cronograma estabelecido

O cronograma constante neste PDI sera acompanhado continuamente. Serdo
designados, no ambito de cada pro-reitoria, diretoria e demais 6rgdos organizacionais,
gestores do PDI, o quais, apds serem orientados para a funcao, serdo os responsaveis pelo
acompanhamento e pela indugédo do cumprimento do cronograma estabelecido.

A partir das informacdes cadastradas pelos responsaveis, ndo somente a CPA, mas
também toda a comunidade universitaria poderé fazer o acompanhamento e avaliacdo, em
tempo real, de todas as acdes previstas no PDI 2016-2020. Esse acompanhamento podera
ser realizado por meio da pagina na internet “PDI 2016 — 2020 - UFLA”, acessada pelo
endereco www.ufla.br/pdionline.

8.5. Avaliacdo e acompanhamento da coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino
de graduacédo e de pés-graduacédo, pesquisa e extensao.

Nas decisfes académicas e administrativas que, no caso da UFLA, sdo tomadas de
forma colegiada em diversas instancias, sera necessaria a supervisdo de que essas
decisbes estdo em consonancia com este PDI. Tal supervisdo sera responsabilidade do
presidente de cada 6rgao colegiado da Instituicdo. Obviamente, nas decis6es tomadas de
forma monocrética, devera ser respeitado o estabelecido no PDI, para garantir o fiel
cumprimento do mesmo. Entretanto, como o PDI ndo é estatico e, sim, dinAmico, tanto os
orgaos colegiados como os gestores, a todo momento, poderdo indicar a necessidade de
atualizagé@o do PDI, ao constatarem inconsisténcias, por razdes diversas.

Essa dindmica deverad ser considerada, inclusive, no ambito das atividades de
iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural; iniciagdo a docéncia; iniciacdo a
extensao; e em todas as ac¢les institucionais relacionadas ao ensino, a pesquisa e a
extensao.

8.6. Avaliacdo e acompanhamento da coeréncia entre o PDI e as agdes institucionais,
no que se refere a diversidade, a acessibilidade, ao meio ambiente, a memoéria
cultural, a producdao artistica e ao patrimodnio cultural.

8.6.1. Acdes referentes a diversidade

Este PDI devera contemplar, de maneira explicita, agfes institucionais em relagéo a
diversidade de género, etnia, socioecondmica e cultural, dentre outras. O acompanhamento
dessas acdes e a avaliagcdo de sua efetividade sera responsabilidade da Praec, a qual
devera considerar os interesses e as caracteristicas dos diferentes grupos que representam
essa diversidade. Essa avaliagdo sera considerada nas revisdes periddicas deste PDI.

8.6.2. AcOes referentes a acessibilidade

A diversidade fisica devera, também, ser norteadora das politicas académicas e
administrativas integrantes deste PDI. Dessa maneira, a acessibilidade deve ser considera
condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacbes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacédo e informacéo, por pessoa com deficiéncia ou
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com mobilidade reduzida. No ambito educacional, a acessibilidade pressupde, ndo sé a
eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, mas a promocao plena de condi¢cdes para acesso e
permanéncia na educacdo superior para pessoas com necessidades educacionais
especiais.

O acompanhamento dessas acbes e a avaliacdo de sua efetividade sera
responsabilidade da Praec, a qual deverd considerar os interesses das pessoas com
deficiéncia pertencentes a comunidade académica. Essa avaliagdo sera considerada nas
revisdes periddicas deste PDI.

8.6.3. A¢Oes referentes ao meio ambiente

O cumprimento do PDI na area ambiental seguird o Plano Ambiental, existente na
UFLA desde o ano de 2008, com as atualizacbes necessarias e apontadas neste PDI. O
acompanhamento das ac¢fes, previstas no PDI na area ambiental ficara a cargo da DMA da
Proplag, a qual se responsabilizara pelo cumprimento do cronograma e pelas eventuais
necessidades de modifica¢cdes do PDI.

8.6.4. Acdes referentes a memoria cultural, a producéo artistica e ao patrimonio cultural.

A avaliacao, a atualizagdo, o cumprimento de metas e do cronograma relacionado a
memoria cultural, producéo artistica e patrimonio cultural ficardo a cargo da Coordenadoria
de Cultura da Proec. Cabera a essa Coordenadoria verificar se as agdes previstas no PDI
contemplam, de maneira clara e objetiva, a grande necessidade de preservagdo da memoria
cultural e do patriménio cultural, bem como o fomento e a indugéo de atividades artisticas e
culturais na UFLA.

8.7. Avaliacdo e acompanhamento da coeréncia entre o PDI e as ac¢fes institucionais
voltadas para o desenvolvimento econdmico e social

As acdes institucionais que corroboram para o desenvolvimento econémico e social
estao relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Este PDI devera deixar clara a
conexdo das diversas politicas e acdes académicas com o desenvolvimento econdémico e
social nacional e regional. Portanto, o impacto na melhoria do desenvolvimento econdmico e
social devera ser um dos norteadores das politicas académicas constantes no PDI. A
avaliacdo e o acompanhamento dessas acbes e o diagnéstico dos efetivos reflexos no
desenvolvimento econdmico e social ficardo sob a responsabilidade dos gestores do PDI de
cada Pro-Reitoria, os quais deverdo assegurar o cumprimento do cronograma, bem como
desencadear providéncias para 0s ajustes necessarios, visando atingir o objetivo proposto
nessa area.

A avaliacdo do desenvolvimento econémico e social devera considerar, em uma
andlise sistémica global, os aspectos: desenvolvimento econdmico regional, melhoria da
infraestrutura urbana local, melhoria das condigbes e qualidade de vida da populacdo e
projetos e/ou acdes de inovagao social.

8.8. Avaliacdo e acompanhamento da coeréncia entre o PDI e as acles de
responsabilidade social: inclusdo social, agfes afirmativas de defesa e
promocdao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial

As politicas e a¢gbes académicas e administrativas deste PDI deverdo, também, ser
norteadas pelo conceito de inclusdo social, defesa e promoc&o dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial. Portanto, deve-se deixar explicito que as politicas académicas e
administrativas contenham acdes afirmativas que promovam a inclusdo social, a defesa e a
promocao dos direitos humanos e a igualdade étnico-racial da maneira mais ampla possivel.
O acompanhamento dessas acdes e a avaliagdo de sua efetividade sera responsabilidade
da Praec, a qual devera considerar os interesses de grupos historicamente excluidos, como
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pessoas de baixa condigdo socioeconémica, negros, pardos, indios, bem como de pessoas
que sofreram ou sofrem violacdo dos direitos humanos, dentre outros.

8.9. Avaliacdo e acompanhamento da coeréncia entre o PDI e as acdes institucionais
de internacionalizagéo.

As acbes de internacionalizacdo constantes deste PDI deverdo assegurar, dentre
outras, as seguintes politicas: programas institucionais de mobilidade académica e
intercambio; adesdo aos editais de mobilidade académica; incentivo e fomento da presenca
de alunos estrangeiros na UFLA; oferta de lingua estrangeira e oferta de disciplina em
lingua estrangeira.

Os acordos de cooperagcdo, 0s convénios e as oportunidades de titulacdo multi-
institucional com instituicdes estrangeiras deverao fazer parte da pauta de a¢cdes do PDI. A
avaliacdo e o0 acompanhamento dessas ag¢0es ficardo a cargo da DRI, a qual deverd inserir
atores participantes do processo, como: docentes e discentes estrangeiros; docentes e
discentes que participaram de atividades no exterior; e representantes de instituicbes
estrangeiras. Esse grupo deverd, além de garantir o cumprimento do cronograma, propor
corregdes de rumo no PDI, para atingir 0s objetivos propostos.
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	No planejamento da pós-graduação lato sensu estão previstos os seguintes novos cursos para o ano de 2017:
	a) Curso de especialização em Gestão Pública (150 vagas)
	b) Curso de especialização em Gestão Pública Municipal (150 vagas)

